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小区环境优美，处处是景；智能化管理让居民的生活
非常便利；星空电影节等各种活动丰富多彩，拉近了邻里
之间的距离。12月 20日，记者探访了刚荣获太原市“文明
小区”称号的杏花岭区富力华庭小区。

富力华庭小区共有 23 栋楼，入住居民 3900 多户。走
进富力华庭小区 B 区，只见道路宽敞整洁，绿植错落有致，
内部设有景观水系、儿童游乐区和健身区。小区严格执行
人车分流，地面上看不到一辆私家车，很多孩子在小区内
无忧无虑地玩耍。随行的广州天力物业发展有限公司太

原分公司富力华庭服务中心经理王晓婷介绍，小区的绿化
率为 35%，植物种类非常多，到了春天和夏天，各种鲜花竞
相开放，再伴随清脆的鸟鸣声和潺潺的流水声，让人感到
心旷神怡。

这里的居民进入小区，不用掏钥匙或门禁卡，只需刷
个脸，大门就开了，非常方便。原来，该小区正在打造智能
化小区，目前已初具成效。除人脸识别外，社区还安装了
大量高清摄像头，全天 24 小时和公安系统联网，有的摄像
头还对着楼体，能有效制止高空抛物现象。小区内，保安
24小时巡逻，外来人员登记后才能进入，治安情况良好。

物业积极与社区合作，设计了“华华”“庭庭”两个可爱
的吉祥物，打造了清朗巷、正道亭、新风广场等微景观，成
立了管乐队、合唱队、朗读团、模特队等 10 支文艺团队，以
及党员先锋队、平安守望队、便民利邻队、爱心帮扶队、五
老示范队、文体活动队 6 支志愿服务队，激发了居民的认
同感。因为风气清朗向上，小区涌现出了道德模范、最美
时代新人、太原好人、身边好人、最美战“疫”志愿者和最美
家庭等，他们遇到难事冲在前，遇到险情敢在先，用大爱赢
得了邻里街坊的真心点赞。

居民最喜欢的还是每年举办的友邻文化节、星空电影
节、夏日童乐会等各种活动。孩子们聚在一起玩游戏，邻
里街坊三五一群聊聊天，随后看看自编自演的文艺节目，
晚上再坐在星空下看场电影，甭提多开心了。

“富力华庭小区环境美、生活方便、风气良好、文体活
动丰富、邻里关系和睦，住在这样的小区真是太幸福了！”
谈到自己的小区，很多居民都难掩心中的喜悦，禁不住竖
起大拇指夸赞。 记 者 袁剑锋

12 月 20 日上午，居民丁玉桃带
领十几个舞蹈爱好者，在获评太原
市“文明小区”的星河湾小区 1 号园
地下一层舞蹈室里跳起新疆舞。

扬 眉 动 目 、晃 头 移 颈 、拍 掌 弹
指 ……伴随一段热闹的维吾尔族音
乐，一张张自信的笑脸、一组组默契
的配合，呈现出一幅欢快的场景。

“冬天外面冷，物业为我们开辟
了室内活动场所。”丁玉桃称赞，小
区物业和社区人员都很细致，及时
解决居民诉求，常常想到前面去，大
家足不出户就能享受便利生活。

各类舞蹈、乒乓球、书画课，大
家在小区艺术团和活动队里一起舞
起来、练起来，身体越健康心情越舒
畅，邻里关系更加融洽。

星河湾小区现有 5 个园区及商
业街，5900 户居民。优美的环境、
完善的设施、便利的生活体验，增强
了居住幸福感。

通过小区里随处可见的区域引
向牌、各类文明标识、园区大堂公告
栏、微信群等载体，物业和社区向居
民宣传着社会主义核心价值观、业主公约等信息。

“为满足业主‘回家充电’的愿望，前不久，物业利
用闲置车位，安装了 48 个新能源汽车充电桩，居民将
汽车停到地库对应位置即可充电。”小区物业中心负责
人带记者参观了 1号园地库的充电区域，看到业主将新
能源汽车停好后即可扫码充电。在地库出入口附近，
还设有电动自行车充电站。

无异味的垃圾分类站里有智能垃圾投放桶，能语
音引导居民识别垃圾类别；物业和社区成立志愿服务
队，每周两次对养犬不牵绳等不文明行为进行劝导；物
业中心增设应急救助站，提供应急医疗包扎等服务；设
立丰巢快递柜、自动售卖机，让业主足不出户便可享受
便利生活……小区不断升级的便民举措，提高了文明
生活的幸福指数。 记 者 王 丹 文/摄

12 月 20 日，清晨温暖的阳光洒向大地，驱走寒意。古
交市桃园街道青山路一社区文华苑小区的居民们，一大早
便走出家门感受冬日暖阳：健身广场有跳舞的阿姨、乒乓
球场有打球的年轻人、走廊内有拉家常的邻里……小区内
树木成林，整洁亮丽，给人以美的享受。

文华苑小区坐落于古交市青山路 19 号，因属古交市
教职工宿舍而得名。小区占地面积 3.5 万多平方米，住户
有 580 多户，其中绿化面积达到 60%。前不久，该小区被
评为 2021年太原市“文明小区”。

“小区花草树木种得挺多，而且大家休闲健身也都有

去处，环境好、空气好。”文华苑小区居民张大爷说，小区不
仅配套设施齐全，而且各项管理制度完善，“我们住在这里
很舒适。”

在小区显著位置，悬挂展示着社会主义核心价值观主
题词、讲文明树新风、居民公约、消防知识、法律法规等展
版，图文并茂、清晰易晓。

青山路一社区党支部书记兼主任程嫒说，围绕提高居
民的文明程度，社区把宣传和教育作为重点，通过联合小
区物业部门，利用周末、节假日，组织社区志愿者开展各类
文体活动，与学校和家长共同承担起青少年的精神文明教
育，深受居民好评。

小区精细化治理、贴心化服务也让居民生活得更舒
心。小区内设有废旧物品回收亭，分类回收各类干湿垃
圾；安装有智能门禁系统，实施 24 小时封闭管理；对消防
设施定期检查、维修养护；每栋楼宇均设有符合标准的消
防设施，疏散通道和安全出口，确保小区内居民的人身和
财产安全。

同时，小区内还设有羽毛球场、乒乓球场地以及全民
健身广场等公共服务设施和休闲活动设施，与小区内绿化
小品相结合，形成温馨、美观、舒适的生活环境。

小区增设了图书室、文化活动室，增建了户外活动广
场，并开展了各类文体活动，丰富居民的文化生活，提高了
居民的幸福感。

程嫒说，通过开展“文明小区”创建，小区居民的幸福
感、获得感、满足感大大提升。接下来，社区将把这项活动
向辖区推广，让文明新风惠及辖区每个居民。

记 者 刘志刚

早上 8 时许，兴安苑西区的花
园里，三五居民聚在一起聊天，老
年人则用健身器材锻炼身体。“以
前没有花园，地上坑坑洼洼的，更
没有场地和运动器械让大家锻炼
休闲，现在不一样了。”刚送孙子上
学回来的杨大爷停了电动车便加
入居民们的晨练队伍。

尖草坪区南寨街道兴安苑西
区 建 于 上 世 纪 五 六 十 年 代 ，原 为
兴 安 化 工 厂 的 职 工 宿 舍 ，是 一 个
典 型 的 企 业 型 老 旧 小 区 ，内 有 住
宅 楼 14 栋 ，住 户 958 户 ，居 民
3158 人。多年来小区私搭乱建现
象 严 重 ，直 接 影 响 到 居 民 群 众 的
正 常 生 活 。 2020 年 4 月 ，兴 安 苑
西区老旧小区改造整治工作拉开
帷幕，经过 3 个月的日夜奋战，小
区旧貌换新颜。

“自从小区开始改造，居民们
就盼着早点修完。”杨大爷告诉记
者，小区改造过程中，共拆除违建
100 多处、1 万多平方米，清理楼内
杂 物 1000 立 方 米 ，硬 化 道 路 近 3

万 平 方 米 。“ 楼 内 杂 物 没 有 了 ，楼
外 还 新 建 了 活 动 广 场 和 小 游 园 。
特别是小区内几个花架长廊里，一
年 四 季 都 有 绿 植 ，月 季 、玉 簪 、绿
篱 等 轮 番 上 场 ，赏 心 悦 目 。”杨 大
爷说，现在大家特别愿意到楼下走
走，接送完孩子或者买完菜后总愿
意在这儿待一会儿，聊聊家常、透
透气。

“ 现 在 的 小 区 既 好 看 ，又 好
住！”陈师傅是兴安苑西区的老住
户，据他回忆，以前小区内没有划
设停车位，居民们的车辆停放得横
七竖八，不仅难看，还浪费空间，晚

一点回家就别想找到停车位。改造后的小区，粉饰立
面 7 万多平方米，施划停车位 450 个。谈到小区改造，
陈师傅表示：“变化在眼里，感受在心里。”

由于兴安苑西区规划合理、设施齐全，绿化、美化、
硬化、亮化良好，多次受到前来参观考察的省、市领导
的高度赞扬，成为尖草坪区标杆小区，促进了整个南寨
地区老旧小区改造的提升。前不久，兴安苑西区又获
评太原市“文明小区”。

记 者 阎轶洁 通讯员 杨 莉 文/摄

“在这里住了 2 年多了，听说我们小区获得了太原市
‘文明小区’的荣誉，我们都很高兴，这里的物业把我们老
两口当成自家老人一样照顾，在这里安度晚年我们觉得很
幸福。”12 月 20 日，家住阳曲县紫阳湾小区的居民李红星
高兴地说。

李大爷告诉记者，自己和老伴年过六旬，行动不便，儿
女又不在身边。“换灯泡、修水电、疏通管道……生活里有
一点小事，只要打个电话，物业就会及时上门帮我们解
决。有时候出去不方便，家里有垃圾了就先收起来，放在
门口，但连续几次开门扔垃圾时，发现门口的垃圾都不见
了。”李大爷说，楼上住户多，自己也不知道是谁帮忙收走
的。“都说楼房越高人情越淡，但是住在这个小区却感到这
里的人情味更浓。”

阳曲县紫阳湾小区建于 2014年，目前有居民 618户共
1812 人。在小区走访时记者看到，小区环境整洁优美，车
辆停放整齐有序。大大小小的公益宣传标语如“邻里守
望，大家相帮，各献其爱，共享幸福”“人人遵纪守法，社区
长治久安”等随处可见，这些真诚、朴实的语言已成为创建

“文明小区”的动员令和行为准则。
吴翠花住在紫阳湾小区已经有 6 年了，“我们小区环

境挺好的，邻里之间相处也很和谐。”吴翠花告诉记者，有
个令她印象很深的事情，孩子有一次下学回家早，自己当
时不在家，孩子进不了家门就坐在楼梯口，楼上的邻居看
到了，就把孩子叫到家里让他吃点东西写作业，一直看到
自己回家了，才把孩子送回来。”“常言道，远亲不如近邻，
虽然这是件小事，但是挺感动的，感觉很温暖。”

为了丰富社区居民的业余文化生活，紫阳湾小区还设
立了文化活动中心、休闲广场、篮球场、乒乓球场、凉亭、健
身器材区域，占地 2000 多平方米。今年 65 岁的李阿姨从
2014 年入住之后便和小区的广场舞爱好者一同组建了一
支舞蹈队。她说，队友们平时除了一起跳广场舞外，还会
相约着一起出游，邻里之间早已成为了多年老友。“生活不
是关起门来过日子，现在，我觉得这个小区早已不仅仅是
家在的地方,更是充满快乐、满足的‘精神家园’。”李阿姨
对记者说。 记 者 毕晶晶

正午时分，煤博小区内三三两两的居民或在楼下
沐浴冬日阳光，或在花园里散步闲谈，或在健身器材上
锻炼，其乐融融。虽说是一处老旧小区，但经过一系列
改造整治，“面子”好看了，“里子”宜居了。这里的居民
说：“住在这个越变越美的‘文明小区’里，感觉倍儿有
面子，收获了‘幸福来敲门’的喜悦。”

文明，首先是环境优美，这是煤博小区最大的变
化。千峰街道的煤博小区建于上世纪 90 年代，共 9 栋
楼、232 户、700 余人。由于建成时间较长，存在楼体立
面风化脱落、墙体斑驳、楼道内乱贴小广告、院内杂物
乱堆放、管网严重老化等诸多问题，甚至少数居民私搭
乱建，与居民群众对美好生活的向往也有很大差距。

后来，结合太原创建全国文明城市，万柏林区将煤
博小区列为重点整治对象，拆掉违建、清理小广告、修
复破损墙面、粉刷小区外墙、硬化路面、补栽绿植，以及
新建、改建了凉亭和长廊，增加了健身器材等，可谓由
里到外“改头换面”。今年，小区还完成了“穿衣戴帽”
的节能改造，居住环境得到了进一步改善，并在前不久
获评太原市“文明小区”。

环境好了，小区的“内在美”也在提升。迎泽南社
区创新运用社区党建协调委员会共同议事法，充分调
动驻地单位、社区居民参与创城工作的积极性，逐步构
建党建引领、多元参与、共建共享的工作新格局。

同时，迎泽南社区吸纳小区有威望、热心的退休老
党员，担任小区的院长、楼长，实行一个院长、一栋楼一
个楼长、统一管理制度的“一院一楼一制”模式，旨在实
现社区与驻地单位共筑、与党员群众共建、与小区居民
共享的目标。

小区在显著位置张贴了社会主义核心价值观、市
民公约和居民公约，设立“善行义举榜”和“身边好人
榜”，积极宣传社会公德、职业道德、家庭美德等方面突
出的人和事。还设立了居民的意见建议栏，大伙有诉
求，都能写在上面，很快就有人出面解决。

记 者 李 涛 通讯员 段宝雷 田晓梅 文/摄

责编 柳 星 程晓云 曲文亮 2021年 12月 22日 星期三 地方新闻地方新闻33

编 者 按

设施齐全、服务完善、环境优美、秩

序井然、风尚良好……这样的生活环境

最 令 人 感 到 惬 意 舒 服 。 小 区 文 明 是 民

生的重要内容，既需要硬件设施不断升

级，还需要邻里之间互助团结，守望相

助，友好相处。为认真践行“人民城市

人民建，人民城市为人民”理念，并结合

“我为群众办实事”实践活动，太原市借

创城之力，有效推动并打造了一批“文

明小区”。前不久，经市文明办和市房

产 管 理 局 联 合 测 评 验 收 ，51 个 太 原 市

“文明小区”名单新鲜出炉。连日来，记

者深入采访了多个获评的“文明小区”，

探 寻 了 这 些 小 区 在 创 建 过 程 中 的 好 经

验和好做法，以期达到典型引路、示范

带动、以点推面、全域覆盖的效果，让更

多 小 区 推 动 服 务 向 高 品 质 和 多 样 化 升

级，使群众的获得感、幸福感、安全感更

加具体、更加充实、更可持续，让创建成

果更多更公平地惠及全体市民。

吉祥物+志愿者+文化节

“住在这样的小区真是太幸福了”

富力华庭小区风景优美环境宜人
（富力华庭服务中心提供）

兴安苑西区兴安苑西区尖草坪区

花
架
长
廊
赏
心
悦
目

施
划
车
位
不
再
添
堵

﹃
现
在
的
小
区
既
好
看
又
好
住
﹄

文华苑小区文华苑小区

古 交 市 小区树木种成林 旧物还有回收亭

“我们住在这里很舒适”

紫阳湾小区紫阳湾小区阳 曲 县

志
愿
者
在
小
区
内
打
扫
卫
生

（
青
山
路
一
社
区
提
供
）

垃圾有人捎走 邻里成了老友

“我们小区是充满快乐的‘精神家园’”

紫阳湾小区内景 （阳曲县城南街社区提供）

星河湾小区星河湾小区小 店 区

改造后的兴安苑西区焕然一新

规
划
设
置
充
电
桩

室
内
活
动
有
去
处

﹃
足
不
出
户
就
能
享
受
便
利
生
活
﹄

丁玉桃带领居民在舞蹈室里跳舞

煤博小区煤博小区万柏林区

院长楼长有威望 小区设有“好人榜”

“收获了‘幸福来
敲门’的喜悦”

煤博小区内景


