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比气温更高的，是演唱会市场
的 热 度 。“ 五 一 ”假 期 ，太 原 演 出 市
场持续火爆。

去 年 9 月 ，周 杰 伦 在 太 原 站 的
嘉年华世界巡回演唱会，给人留下
了深刻印象。为期 4 天的时间里，
全国各地近 20 万人涌入太原，滴滴
出行数据显示，9 月 21 日演唱会首
日，太原出行需求比上年同期上涨
78% ，其 中 夜 间 出 行 需 求 增 长
168%。 他 们 是 歌 迷 ，也 是 游 客 ，充
分感受到了太原人的热情好客，感
受 到 政 府 、商 家 、市 民 的 全 力 支 持
和高质量服务，感受到三晋文旅的
个性“范儿”。

演 唱 会 可 能 演 绎 为 一 次 盛 大
的文旅节日。时机到了，必须顺势
而为，更要创新作为。背后的原因
至 少 有 二 ：首 先 ，要 在 激 烈 的 市 场
竞争中脱颖而出，除了自身实力过
硬 ，还 需 要 更 多 吸 引 游 客 前 来 的

“理由”——一场高水平演出、一个
待 客 故 事 、一 次 网 友 狂 欢 ，甚 至 只
是一个贴心的举动或是一句话，都
可能产生机缘，让本是与偶像双向
奔赴的歌迷爱上一座城。其次，互
联网时代，流量就是生产力——来
的 都 是 客 ，必 须 前 瞻 性 、多 元 化 满
足客人的需求，必须将自身最好的
一面集中展示出来。

不辜负每一位来客，不辜负手
里的流量，是文旅产业提质升级的
应有之义。

数 据 总 结 过 去 ，也 指 明 了 趋
势。据统计，2023 演唱会普遍呈现
规 模 大 、场 次 多 的 特 点 ，全 年 5000
人 以 上 大 型 演 唱 会 票 房 近 146 亿
元，创历史新高；大型演唱会场次达 0.24 万场以上，
观演总人次超 2000 万。当一种消费模式形成后，就
会拥有巨大的惯性，因此顶流明星来并演出，更需要
拿出诚意，拿出办法，创新作为。数据显示，大型演
唱会、音乐节均是女性观众占多数，占比分别是 65%
和 67%。所以，各项举措对女性友好十分重要，服务
尤 须 精 细 化 。 另 一 个 特 点 是 异 地 观 众 占 比 突 破 新
高，结伴观演及多刷正在成为大型演唱会的重要消
费趋势。相比本地人或单个人，外地人结伴出游的
比例显然更高，因此如何更好地满足他们的文旅消
费需求，就是各地发力的重中之重。尤其是在各地
纷纷比拼的当下，更须强调地方特色，给他们更多理
由和冲动出门“逛吃”，甚至不经意间“爱上一座城”。

流量没有密码，一切已是明牌。
具 有 号 召 力 的 大 牌 明 星 有 限 ，时 间 窗 口 也 不 会

长期打开，所以要主动对接、精准策划、抢抓机遇，力
争每一次登台都是惊艳亮相。太原乃至山西的独特
优势，在于极其优质的旅游资源，但并不意味着可以
坐等泼天富贵的到来，必须将与众不同且不可再生
的特色，创造性地呈现出来，打造城市 IP，丰富主题
公园、旅游演艺、夜间游在内的多元业态，才能激活
文旅市场一池春水，让太原成为一座“来了不想走，
走了还想来”的宝藏城市。
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欢度“五一”

5 月 2 日，杏花岭区长沟村铁皮石斛种植基地，高级农艺师聂利胜（左）正在指导种植人员浇花步骤，为开花做准备。
该村目前在面积为 8500 平方米智能温室大棚里种植铁皮石斛，邀请农业专家定期指导，使铁皮石斛产业逐渐扩大化、规
模化，带动乡村发展。 牛利敏 郝晨光 摄影报道

春深半夏，“五一”小长假开启，太原市博物馆上
新展、开讲座，社教丰富、研学创新，一份份文化大餐
吸引市民及外地游客相约博物馆，假期首日观众接待
量达到近万人次。

5月 1日，市博报告厅内，凝心启智大讲堂公益讲
座开讲，依托最新的“魏碑溯源——平城时期魏碑书
法艺术展”，分别邀请到清华大学美术学院特聘书法
教师荆霄鹏和山西省书法家协会理事张嘉杰，讲述
《解密漂亮字——如何提高卷面分》和《书法在义务教
育阶段该如何学习》，为硬笔书法爱好者提供了良好
的交流平台。尤其是慕名而来的书法教育工作者，更
是收获满满。

在市博社教活动中心，“劳动最美·致敬不凡”活
动火热进行，讲解员通过活泼有趣的授课方式，向孩
子们普及了瓷器展和山西非遗琉璃的知识，加上首次
亮相的琉璃瓦当手工体验活动，让孩子们在特定节日
里，通过动手体验非遗项目，传承劳动技艺，体会匠
心神韵，感受劳动之美。

在基本陈列“锦绣太原历史文化展”展厅，10 组
家庭跟随讲解员打卡代表性文物，孩子们手持最新研

发的“博物馆寻宝记”手册，来了一个深度参观。陪
着孩子来参加活动的家长表示，最初抢到这个名额，
只是为了尝个鲜，没想到这种兼具趣味性和互动性的
研学方式，孩子们非常感兴趣，通过活动不仅了解到
很多文物背后的故事，同时也激发了孩子对博物馆、
对历史文化的好奇心和兴趣。

同时，文物集章、文物绘色和诗词拓印体验等自
主体验活动，吸引了众多观众。市博“铁粉”佟冠霖
小朋友表示，“‘五一’劳动节，我们一家人都在太原
市博物馆里忙坏了。上午，我体验博物馆新上的琉璃
瓦当制作活动，我外婆参加了书法讲座。下午，我妈
妈还抢到了亲子研学名额，在妈妈的陪伴下，共同跟
随讲解员老师，解锁最新出炉的‘博物馆寻宝记’精
美研学手册，太有成就感了。”远道而来的涂先生，是
报名参加当天大讲堂的观众，他评价两场讲座干货满
满，收获颇多。

每日 4 场的定点志愿讲解，也备受观众欢迎。这
个小长假，“五一”专题活动、“博物馆寻宝记”及自助
体验活动都将持续展开，观众可以“尝鲜”了。

记者 陈辛华

本报讯 “五一”假日，我市旅游市场进入客流井
喷状态，各地游客纷纷走进我市景区街区，游览美丽
风景，感受锦绣太原的独特魅力。来自各地的任贤齐
歌迷，也兴致勃勃地免费游览晋祠、天龙山等景区，开
心体验我市派送的旅游福利。

暮春时节，草木峥嵘，各类景区美如画卷。我市
重量级景区、街区均迎来了数量庞大的游客群。“景区
迎来了客流高峰，开启‘人从众’模式。”蒙山景区工
作人员 2日介绍，春夏之交，蒙山景区清风舒爽，溪流
清澈，景色宜人，“五一”假日景区迎来了数量庞大的
游客群体，人气十分火爆。在太山景区，游人如织，各
地游客走进空气清新的山林，沿着登山步道，欣赏沿
途山水风景，感受深厚文化底蕴。工作人员说：“每天
接待游客上万名，小齐哥的歌迷近几日也走进景区，
持‘旅游护照’集章打卡。”

“小齐哥的歌迷，来自河南、河北、天津等地，有的

人在 4 月 30 日已经来天龙山打卡了。”天龙山景区工
作人员介绍，各地游客来景区后，打卡蟠龙松、七松
坪、国宝馆、漫山阁，在鸟语花香的环境里，尽情欣赏
天龙山美景。

古朴雄浑的太原古县城同样人气爆棚，游客在
“City walk”中，收获着高品质休闲之旅。假期首
日，该景区接待游客 4.1 万人次，2 日游客接待量预计
有 6 万人次。每日接待的数万游客中，一半来自外
地。在停车场，来自北京、河北、河南等地的私家车比
比皆是。

在国家级旅游休闲街区钟楼街，青砖灰墙，街面
整洁，业态繁华。在惬意休闲的氛围中，游客熙熙攘
攘，行走在千年古街，欣赏这座城市自古繁华的气质，
感受太原老字号与时尚潮流交汇的魅力。据统计，5
月 1 日，钟楼步行街区客流总计 13 万人次，与去年

“五一”假期首日相比，增长 30%。 （贾尚志）

本报讯 近期，太原举办多场演唱会。市税务局紧紧
抓住演唱会举办期间消费市场更为活跃的有利契机，从 5

月 1 日开始，对住宿、餐饮、旅游、娱乐、文化、体育、交通、
零售 8个行业推出“有奖发票”活动。

据介绍，自然人消费者以本人名义向上述行业的经营
主体购买商品或服务，取得的由在国家税务总局太原市税
务局注册登记的纳税人依法开具的票面金额在 50 元（含）
以上的电子发票（普通发票）、山西增值税普通发票、山西
增值税电子普通发票、增值税普通发票（卷票），均可参加
活动。自然人消费者取得符合条件的普通发票后，需通过

“云闪付”App 扫描发票二维码或手工录入发票相关信息，
即可参与活动。

有奖发票实行“一次”摇奖模式，每日设 5个等次的固定
奖项，每月随机设特等奖奖项。票面金额越大，摇奖机会越
多。奖金以消费券形式通过“云闪付”App 即时给付中奖
者，限定消费时间为自领取之日起 60日内。 （孙耀星）

当 好 城 市 运 行“ 啄 木 鸟 ”
——市城管指挥中心一线工作者的平凡坚守

本报讯 “五一”假期“不打烊”，坚守岗位保秩序。“五
一”期间，市城管部门强化服务措施，加大巡查力度，精心
扮靓城市“颜值”，为广大市民营造整洁、亮丽、和谐、有序
的城市环境。

在城市照明方面，景观照明将开启“迎宾模式”，迎泽
大街、府东府西街、滨河东西路等重要街道沿线的 94 栋楼
体循环播放“五一”主题宣传标语，同时，加大对 11.7 万盏
路灯的巡检力度，尤其对城市景点、机场、火车站等重点地
段及交通枢纽加大巡视力度，确保景观灯饰稳定运行。

在环境卫生保障方面，采取“人工捡拾清扫+机械化湿
扫+洒水车降尘+道路冲洗”的方式，全面净化道路环境，
全力保障假期旅游景点如厕难的问题。对车站、机场、景
区等重点区域做好深度清洁，对垃圾桶、果皮箱等环卫设
施和环卫车辆进行擦拭，做好公厕常态化保洁，确保垃圾
日产日清，做到服务不停歇、保洁不打烊。

在城市运行保障方面，加大对城市主干道及人员密集
场所周边城管问题的巡查采集力度，对占道经营、暴露垃
圾、共享单车乱停放等影响城市环境的市容市貌问题及时
上报，受理大厅一线工作人员 24 小时轮班值守，多途径收
集城市管理问题，督查员 24 小时值守岗位，遇到突发事件
及时赶赴现场应急协调督办，快速解决。

在城管执法方面，结合近期大风降雨等极端天气较为
频繁的状况，对深基坑、临边防护、特种施工设备及人员、
临时用电和消防器材配置等安全隐患展开大排查，同时，
严格管控扬尘污染，严查渣土车带泥上路和沿途遗撒问
题。针对节日期间汾河景区游人较多的情况，加大对景区
和跨汾桥梁违规钓鱼的巡查管控，及时受理处置群众的投
诉举报，提升景区服务环境。

此外，城管部门还将做好应急保障准备工作，确保
“五一”假期供气、供水稳定。 （任晓明）

本报讯 4 月 30 日，在古交市汽车客运站，市民邢女士
和家人正准备乘坐 917 路公交车到太原市逛商场。能从古
交市火山片区坐上公交车直达太原市，“方便”和“快捷”是
他们提到最多的两个词。

在“五一”劳动节即将到来之际，古交市新建成的汽车
客运站正式启用。位于火山片区的古交市汽车客运站，总
占地面积 35.4 亩，总建筑面积 1.2 万余平方米，总投资为
7610 余万元。站内设置候车厅、售票室、行包提取、行包托
运、老弱病残等重点旅客候车室、广播室等。

“原汽车客运站位于滨河南路，建于 1990年。随着城区
不断扩大，人民出行需求不断增大，古交市委、市政府决定建
设新汽车客运站。新站相比旧站，设施设备更齐全，更完善，
实现了智能化售票。”古交市汽车客运站站长张丽斌说，“现我
站全体职工主要工作是保障服务 917路公交车正常运营。”

新客运站启用后，917路公交车的站点设置是关键。记
者在采访中了解到，917路公交车运行区段延长为“下元-古
交市汽车客运站”。延线区段增设古交市汽车客运站，原古
交汽车站更名为古交城区中心站。同时，为方便古交河口镇
乘客就近下车，同步在太原-古交方向增设古钢东路口站。
线路延长后，古交市民可以就近选择在新汽车站（古交市汽
车客运站）或老汽车站（古交城区中心站）上下车。

（刘志刚）

本报讯 5 月 1 日，太原公交消息，为弥补西机路段无
公交的空白，进一步优化、完善公交线网，方便玉门河小区
及周边市民乘坐公交出行，即日起，18路公交支线开通。

18路支线由下元开往上庄，与 18路公交车原线复线运
行至西矿街西中环口后，改行西矿街、普国路、安宁街、西机
路至上庄街后与 18路复线行驶。

去程设置下元、西矿街前进路口、西矿街北一条口、闫
家沟、西矿街西中环口、西矿街金阳路口、九州停车场、中铁
十二局医院、结核病医院、安宁街普国路口、西机路安宁街
口、西机路玉园南街口、西机路玉园北街口、招呼站、下庄、
上庄街新村南街口、上庄站点；回程设置上庄、上庄街新村
南街口、下庄、招呼站、西机路玉园北街口、西机路玉园南街
口、安宁街西机路口、安宁街普国路口、结核病医院、中铁十
二局医院、九州停车场、西矿街金阳路口、西矿街西中环口、
闫家沟、西矿街北一条口、前进路西矿街口、下元站点。

运营时间为首班车时间 6 时，末班车时间 20 时。票价
1元，刷卡成人 5折、学生 2.5折优惠。 （齐向真）

本报讯 5 月 1 日，市卫健委发布消息，市卫健委与山
西卫生健康职业学院签署医养结合人才培养合作协议，该
学院成为我市医养结合的培训基地。

近年来，我市在持续推进医养结合发展中取得一些成
绩，但也有不足之处，存在医养机构护理人员年龄结构大、
文化程度低、流动性大、专业技能缺乏等问题，成为制约医
养深入融合发展的最大瓶颈。

此次双方合作，主要通过建立医养结合培训基地的方
式开展，既符合国家、省、市相关要求，也充分发挥职业院
校的学科优势，有助于在学校和机构之间形成“培养有基
地、就业有渠道、双向可促进”的良好局面。该学院将以此
次合作为突破口和切入点，围绕医养结合人才培养、专业
课程建设、学生实习就业等方面，积极为省城卫生健康事
业高质量发展提供智力支持和人才支撑。医养结合机构
也将为学院搭建学习实践平台，提供就业安置的渠道，双
方相互促进，共谋发展。 （刘 涛）
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推进医养结合

八 个 行 业 推 出

“有奖发票”活动

5 月 1 日早 7 时，市城管指挥中心环达信息采集项目部
的城管信息采集员武霞又出现在自己熟悉的街道上。不管
多热，她都习惯穿着长袖、戴着口罩——下班时间在晚上 8

点，在街道上巡查、长时间暴露在阳光下的她，早已领教过
皮肤被晒得脱皮那种生疼的滋味。“可能只有最热的时候，
才会穿短袖，但也要穿上袖套。”武霞说。

“汗”卫城市“高颜值”

当 日 早 8 时 ，她 已 将 自 己 的 巡 查 网 格 快 速 巡 查 了 一
遍。“主要是看是否有道路塌陷、行道树和路灯杆倒伏、井盖
丢失等突发事件。”她的巡查范围为南内环街以南、亲贤街
以北、滨河东路以东、长治路以西。“前一个小时为快速巡
查，主要看是否有影响市民出行安全的突发事件。从 8 时
开始，我们开始慢巡查。”武霞说。从事城管信息采集已 10

个年头，眼前的这些街道，对她而言，“闭上眼也知道啥样
子”。但她依旧一丝不苟，不放过任何一个细节：平阳路东
二巷小街巷公示牌缺失、寇庄西路与亲贤街交叉口太原排
档对面的便道上有施工物料未清理、太原外语科技实验学
校门口南侧便道上共享单车乱停放……这些问题，她都通
过“城管通”手机，现场拍照采集上报。对路上发现的纸质
小广告，武霞则拿出随手携带的小铲子，自行处置：“市城管
指挥中心倡导‘举手之劳’，让一些简单的城市管理问题不
再走复杂的工作流程，提高了工作效率。”

除了中午两个小时的休息时间，至当日晚 8 时，武霞这
只“城市啄木鸟”一刻不停地奔走在自己的责任网格内，累

计行程近 40公里，累计发现城市管理问题 39件。

“啄木鸟”限时“捉虫”

像武霞这样的信息采集员，全市共有 500余名。仅 5月
1日，这些信息采集员便巡查上报城管问题 3396件，其中采
集员自行处置 1299件。

这些问题，全部上报至市城市运管服平台。据介绍，开
放景区、旅游景点、客运站、火车站等周边以及客流量大的
商圈，成为信息采集员巡查的重点：5 月 1 日 16 时 50 分许，
有采集员上报，西矿街与西客站东路交叉口东南角，有人占
道经营，造成交通堵塞。当日 17 时 49 分，万柏林区南寒街
办反馈，占道经营摊点已取缔，并附上现场图片。5 月 1 日
早 9时 55分，有采集员上报，迎泽区起凤街与柳巷南路交叉
口的便道上，有废弃的沙发。当日 12 时许，迎泽区柳巷街
办反馈，已处置完毕……当然，也有单位因为处置迟延被扣
分。当日，新庄南街与千峰南路交叉口往西路北，有机动车
乱停放，堵塞盲道。 5 个多小时后，有关部门才回复“处置
完毕”。“我们要求必须在 2 个小时内回复，相关责任部门会
因‘及时率’而被扣分。”市城管指挥中心有关负责人表示。

5 月 1 日晚 9 时，市城市运管服平台的大厅内，依旧灯
火通明。这里，采集员上报的城管问题，将受理并派遣至相
关责任部门。12345 市长热线转办件、市民通过“太原微城
管”小程序上报案件、以及媒体舆情，全部在该平台受理和
立案。5 月 1 日 21 时 35 分，有群众通过“太原微城管”小程
序反馈，亲贤街怡和巷口，有人露天烧烤。当日 22 时 14

分，小店区执法局亲贤中队反馈，“已处置完毕”，并上传现
场处置图片。数据显示，包括信息采集员上报问题在内，5
月 1 日，市城管指挥中心城市运管服平台共受理立案城市
管理问题 3577 件。该中心共派遣至各处置部门 3559 件，
按照《立结案处置规范》在此时间段内应结案 2810件，结案
办结 2681件，总体结案率 95.41%。

兜底处置城市“病痛”

对于无主的城管设施，市城管指挥中心则兜底处置。5

月 1 日，在尖草坪区东方北二巷，施工现场切割机“呲呲”作
响，火花四溅，工作人员先用吊车将立杆固定，随后用切割
机从立杆底切断，将立杆缓缓吊入施工车辆上清运，最后将
立杆基础铲平，空洞处灌入水泥，使其与地面持平，方便行
人通行。“自 3 月初市城管局开展市政设施管养品质提升‘’
春雷行动’以来，市城管指挥中心组织信息采集员对六城区
范围内的立杆问题展开集中普查，排查发现废弃立杆 756

处。这些立杆上无设施、设备，无产权标识，有的杆体倾倒
歪斜，有的底部‘藕断丝连’摇摇欲坠，不仅给市民的安全出
行带来隐患，同时也影响市容形象。我们决定将这批无主
或责任主体不明的废弃立杆分批次兜底拆除。”市城管指挥
中心安全应急室有关负责人卢娜表示。

5 月 1 日，该中心在东方北二巷沿线，便拔除无主废弃
立杆 8 根。拔除的地方比较偏远，卢娜表示，“这一带，车辆
停放较少，减少了市民挪车等麻烦。”

记者 任晓明


