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一人·一证·一城暖

一 年 前 ，张 师 傅 对 献 血 的 理 解
还停留在“做好事不留名”。如今，
他手机里那张电子“太原市无偿献
血 荣 誉 证 ”却 成 了 他 的“ 暖 心 宝 ”。
这个改变，始于太原市去年推出的

“献血一次，三免一年”政策。
“以前献完血，就是一条感谢短

信。”张师傅憨厚地笑着，“现在不一
样了，拿着这个证坐公交地铁免费，
去景区免费，去医院看普通门诊也
能免挂号费。感觉自己的付出被这
座城市实实在在地记着、念着。”

2025 年 2 月“ 三 免 ”政 策 一 实
施，张师傅就领到了“荣誉证”电子
凭证。他算了笔账：每天交接班后，
乘 坐 地 铁 往 返 可 省 6 元 ，一 年 能 省
1800 多元，再加上逢时过节会和家
人 去 景 区 游 玩 ，门 票 也 能 省 不 少
钱 。 他 开 心 地 说 ：“ 我 不 仅 省 下 了
钱，还感受到了一份真心。”

如 今 ，张 师 傅 的 副 驾 驶 座 上 多
了一个宣传册，“遇到合适的乘客，
我也会聊聊献血的事儿。”像张师傅
这样因政策激励参加无偿献血的市
民，一年来有 5万余人。

一人的善举，因一张证而被温暖包
裹；一人的坚持，又化作城市文明星火。

一群·一队·一程爱

去年 12月 10日，一场热血青春无
偿献血活动在山西财贸职业技术学院
举行。同学们早早来到活动现场，填
表、体检、初筛、献血……热闹且有序。

“过去动员身边的同学、朋友献
血，讲的多是奉献精神。现在，我能
实实在在地告诉大家，你的爱心，城
市会用心回馈。”20 岁的王晓东已是
一名年轻的固定无偿献血者，这次不仅积极参加无偿献血，
还当起了志愿者，主动宣传无偿献血政策及注意事项，给同
学们加油打气。“自‘三免’政策实施以来，我身边参加无偿
献血的朋友、同学明显多了起来。”

去年夏日，王晓东和五六位同学凭“荣誉证”集体游览
晋祠。他们边走边聊：“原来我们献出的血，真的能换来这
座城市的惦念。”“以后毕业了，无论走到哪，都会记得在太
原献过血、受过优待。”

团队的力量让爱心成倍放大。一年来，企业、高校、机
关单位、医院积极组织团体献血活动，形成了“献血光荣、团
队争先”的新风尚。

一屋·一站·一网情

在长风献血屋，志愿者赵志祥只要一有时间就会准时出
现。“三免”政策实施后，他的工作内容多了一项：帮助前来献
血的市民熟悉“荣誉证”的申领和使用。

“许多人参加无偿献血很多年，从来没想到会有‘回
报’。”赵志祥印象最深的是 54 岁的市民郭玉峰，累计献血
超过 5000 毫升，在志愿者帮助下成功申领“荣誉证”后，第
一次免费走进双塔公园。“没想到，我的这份善举得到了城
市的认可和鼓励。”郭玉峰激动地说。

遍布全市的献血屋和庞大的志愿者队伍，构成了政策
的“神经末梢”。在这里，政策不再是冰冷的条文，而是志愿
者手把手的指导，是工作人员递上的一杯温水，是成功献血
后那句“您辛苦了，优待权益已为您激活”的温馨提醒。

“三免”政策实施以来，通过各献血屋工作人员和志愿者协
助完成“太原市无偿献血荣誉证”申领的市民达 6.7万余名，其
中，1.1万余人领取“荣誉卡”、5.6万余人领取“年卡”。一张以献
血屋为节点、连接城市公共服务体系的温情网络，已然织就。

热血润并热血润并州州 善政暖民心善政暖民心
写在太原市无偿献血写在太原市无偿献血““三免三免””政策实施一周年之际政策实施一周年之际

在新时代中国式现代化的壮阔画卷中，一座

城市的温度，往往蕴藏于其对平凡善意的珍视与

呵护之中。2025 年 2 月 1 日，一项饱含制度温情、

闪耀文明之光的创新实践——无偿献血“三免”政

策，在太原扎实落地。这不仅是民生政策的精准

发力，更是“人民至上”理念的生动诠释，是社会主

义核心价值观融入城市肌理的一次深刻践行，清

晰标注了一座城市的精神海拔与价值追求。
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冬季清晨，万达献血屋内暖意融融。出租车
司 机 张 师 傅 熟 练 地 挽 起 袖 子 ，这 是 他 第 二 次 献
血，也意味着他又一次为自己的“三免”权益完成
确认。屋外，城市正在苏醒；屋内，一股无声的暖
流正在这座城市的心脉中奔涌。

一句心里话 一座温暖城

社会各界点赞无偿献血“三免”政策

一项好政策，如春风化雨，润泽心田。太原
市无偿献血“三免”政策实施一年来，如一条温
暖的纽带，将城市的善意与市民的爱心紧密相
连。它不只改变了数据，更触动了人心。请听，
来自不同行业的人们最真挚的感受。

“省下的是车票，攒下的是情分。感觉这座
城 市 没 把 咱 的 付 出 当‘ 流 水 账 ’，每 一 滴 血 ，它
都记得。” ——累计献血 12次的李爱国

“‘小红本’变成‘荣誉证’，奉献有了看得见
的回响。” ——社区工作者赵静

“血液有保障，我们救治的底气更足了。”
——市第二人民医院急诊科医生郭微

“明显感觉参加无偿献血的人多了，爱心已
成习惯。” ——市血液中心采血护士李晶

“第一次参加无偿献血，就收到了城市的‘感
谢信’。我用‘荣誉证’免费游览了蒙山景区，这

份特别的礼物，让我的成人礼意义非凡。”
——首次参加无偿献血的大学生陈让

“ 现 在 动 员 同 学 献 血 ，不 光 讲 奉 献 ，还 能
‘ 晒 ’优 待 。 它 让‘ 做 好 事 ’变 得 很 酷 ，很 有 范
儿！” ——高校无偿献血志愿者孙明浩

“ 每次看到持证者换取福利票通过闸机，都
觉得我们在参与一项特别有温度的工作，保障爱
心之路畅通无阻。” ——地铁站工作人员张敏

这些朴实的话语，来自街头巷陌，来自各行各
业，拼凑出一幅政策落地生根、温暖交互的生动图
景。它不再是单向的要求，而是双向的奔赴：市民
献出热血，守护陌生人的生命；城市回
馈便利与尊重，守护每一份爱心。

一句句心里话，是政策温度最真
实的测温计；一张张笑脸，是文明太
原最生动的名片。这场始于献血、归
于感恩的“温暖循环”，正在并州大地
生生不息地流淌。
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本版稿件由 刘 涛 采写

我市举行“党建引领学雷锋 无偿献血见初心”活动。

热心市民积极参加无偿献血。

山西省眼科医院医护人员参加无偿献血。

热心市民积极参加无偿献血。

志愿者向市民宣讲无偿献血知识及“三免”政策。

太原技师学院师生积极参加无偿献血。 热心市民积极参加无偿献血。

破冰·时代之问

健康中国，血液安全是不可或缺的生命防线。无偿献
血事业，事关人民群众生命健康，更是社会文明程度的直
观反映。太原市卫健委深刻把握“人民至上、生命至上”的
时代要求，将无偿献血工作置于保障公共卫生安全、推进
健康太原建设的大局中系统谋划。

面对如何破解季节性缺血难题、如何可持续激发社会
献血热情的普遍课题，太原没有固守成规。在市委、市政
府的坚强领导与省卫健委的指导支持下，经过周密调研与
协调，全国首创的“献血一次，三免一年”政策破茧而出。
它将无形的爱心奉献，转化为可感、可及、可享的切实优
待：免费乘坐公交地铁、免费游览政府主办公园景区、免交
公立医院（普通）门诊诊察费自付部分。

这一“破冰”之举，立意深远。它是以政策杠杆激活
社会善治能量的有效探索，彰显了党和政府对奉献者的
制度性礼遇，树立了“德者有所得、好人有好报”的鲜明价
值导向。

聚力·暖心答卷

政策的生命力，在于高效协同的执行。一年来，一场
多部门联动、全社会参与的“三免”政策落地实践全面展
开，绘就了聚力同心、温暖全城的生动画卷。

宣传浸润，声动全城。构建起全方位、立体化、渗透
式的宣传网络。从权威发布到短视频解读，从流动的公
益广告到社区的亲切宣讲，从“热血课堂”进校园企业到
网络空间的温情故事传播，“献血光荣，三免暖心”的理念
如细雨润物，深入人心。超 400 万次的公益广告触达、遍
布 200 余个社区的宣传点，让政策跨越代际与圈层，直达
人心。

服务贯通，一证畅行。市卫健委主动牵头，联动交通、
文旅、园林、医保等十余个部门，打破数据壁垒，优化办事
流程，打造“一站式”数字化服务平台。一年来，已有 6.7万
余名献血者及造血干细胞捐献者领取“太原市无偿献血荣
誉证”，实现“献血有荣誉，优待有凭证”。梗阻的打通，让
爱心回馈的“最后一公里”变成“最美一公里”。

数 据 印 证 ，硕 果 累 累 。 政 策 的 激 励 效 应 立 竿 见 影 。
一年来，累计近 11 万人次参加无偿献血，其中，9.3 万余人

次捐献全血，献血总量达 3700 万毫升；1.5 万余人次捐献
机采血小板约 2.8 万治疗量，有力支撑了临床用血安全。
温暖的数据背后，是超 460 万余人次的政策红利兑现，其
中，288万余人次免费乘坐城市公共汽车，171万余人次免
费乘坐城市轨道交通，0.8万余人次免费游览政府投资主办
的公园、旅游景区等场所，0.36万余人次免交公立医院门诊
就诊时医保按规定支付后个人应自付的（普通）门诊诊察
费。这些数字，是城市对奉献者最实在的致敬，是爱心与政
策同频共振的生动注脚。

升华·文明之光

“三免”政策的涟漪效应持续扩散，其意义远超血液保
障本身，深刻影响着城市发展的多个维度，点亮了更为璀
璨的文明之光。

提 升 了 城 市 道 德 海 拔 。 的 哥 的 姐 利 用 休 息 间 隙 献
血，学子以献血作为成人纪念，社区邻里组团成为固定献
血者……政策让奉献者被看见、被尊重、被呵护。“以前是
付出，现在是值得”的肺腑之言，折射出无数爱心人士的真
切感受。制度化的感恩，守护着每一份善良，让凡人微光
汇聚成城市星河。

创新了社会治理模式。“三免”政策是以柔性激励引导
公民参与、提升公共事务管理效能的成功范例。启示我
们，现代治理不仅需要刚性约束，更离不开充满温度的引
导。这一实践，为志愿服务、公益慈善等领域提供了富有
启发性的“太原方案”。

夯实了文明创建基石。“三免”政策将个人善行与社会
回馈紧密相连，丰富了精神文明建设的时代内涵，让“奉
献、友爱、互助、进步”的志愿精神在太原有了更坚实的土
壤，“大爱太原”的名片愈发闪亮。

致远·未来之路

站在一周年的新起点，展望是为了更好地前行。在巩
固成果的基础上，需持续思考如何推动这项事业迈向更高
质量的未来。

拓展优待，深化“暖心工程”。持续优化流程与体验，探
索将更多社会服务纳入优待范畴，推动“荣誉证”与城市信
用体系等深度融合，不断提升献血者的荣誉感和获得感。

数字赋能，构建“智慧血库”。深化“互联网+无偿献
血”服务，实现从预约到优待的全流程智能管理。运用大
数据精准分析供需，实现科学调度、精细管理，打造智慧采
供血新模式。

文化滋养，培育“生命风尚”。将政策激励与人文培育
紧密结合。深入挖掘宣传献血者感人故事，推动献血知识
融入国民教育体系，特别是在青少年中播撒爱的种子。营
造“人人为我，我为人人”的浓厚氛围，让献血逐渐从政策
倡导内化为公民自觉与健康生活方式。

坚守底线，筑牢“安全防线”。始终将血液质量与安全
置于首位。加强采供血机构标准化建设，完善覆盖全程的
质量控制体系。健全血液应急保障机制，全力守护人民群
众的生命线。

一滴热血，一份赤诚；一项善政，一城温暖。太原无偿
献血“三免”政策一周年的成功实践雄辩地证明：当政策饱
含人民情怀，当制度闪耀人性光辉，必能汇聚起蕴藏于社会
深处的磅礴善意。这不仅是民生领域的精彩答卷，更是城
市治理现代化的有益探索，是新时代文明建设的深耕实践。

展望前路，我们期待这份用热血与智慧书写的“太原
经验”，能激发更多共鸣与行动，共同为健康中国建设注入
汩汩不息的生命暖流，让奉献之光，照亮时代征程。


