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618路公交是一条穿越城市繁华与烟火的老牌线路，
它串联起商圈、学校和老旧社区，日均承载着 500 余人的
出行。在这条线路上，有一位驾驶员，他把方向盘握成了

“信任”，把十米车厢经营成了“家”，他就是太原公共交通
控股（集团）有限公司第二汽车分公司四车队的驾驶员杨
新嘉。自 2012 年入职以来，杨新嘉用 10 余年的坚守，从
一名普通司机成长为集“技术明星”“服务明星”于一身的
行业标杆。他用精湛的技艺和滚烫的心，在流动的城市
窗口中，书写着新时代劳动者的风采。

让车厢流淌“太原温度”

“车厢是流动的城市窗口，我要让每一位乘客都感受
到家的温暖。”这是杨新嘉常挂在嘴边的话。

618路老年乘客占比超过三成，为了更好地服务特需
群体，杨新嘉琢磨出了“眼到、手到、口到、心到、跟到”的

“五到”服务准则。进站观察站台动态，遇到老人、孕妇主
动搭把手；遇到问路的外地游客，他耐心指引换乘路线。
一个雨天，当看到站台上一对推着轮椅的老年夫妇手足
无措时，他迅速拉好手刹，抄起爱心雨伞冲下车，将老人
安顿在特需座位上。这样的暖心之举，在他 14 年的驾驶
生涯中累计发生 200 余次，那一面面感谢的锦旗，是乘客
对他“以人为本、微笑服务”的最好褒奖。

随着太原“歌迷之城”名片的擦亮，618路迎来了越来
越多的外国面孔，语言不通成了服务的新挑战。为此，杨
新嘉利用站休的 15 分钟碎片时间学习公交英语，3 个月
整理出了一套包含报站、问路、应急求助在内的 50 句实
用话术。当外国游客在车上听到清晰的英文报站时，纷
纷竖起大拇指。有时外国游客还会询问景点和美食，杨
新嘉用流利的英语耐心作答，在国际友人面前展现了太
原公交的开放与好客。

用“毫米级”标准守护出行

“方向盘连着千万家，每一次起步、每一次刹车，都关
系着乘客的生命安全。”这是杨新嘉的职业信条，也是他
多年来无违章、无事故的秘诀。

面对 618 路复杂的路况——人车混行、学校密集、商
圈拥堵，杨新嘉把安全功课做在了出车前。每天提前 30

分钟到岗，完成对轮胎、刹车、电池温控系统等 20 余项的
“体检”，多年下来，他写满了 3 本驾驶笔记。他细化了公
司推行的“3 秒起步观察法”，要求在起步前细观察、稳操
作、慢起步，这一经验在全线路推广后，车队起步阶段事
故率直接下降 32%。

作为一名驾驶纯电动公交车的“老把式”，杨新嘉深
知节能降耗对绿色出行的重要性。他不满足于把车开

走，而是立志要把车开好。通过查阅资料和反复实践，他
摸索出了“平稳节电驾驶法”，通过优化油门控制、预判
路况减少急刹急加速，不仅让乘客坐得稳当不晕车，更
实现了单车年均节电 100 千瓦时。这套方法在车队推
广后，整体电耗下降 5%，真正实现了安全驾驶与降本增
效的双赢。

从“技术状元”到“传帮带”导师

2024年，在全市百万职工职业技能竞赛中，杨新嘉沉
着应对“曲线行驶”“靶心停车”等 15 项高难度实操考核，
一 举 夺 得 10 米 车 型 第 一 名 ，成 了 名 副 其 实 的“ 技 术 状
元”。面对荣誉，他没有止步，而是将竞赛中的经验转化
为日常的“传帮带”动力。

作为车队里的“技术多面手”，杨新嘉主动承担起培
养新人的责任。他将“3 秒起步观察法”“平稳节电驾驶
法”以及那 3 本珍贵的驾驶笔记整理成册，复印分发给年
轻驾驶员。他利用休息时间上车带教，手把手地指导精
准停车、平稳起步技巧。在他的“一对一结对帮扶计划”
下，5名新入职的驾驶员迅速成长，能够独立顶岗；整个车
队也形成了钻研技术、比拼服务的良好风气，安全事故率
下降 28%，服务好评率提升 25%。

近 3 年来，无论是马拉松赛事接驳，还是万人演唱会
客流疏散保障，杨新嘉总是主动请缨、冲锋一线。凌晨 5

时提前到岗值守，直至深夜疏导收尾已是工作常态。由
他完成的 15 余趟大型活动接驳保障任务，实现了“零延
误、零投诉、零事故”。

杨新嘉说：“公交是城市的‘毛细血管’，我们握的不
是方向盘，而是乘客的信任。”在十米车厢这个平凡的岗
位上，他用微笑传递城市温度，用匠心守护出行平安，用
精湛技艺诠释劳模精神，在并州大地流动的风景线上，树
起了一面新时代劳动者的旗帜。

记者 阎轶洁

十米车厢践初心 一路温情暖并州
——记太原市劳动模范、太原公共交通控股（集团）有限公司第二汽车分公司四车队驾驶员杨新嘉

车辆进站，杨新嘉微笑致意上车乘客，将细致服
务融入每一次启停与相遇。 受访者提供

本报讯 7 月 10 日，由太原市委统
战部主办、杏花岭区委统战部承办的《中
华人民共和国民族团结进步促进法》专
题宣讲在杏花岭区涧河街道耐火西巷社
区党群服务中心举办。

《中华人民共和国民族团结进步促进
法》于今年 7 月 1 日正式施行，这是新中
国首部专门规范民族团结进步事业的基
础性、综合性法律，在民族工作发展史上
具有里程碑意义。聚焦普法宣传核心任
务，我市制定了《中华人民共和国民族团
结进步促进法》宣传活动方案，实施“五
个一”工作举措，即：开展一轮专题学习、
组织一次集中宣讲、打造一支宣讲队伍、
筹办一场文艺汇演、制作一部宣传短片，
引导广大干部准确把握这部法律的核心
要义，以法治力量推动新时代党的民族
工作高质量发展，推动全市民族团结进
步事业提档升级。

本次宣讲邀请省委统战部民族工作
处处长解全东作专题辅导授课，通过培训
推动全市民族工作战线干部先学一步、深
学一层，精准吃透法律条文核心要义、立
法初衷与精神实质，明晰法定职责、掌握
实操方法，自觉把法治思维、法治方式贯
穿民族工作全过程、各环节。 （李杰华）

本报讯 7月 8日至 9日，第十届“三晋新农人”科技创
新竞赛决赛在我市举行。全省 65个优质项目同台竞技，我市
12个项目脱颖而出进入决赛，斩获一等奖 2个、二等奖 1个、
三等奖 6个、优秀奖 3个，并连续 6年荣获“优秀组织奖”。

本届大赛以“创业兴村 向新而行”为主题，分为农产
品加工、乡村新产业两大赛道，每个赛道分别设初创组和
成长组。在农产品加工赛道，我市传统优势产业与科技
创新深度融合，中科玉农业、顺溜削面分获初创组、成长
组一等奖；宁化府醋业、百草之灵分别摘得成长组二等

奖、初创组三等奖。在乡村新产业赛道，刘家堡村、王吴
村、稻田公园等乡村休闲旅游主体凭借“农文旅”融合创
新模式，分获初创组、成长组三等奖；道地农业“不用弯腰
种草莓”高架栽培项目、科锋农业“黑科技肥脉·律动中国
田”绿色肥料生产项目也各自斩获三等奖。

太原市农业农村局相关负责人表示，将持续做深做
实“赛后服务”和“典型引领”两篇文章，加大获奖项目
宣传推介和跟踪扶持力度，讲好太原“新农人”的创业
故事。 （刘志刚）

7 月 11 日，建设路火车站下穿通道提质改造工程现场，施工人员在改造照明线路。目前，该工程的变电室、电力线路、消防救援等配套设施在有序改造中。 牛利敏 摄

本报讯 7 月 10 日，山西省残运会潞城赛区盲人跳
绳、举重、盲人门球、特奥田径 4 项赛事圆满收官。赛场
之上，太原代表队全体运动员奋勇争先、顽强拼搏，凭借
扎实的竞技状态斩获多枚金、银、铜牌，充分展现了我市
残疾人运动员昂扬向上的精神风貌与过硬的竞技实力。

本次赛事竞争激烈、高手云集，太原运动健儿在多个
项目中多点开花、表现突出。在盲人跳绳项目中，我市运
动员实力领跑，一举包揽全盲组男女个人 30 秒计数、低

视力男女个人花样、低视力男子双人花样等多项冠军；盲
人门球项目全员协作、默契配合，成功摘得团体第一名，
展现出极强的团队凝聚力与战术素养。

特奥田径赛场捷报频传，队员们突破自我、奋勇冲
刺，拿下男子 8至 11岁 400米、12至 21岁铅球项目冠军，
同时在多个组别短跑、接力赛事中斩获多项二、三名，收
获满满。在举重项目比拼中，太原选手稳扎稳打、稳定发
挥，成功夺得两枚铜牌，为队伍再添荣誉。 （于 健）

本报讯 太原市文化和旅游局 7 月 10 日发布消息，山西
园区建设发展集团有限公司所属的潇河新城万达锦华酒店获
评五星级旅游饭店。

五星级旅游饭店是我国旅游饭店等级划分中的最高级
别，由国家权威机构依据《旅游饭店星级的划分与评定》（GB/T

14308-2023）严格评定。 2026 年 5 月 22 日至 24 日，评审专
家组进驻潇河新城万达锦华酒店，对酒店硬件设施、服务体
系、运营效能、安防管控及文化叙事等核心维度，展开深度“体
检”与权威评估，酒店各项指标均以高分达标。7月 9日，潇河
新城万达锦华酒店举办了五星级旅游饭店揭牌仪式。

潇河新城万达锦华酒店成为山西省第 12 家、太原市第 4

家五星级旅游饭店，也是全国万达锦华品牌首家挂牌五星的
门店。 （贾尚志）

本报讯 为优化游客游览体验、分散核心区域客流，7 月
11 日，晋祠景区面向游客推出“文昌祈运”“宋殿青坪”“鹤亭
画窗”“古杏流金”“西湖镜影”“泉曲揽境”六个特色取景点位，
满足市民游客多样化拍摄需求。

文昌宫点位名为“文昌祈运”，红柱灰瓦古韵十足，是拍摄
写真的理想地点。在圣母殿南侧草坪打造的“宋殿青坪”视野
开阔，可将圣母殿侧貌、鱼沼飞梁、千年古柏、盘龙立柱尽数收
纳。“鹤亭画窗”以圆形花窗为天然画框，框揽亭台古树，光影穿
窗流转，人景相融，随手便能拍出写意古风照片。“古杏流金”依
托五百年古银杏，春夏绿荫繁茂，深秋满树金黄，仰拍视角尽显
古树苍劲厚重的历史气韵。“西湖镜影”坐落于西湖岸畔，湖面
澄澈明净，古塔与水中倒影两两对称，适合拍摄清幽静谧的水
景风光。“泉曲揽境”设在大钟亭旁泉曲门，门洞光影错落、留
白感十足，可拍出意境悠远的国风作品。除六大新增点位外，
鱼沼飞梁经典机位独具魅力，一处取景便能囊括圣母殿、千年
古柏、北宋铁狮等千年遗存，定格跨越千载的古建风光。

此次小众打卡点位上线，旨在引导游客深入园区各处
景致，缓解核心区域人流压力，让大家放慢脚步细细品读古祠
风华。 （贾尚志）

本报讯 7 月 10 日 12 时 15 分，长征十号
乙运载火箭发射升空，将卫星顺利送入预定
轨道，火箭一二级分离约 6 分钟后，一子级垂
直返回，在海上回收平台通过网系捕获方式
成功回收。中北高新区入驻企业——山西中
北测控科技有限公司，凭借高性能数据记录
器助力任务圆满成功。

据了解，此次任务是全球首次运载火箭
网系回收，标志着我国在可回收运载火箭领
域取得关键性成就。长征十号乙火箭是我国
自主研制的大直径可回收运载火箭，主打高
效能、低成本、可复用的商业航天应用优势。
我国首创的海上网系回收技术，打破了国外
可回收火箭技术路线垄断，对完善我国商业
航天体系、推进高密度快速发射、降低太空进
入成本具有关键意义。

本次飞行任务工况极端复杂，火箭全程
历经高速飞行、黑障穿越、超高温环境、强冲
击振动等严苛环境。面对这一难题，中北测
控技术团队迎难而上，成功研制出满足需求
的 高 性 能 数 据 记 录 器 。 该 记 录 器 存 储 容 量
大，足以记录海量翔实的过程数据；数据保
持时间确保不少于 6 个月，为事后深度分析
预留充足窗口；更为重要的是，产品具备卓
越的环境适应性，能够耐受高温、高冲击及
长期湿热环境，确保设备在恶劣条件下稳定
工作。

此 次 运 载 火 箭 网 系 回 收 任 务 展 示 了 中
北测控的科研实力和科技创新能力。今后，
中北测控将持续深耕航天极端测控领域，迭
代升级核心产品，为我国运载火箭复用技术
升级、商业航天规模化发展及各类重大航天
工程保驾护航。 （司 勇）

（上接第 1版）只有将速度控制在安全范围内，才能为突发状
况预留足够的反应时间和制动空间，避免车辆失控。忌急操，
保平稳。在湿滑路面上，严禁急转弯、急刹车、猛打方向等陡
然操作。这些动作极易打破轮胎与地面间本就脆弱的摩擦力
平衡，导致车辆侧滑甚至翻覆。雨天驾驶应做到“柔”字当头：
缓踩油门、轻点刹车、平顺转向，保持车辆姿态稳定。弯前减，
防甩尾。行经弯道、匝道、隧道出入口等特殊路段时，必须在
入弯前提前充分减速。弯道越急，降速幅度应越大。过弯时
坚持“缓打方向、低速通过”，切忌在弯道中刹车或加速，以免
因离心力过大导致车辆甩尾漂移，冲出路面或撞击护栏。

特别需要注意的是：出行前请检查轮胎磨损情况及胎压，
磨损严重的轮胎排水性能差，更易打滑；确保雨刮器工作正
常；雨天视线不佳，及时开启近光灯、示廓灯和后位灯；遇暴雨
能见度极低时，应开启雾灯和危险报警闪光灯，必要时驶入安
全区域等待。要避开积水区，避免驶入立交桥下、涵洞等地势
低洼易积水路段；积水深浅不明时不要贸然涉水。要注意熄
火时速撤离，当车辆在水中熄火，水位已经淹过半个车轮到达
车辆下坎，且水位仍有上涨趋势时，应该果断弃车逃生；如果
车体被整个淹没，要利用身边的防盗锁、羊角锤等工具，迅速
破窗逃生。 （任晓明、杨 沫）

本报讯 太原市民歌邀请赛 7月 10日在清徐县文体中心
举办，该赛事是“艺聚新时代，情暖千万家”2026 年太原市群
众文化系列活动之一，由市委宣传部、市文化和旅游局主办，
市文化馆（市文化旅游事业发展中心）指导。

气势恢宏的开场鼓舞《龙鼓启新程》拉开赛事帷幕。来自
我市各县（市、区）的参赛选手依次登台，14首特色民歌精彩呈
现，既有《美丽山西我的家》《看山看水看中国》《幸福中国一起
走》等礼赞家国盛世、歌颂三晋山河的时代金曲，也有《看菜园》
《一对喜鹊飞上坡》等聚焦田间日常、捕捉乡野小景、勾勒市井
田园烟火的曲目。经典民歌《桃花红杏花白》通过不同演绎方
式，复刻地道黄土乡音，《圪梁梁》《我的兰花花》等扎根山西乡
土，满载三晋民俗文化底蕴。同时，《回娘家》《玛依拉变奏曲》
《沂蒙山永远的爹娘》等不同风格的特色声乐作品，也带来不同
地域民歌的交流。女声独唱、男声独唱、男女对唱、女子组合等
多元表演形式，曲风丰富、编排精巧，全方位展现独具特色的民
歌艺术魅力。歌曲《醋都情韵》以悠扬旋律诉说清徐醋都独特
风土，为此次民歌盛会画上圆满句号。 （陈辛华、孙佳敏）
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“三晋新农人”竞赛决赛落幕
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晋祠景区推荐
六个小众打卡点位

太原市民歌邀请赛
热闹开唱


