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新闻：近期，杭州上城区率
先出台了一份近视防控责任清
单，在各学校分别从学校层面、
教师层面、学生层面、家庭层面
拟定“近视防控责任清单”的基
础上，区教育局邀请行业专家
遴选，从专业、有效、特色、可操
作的维度，从中选取近视防控
责任措施十条，同时出台上城
区儿童青少年近视防控责任十
大清单，下一步将认真做好清
单的推广落地。（《钱江晚报》1
月5日）

旁白：可操作性才是关键。

新闻：近日，公安部网安局
微信公众号推送了一篇题为
《警惕身边的共享充电宝陷阱》
的文章。该文称，部分共享充
电宝不仅可能存在质量隐患，
还可能被不法分子植入“木马”
程序，导致手机里的通讯录、文
本信息甚至照片、视频等隐私

数据被泄露。（《法治日报》1月5
日）

旁白：提醒不如严惩。

新闻：1月4日宁波市鄞州
区发文加强学校教学管理：为保
证学生有足够的睡眠时间，城区
（街道）初一、初二年级学生的到
校时间不得早于7：45，初三学
生不得早于7：30，小学生不得
早于8:15，一、二年级小学生实
行弹性上学时间，早上到校时间
可延迟到8:30。初三学生的离
校时间不要晚于17：00。学校
要加强行政值日制度的落实。
（《宁波日报》1月5日）

旁白：想通过学校减负实
现学生减负，无异于缘木求鱼。

近日，有网友发帖称，公司给自己发了智能坐垫，结果被
公司人事“盯”上了。智能坐垫可以记录心跳、呼吸、坐姿等
数据，运用得当的话，不失为一件“科技好物”，然而，员工使
用智能坐垫的所有数据都在老板的监控之下，甚至成为评价
绩效考核的工具和手段。 （《南方日报》1月5日）

近日，笔者乘坐 808 路公
交车，车上的一幕令人感动，
记录下来，为太原公交司机
的行为点赞。

公交车在某站停稳后上
来一位七八十岁的老奶奶，
上客、落客结束，前后车门关
闭。司机没有迅速启动车，
而是极为耐心地等待，等待
老奶奶慢慢找到座位，缓缓
落 座 。 确 认 老 奶 奶 已 经 坐
稳，司机才利落地启动公交
车。虽然事情不大，但乘客
们 看 到 的 是 太 原 的 文 明 小
景，背后蕴藏着爱与关怀。

乘客和公交公司之间，
从乘客购票乘车起，就形成
了客运运输合同法律关系，
公交公司作为承运人有义务
将乘客及时、安全地送至目
的地。公交司机提供优质的
服务是公交企业的核心竞争
力。以往，公交车因急刹车
等各种不慎造成乘客摔倒受
伤，并非罕见现象。野蛮驾
驶给司机、乘客和公交公司
带来各种麻烦和困扰。令人
欣慰的是，今天的太原，这种
文明驾驶、文明运营已经成
为一种常态。宁等一分，不
抢一秒。文明行车，尊老爱
幼，设身处地，换位思考，成
为太原公交的行为规范。相
信每一个享受太原公交服务
的市民，也会将这份文明与
爱传递。

文明公交
传递爱与关怀

今年 1 月 1 日起，《西安市商品房销售信
息公示管理规定》正式实施。《规定》要求，房
屋实际交付标准应与样板房展示内容保持一
致；项目销售时展示的绿化、园林等景观应严
格按照规划设计建造，不得采取先扩大景观
建设范围后拆除的方式误导购房人；销售场
所展示的户型图（模型）、沙盘模型、区位示意
图等，应当严格按照规划设计和尺寸比例（标
注比例尺）制作。（澎湃新闻1月5日）

样板房美得像小甜甜，实际交房时却变
成了牛夫人……这样的遭遇，在很多购房者
身上都发生过。随着地方立法的完善，今后
西安的购房者将不再为此担心。

样板房就当是实际交房的样板，展示园

林、绿化等景观的沙盘也只应是未来小区的
缩小版。可在现实中，偷梁换柱却往往成了
有些开发商屡试不爽的伎俩——在利益的
驱使下，他们往往不在广告和合同中直接承
诺具体标准，并通过注明“解释权归开发商”
或“沙盘、广告……不作为双方权利义务的
依据”的法律手段，规避自身责任。

以公摊为例，购房时，开发商通常不公
布公摊系数，或者公布的公摊系数与实际差
异巨大，这就导致最终的得房率弹性极大。
样板间也是如此，交房时的装修水平往往达
不到宣传时的效果，甚至连窗户大小、建材
和家电品牌也可能货不对板。这意味着，购
买期房成了博彩游戏，尽管有详尽的展示，
但最终能买到怎样的房子，消费者根本无法
预知，全凭开发商的良心。

本质上说，这都是期房带来的弊端，在卖

方市场中，开发商因监管不力而有恃无恐，购
房者也因势单力薄和房价上涨而不愿计较。
事实上，这种误导消费者的虚假宣传行为，已
经涉嫌违反《广告法》和《合同法》，而按照最
高法的相关司法解释，商品房的销售广告和
宣传资料为要约邀请，该说明和允诺即使未
载入商品房买卖合同，亦应当视为合同内容，
当事人违反的，应当承担违约责任。

然而，“上法庭”毕竟耗时耗力，保留充
分的证据也并不容易，最好的约束手段还是
日常的行政监管。有了信息公示的具体法
规，有关部门的查处和消费者的维权就有了
具体的依据，开发商玩猫腻的空间也将大大
减少。无论是对于保障购房者的知情权和
公平交易权，还是确保房地产市场良性竞
争，都有不可小觑的积极意义，各地也应积
极借鉴，从根本上化解“期房之痛”。

“所见即所得”化解“期房之痛”

王成喜/漫画


