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新闻：随着就业压力逐年增
加，为提高竞争力，获取更好的就
业机会，不少年轻人热衷考证，甚
至什么证书“含金量”高就考什
么。盲目考证，并不能给人带来安
全感，往往是“后路”越铺越多，对

“前路”却越来越迷茫。职场生涯
中，最重要的是作出理性务实的职
业规划和人生选择，有针对性地提
升实际工作能力。（《工人日报》3
月31日）

旁白：未尝不是缓解焦虑的一
种尝试。

新闻：说好搬家费 1200 元，等
搬到新地点后，却坐地涨价到 1.8
万元，还扬言报警也不怕！吴女士
的一次普通搬家，却因“天价”搬家
费而成了一场劫难。近日，北京朝
阳区检察院以北京四方兄弟搬家
公司及其法定代表人、实际控制人
赵某，5 名搬家车组组长涉嫌强迫
交易罪，向朝阳区法院依法提起公
诉。目前，该案正在等待法院开庭
审理。（《检察日报》3月31日）

旁白：“潜规则”也可能是违法
犯罪。

新闻：2020 年 12 月，北京佑安
医院开始开展“互联网+护理服
务”，患者及家属可以线上预约，护
士接单后利用休息时间到患者家
里提供服务。截至今年3月16日，
该院共接 21 单，涉及 9 名患者，平
均年龄 73 岁。他们中有胯骨骨折
的高龄患者，如果没有这项服务，
患者得叫 120 救护车才能到医院
换药。（《中国青年报》3月31日）

旁白：促使资源合理流动的便
民服务。

在推进疫苗接种过程中，少数地方出现了一些简单粗暴的不良苗
头。记者采访发现，有的学校和主管部门将疫苗接种情况与学生升学
毕业、教师绩效考核挂钩；有的单位无视部分职工特殊身体情况，“一
刀切”要求全员接种；有的地方为提升企业接种进度，动用行政权力干
预企业的正常生产经营秩序…… （《新华每日电讯》3月31日）

近日，网友肖女士爆料称，她在四川
成都一家火锅店就餐时，因制止邻桌顾客
在店内抽烟，被后者言语侮辱，甚至向其
泼“火锅油”。涉事火锅店回应称，此前餐
厅确实未禁止抽烟，“这是我们的责任”，
目前店内已禁止抽烟。涉事餐饮公司表
示，门店违反禁烟规定，罚款5万元，若再
发生类似事件，则取消其加盟资格。（澎湃
新闻3月30日）

从制止他人抽烟，到自己被泼“火锅
油”，视频完整记录了对方恼羞成怒的过
程。其实，这样的事儿每天都在上演，曾
经引起全国关注的“电梯劝烟猝死案”就
是另一个典型——冲突在所难免，意外随

时可能发生。
室内公共场所禁止吸烟，不仅是文明

常识，也有明文规定。2011 年 3 月，卫生
部公布修订后的《公共场所卫生管理条例
实施细则》，就新增加了“室内公共场所禁
止吸烟”的规定。遗憾的是，近十年后，这
样的规定在很多地方还停留在纸上，“不
禁烟”的饭店甚至是多数。正因如此，当
有其他食客站出来制止时，这名抽烟者才
会感到不习惯、不适应和不舒服，更不必
说肖女士当时还拿着手机拍摄，让抽烟者
感到自己才是被无理由冒犯到的那个人。

几乎所有饭店都能抽烟、从来抽烟都
没事、别人抽烟你不管……这名抽烟者之
所以没有第一时间羞愧地掐灭烟，甚至还
义正辞严、理直气壮，不得不说与整个控

烟环境有很大关系，即“室内场所禁烟”没
有成为全民的共识，以至于伤害他人健康
的人不以为然，反倒觉得制止的人对自己
造成了伤害。

公民固然有权利提醒他人不要在公
共场所吸烟，但这样做会导致自身风险升
高，也是不争的事实。有了法规，无人去
落实，经营者出于自身利益考虑也不愿干
涉食客，这就使得禁烟规定成为一纸空
文。公民相互监督，极易发生冲突。

想要让肖女士们不再感到孤单与无
力，就需要法律和监管部门站在身后，为
她们撑腰。若条例升级为法律，倘有关部
门能像治理交通违法那样严惩不作为的
商家，环境和风气势必得到扭转，类似的
冲突才会越来越少。

“室内禁烟”当由规定成为共识

清明节快到了，最近看到不少市民开始
置办纸钱、香烛、鞭炮等祭祀用品，忙得不亦
乐乎。

清明节这天，很多人会到已故亲人的墓
前焚烧纸钱拜祭祖先，寄托缅怀之情。事实
上，这种“动火”的旧俗，不仅破坏环境、浪
费资源，也容易引发火灾事故，与现代文明
所倡导的环保、安全、健康等理念格格不入。

亲情孝道的精髓在于长留心底的感情，
不一定要拘泥于形式。时下，各地民政部门
都在大力宣传推广网络祭扫、鲜花祭扫、居
家追思、云祭扫等便民、智能的方式，为群众
提供多样化绿色文明追思服务。这其中，网
络祭扫、居家追思、云祭扫等不需亲临墓地
现场，但同样可以尽情表达对先人的追思之
情，也能达到抚慰和充实生者的精神和心灵
的效果，是最文明绿色的祭扫方式。我们希
望，每个人都能从我做起，自觉践行文明祭
祀新风尚，共同营造清明氛围。
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