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“谁给了特斯拉‘不妥协’的
底气？”

——19 日，在上海车展特斯
拉展位现场，一名女车主身穿“刹
车失灵”字样 T 恤站在车顶维权，
引发关注。随后，该公司一名高
管回应称“没有办法妥协，这是新
产品发展必经的一个过程”。《新
华每日电讯》发表以此为题的评
论称，客观来说，一家企业不可能
让所有人都满意，但是作为一家

“明星”企业，应该具备让消费者
满意的产品和服务态度……既不
能鼓励维权者“一闹就灵”，也不
该让人觉得企业方“店大欺客”。
如果车企不能提供质量过硬的产
品和良好的售后服务，不能保障
消费者安全行驶，甚至恶意猜测
维权者的动机，可能会砸了自己
的招牌。 （《新华每日电讯》）

“请问连课间十分钟都很难
走出教室的孩子，能怎样支撑一
个民族的健康？”

——近日，央视节目主持人
白岩松在《新闻周刊》里的一番追
问引发观众共鸣，冲上热搜。白
岩松在节目中说道，相关规定表
示要求全体学生在课间10分钟的
时间里，要走出教室，享受阳光，
享受运动所带来的快乐。这项规
定听着很有道理，但现实却无法
实现，因为在很多学校里，课间十
分钟是“鸦雀无声”的，除了喝水
上厕所，不许孩子们下楼，因为要
从安全等很多方面考虑。请问连
课间十分钟都很难走出教室的孩
子 ，能 怎 样 支 撑 一 个 民 族 的 健
康？ （《北京晚报》）

笔者昨天乘坐中巴车出行，中途上
来一位妇女。当时车厢内只有最后一排
还有空位，那妇女对最前排位置的一个
年轻人说，自己晕车很严重，坐前面可能
会好受点，希望能跟小伙子换换座位。
年轻人略略迟疑了一下便起身到后面去
了，妇女连道了两声“谢谢”。

给老弱病残孕让座的美德固然让人
赞赏，像这种成人之美的行为也是值得
好评的。

举手之劳，却给别人带来了便利。
让别人快乐，自己心里也舒坦，何乐而不
为呢？生活中的“成人之美”其实无时无
处不在。小到车上让座、开车时给救护
车让行，大到团队的合作意识等等，都需
要“成人之美”的精神。成人之美，不但
是一种修养，更是一种美德。

成人之美也文明

王成喜/漫画

近日，中国青年报社社会调查中心对
1605 名中小学生家长进行的一项调查显
示，92.9%的受访家长期待落实好学生课
后服务。72.7%的受访家长希望可以在课
后延时安排课业辅导和答疑。对于课后
延时服务，受访家长比较关注的问题是：
孩子人身安全能否保证(62.0%)、内容安排
是否充实(60.6% )和时间能否高效利用
(57.3%)。（《中国青年报》4月22日）

家长接送困难、孩子无处可去、学校
资源浪费……随着多地课后延时服务的
推行，这项“惠民工程”正得到越来越多家
长的欢迎。不过，延时服务并不只是简单
的托管，如何兼顾不同需求实现多赢才是
关键。

事实上，早放学带来的副作用，不只

是家长接送不便，孩子自身也是受害者。
一个常见的现实是，放学并不意味着学习
的结束，恰恰由于放学早，很多孩子不得
不面对各种兴趣辅导班，每天的总学习时
长只会更多。

由此带来的后果，就是“小眼镜”和
“小胖墩”越来越多。这一点，不仅被教育
部的健康监测报告所证实，也是近一年来
教育部反复发文想要改变的现象。中小
学生近视，户外活动时间不足是最大原
因，其实不是没时间，毕竟小学4点多就放
学，而是因为课后时间被大量作业和兴趣
辅导班挤占。可以想见，即使下午不上
学，恐怕孩子们还是没时间户外活动。至
于教育部要求“小学生每天睡眠时间应达
到 10 小时”，也不是依靠早放学和少布置
作业就能够实现的，因为竞争意识强烈的
家长们没几个敢放心让孩子们“玩去”。

正因如此，延长在校时间才是减负的

方向。这段时间，孩子们的时间由学校分
配，完全可以有针对性地利用起来，解决
当下面临的主要矛盾。首先，可以进行各
式各样的户外活动，让孩子们见阳光、强
体质，以保证每天至少两小时的运动量；
其次，还可以用部分时间完成课后作业和
教师答疑，这样孩子回家后的作业量就大
幅减少，既有利于保证睡觉时间，也能够
减轻家长的负担。至于兴趣和特长培养，
考虑到学生人数众多，不同学生又有不同
需求，不宜作为课后延时服务的主要内
容，有需求的家长完全可以自行选择。

负担依托于时间，将部分课后时间的
支配权交还给学校和老师，无疑是强健青
少年体魄和减轻课业负担的有效举措，比
多少通知和文件都管用。只要目标明确，
充分发挥学校和老师的积极性，相信这短
短两小时会成为减负的真正利器，并产生
深远影响。

推动课后延时服务真正为学生减负
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政务窗口只受理不审批、行政执法不够规范……记者从司法部 21 日
举行的媒体通气会上获悉，针对去年底中央依法治国办在法治督察中发现
的问题，中央依法治国办已指导各地制定整改方案，明确责任人、责任单位
和整改完成时限。 （新华网4月22日）


