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新闻：7月 16日，北京市疾
控中心联合气象服务中心发布
北京蚊虫叮咬指数。这是北京
首次发布“蚊虫叮咬指数”，分五
个等级预报，并提出相应防护措
施。当风险等级在3至5级时，
人在室外活动，可根据情况选择
长袖长裤。该指数发布范围为
北京16个区，发布时段为每年
的6月1日到9月30日。（《新京
报》7月18日）

旁白：城市服务精细化的体
现。

新闻：浙江省宁波市象山县
一个建筑工地违规夜间施工，且
屡教不改，影响了周边居民休
息。“我们对施工方开出了 10 万
元的罚单，这也是全县罚款金额
最高的‘噪声罚单’。”昨天，该县
综合行政执法局相关负责人向
记者通报了此案详情。（《宁波日
报》7月19日）

旁白：屡教不改，就该罚到
喊痛。

新闻：差评是消费者网购时
一个重要的参考依据。然而，一
些商家采用隐藏差评分类、删除
差评和诱导好评等方式，使差评
逐渐从人们的视线中消失。对
此，专家建议，相关部门应当建
立健全相应的消费者评价保护
机制，全方位考虑消费者在实践
中可能遇到的问题，用制度保护
消费者的权利。（《工人日报》7
月19日）

旁白：“差评”是网络购物的
信用基础。

近日，教育部联合国家卫生健康委等四部门印发的《营养与健康
学校建设指南》明确，“不得在校内设置小卖部、超市等食品经营场
所”。 （澎湃新闻7月17日）

进入盛夏，天气炎热，偶见个别市
民在公共场所赤膊、光膀的不文明行
为。看似凉快了自己，但却丢失了文明
礼仪。

文明的社会，要求每个人都要讲究
仪容仪表，切不可因为天热就不顾文明
礼仪，只图自己痛快。另外，这也是不
尊重他人的表现。尊重他人是人人应
当遵守的公德。在车水马龙的闹市区，
在拥挤的公共汽车内，在人流如织的步
行街，有几个“膀爷”在那里晃，不但有
碍观瞻，而且令人尴尬。此外，光膀子
对自身健康也害处多多，不仅容易被紫
外线灼伤，还容易引发过敏性皮炎、被
蚊虫叮咬，甚至会有细菌乘机而入。

城市美了，我们的行为也要美，尤
其要自觉遵守公共道德。天气虽热，但
光着膀子外出，着实不文明。

光着膀子
不文明

家住余杭瓶窑镇的高女士在办理身
份证期满换领业务时用手机端“浙里拍”
系统上传了自己的人像照片并成功采
用。这是全省第一张用“浙里拍”系统上
传人像照片的身份证。近日，高女士领
到新身份证满意地笑出了声，说起这张
身份证的头像，那可是高女士自己用手
机拍的。（《杭州日报》7月19日）

身份证照片太难看了，这是很多人
对于自己身份证照片的吐槽。对于男性
来说，还好接受。可是，对于爱美女性来
说，尤其是年轻女性来说，那可就是窝心
事了。

“身份证照片比本人难看”为何会出

现？道理很简单。一方面是以往技术落
后，有的是传统相机拍摄的，有的使用的
虽然是电子设备，但由于像素太低，也就

“不怎么好看了”；另一方面是照片采集
机构十分忙碌，每天要面对大量市民，根
本没有时间精心拍摄，加之信息采集机
构注重的是面部特点，只要管用就达到
了目的，自然就顾不得美观了。

“身份证照片难看”不该是永远的
痛。如今实现“好看的”身份证照片已经
不存在多少障碍。一个原因是，对于身
份证真假的识别，已经告别了传统的手
段，实现了大数据识别、电子化识别，照
片识别系统实现了精准识别，电子识别

更准确，只需要识别眼睛就可以辨识出
是不是本人。而且，对于证件照的采集
来说，设备也越来越先进了。这个时候，
我们就需要向“难看的”身份证照片说再
见了。

因此，多拍摄几张让市民自己选择，
让市民自己拍摄身份证照片，也就是尊
重民意的成人之美了。我们需要公共服
务多些这样的成人之美。从精细化服务
群众的“微痛点”“微难点”中寻找突破
口，以专业工作小切口带动服务群众大
感受，这才是服务公众该有的姿态。

（作者为江苏自由撰稿人）

多些尊重民意的“成人之美”
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