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本报讯（记者 李晓并）为支持我省
受灾地区灾后恢复重建，确保脱贫劳动
力就业增收，防止因灾返贫致贫，省人社
厅、省财政厅 10月 28日对就业帮扶工作
作出安排。

开发临时性公益性岗位
经省应急管理厅统计确定的我省受

灾县（市、区），可根据实际情况，围绕灾
后重建过程中建房、修堤、筑坝、清淤、
退水等项目，自主开发临时性公益性岗
位，岗位存续期限不超过 6 个月，到期退
出。

临时性公益性岗位只用于安置受灾
的建档立卡脱贫劳动力、防返贫监测帮
扶对象劳动力，要求全日制用工，按当地
最低工资标准给予岗位补贴，并由用人

单位为公益性岗位人员购买保额不低于
30 万元的人身意外伤害保险，所需资金
从就业补助资金中列支。各地要从速开
发临时性公益性岗位，劳动者上岗时间
不晚于 2021年 11月底。

鼓励小微企业吸纳就业
小微企业新吸纳受灾县（市、区）的

建档立卡脱贫劳动力、防返贫监测帮扶
对象劳动力且稳定就业半年以上的，按
每人 1500元的标准给予一次性吸纳就业
补助，从就业补助资金中列支，政策执行
期至 12月 31日。

支持小微企业从速吸纳上述劳动者，
在 11 月底之前安排劳动者上岗并签订 6
个月以上劳动合同的，可先行领取吸纳
就业补助资金的 70%，剩余 30%待劳动合

同期满后领取。

公共就业服务专项帮扶
市县两级公共就业人才服务机构到

受灾地区逐户开展摸底调查，切实掌握
受灾群众的就业创业需求，建立服务台
账。积极对接 3个省外劳务服务中心站、
114家工作站，征集适合受灾群众就业的
岗位，建立岗位信息清单。在受灾较为
严重的县（市、区）组织专场招聘会，根据
受灾群众就业意愿，采取省外输出就业
和就近就地就业相结合的方式，促进尽
快就业，跟进做好权益维护和服务保障。

鼓励市场主体助力就业
人力资源服务机构等市场主体为受

灾县（市、区）的建档立卡脱贫劳动力、防
返贫监测帮扶对象劳动力提供公益性服
务的，按照推荐劳动者在县内、县外省
内、省外成功就业且与用人单位签订规
定期限劳动合同的，将现行的 300元、500
元、800 元的职业介绍补贴，分别提高到
500元、800元、1000元。政策执行期至 12
月 31日。

优先核发受灾企业稳岗
补贴

对受灾地区的企业优先核发稳岗返
还资金，在实现“免申即享”的基础上，通
过后台数据比对方式，首先审核受灾企
业，确保符合条件的企业及早享受政策
红利、助力受灾企业稳定职工就业岗位。

我省加快就业帮扶步伐
防止因灾返贫致贫

10月28日，河西农副产品批发市场内，商家正忙着备货。为保障居民
生活物资充足供应，市场积极与周边蔬菜基地联系，开通绿色通道，确保
供货渠道畅通，菜价稳定。 邓寅明 徐浩轩 摄

“双 11”临近，各购物平台相继推
出预付定金抢先购促销活动，买家预付
金额不等的定金，到“双 11”时支付尾
款。昨天，有市民通过本报热线反映，
她在某平台看中一款商品，并预付了定
金后，又不想购买，但在要求商家退定
金时遇到了麻烦。

定金不可以退
家住府东街的王女士反映，几天前

她在某购物平台看中一款衣服。商家
的页面显示，30 元定金可抵 200 元优
惠。也就是说，先付定金抢购，到“双
11”就要划算很多，王女士支付了 30
元。

支付定金后，王女士继续在各平台
浏览同类产品，发现一家比之前付定金
的那家还要优惠的店铺。于是，王女士
联系之前的店家，想退回定金，但遭到
拒绝。

商家给出的解释是，定金不可以
退，只能等到支付尾款后申请全额退
款。对此，王女士有些想不通，支付了
尾款，商家发货了，岂不是还得再花运
费将物品退回去？这不是给消费者增
加负担吗？

预付定金慎重
就此，记者在多个购物平台浏览发

现，随着“双 11”的临近，网上的商家们
早已预热起来，其中开通定金优惠成了
主流。

记者咨询一家茶叶旗舰店，客服
称，只要支付 20 元定金就可抵 100 元，
到时再参加满减等优惠活动，不会比

“双 11”价格高。这位客服还表示，开
通定金抢先购，就是为了方便不想熬夜
的顾客，下定金后，在相对宽泛的时间
内补齐尾款，即可发货，不用再等待具
体的时段。

当记者提出，如果买家不想买了，
定金可否退还？店家坦言，要支付尾款
后才能全额退款，他劝告记者，下定金
前最好是看清楚，想清楚，这段时间大
家都忙，后续问题处理起来会很慢的。

无权要求返还
对于此类现象，山西瀛远律师事务

所律师李芙蓉介绍，平台促销不违法。
根据《民法典》第 586条规定，当事人可
以约定一方向对方给付定金作为债权
的担保，平台设置的定金属于金钱担
保。《民法典》第 587 条规定，给付定金
的一方不履行债务致使不能实现合同
目的的，无权要求返还定金，也就是大
家所熟知的“定金罚则”。因此，若消费
者在交完定金后反悔，卖家一方有权拒
绝退款。所以，买家支付前，最好问清
定金相关退款方式和条件，并保留证
据。

针对商家提出支付尾款再申请全
额退款的条件，李芙蓉认为并无不当。
根据《消费者权益保护法》，消费者享有
7天无理由退货权利。因此，消费者在
交完尾款后，可在网购平台申请退款。

尤其需要注意的是，无论是通过网
络实现的基本买卖合同关系，还是日常
生活中的基本买卖合同关系，“定金”和

“订金”虽然只有一字差别，但法律意义
是完全不一样的，一定要提前问清楚。

记者 申波

加快 5G独立组网建设，扩大 5G网络
城乡覆盖，持续打造 5G高质量网络，推动

“双千兆”网络协同发展，为居民进行新型
消费提供“网络高速”。在此基础上，推进
5G 融合应用和创新发展，研发生产智能
家居、移动智能终端和可穿戴设备，推动
广播电视和网络视听与 5G、区块链、人工
智能、高新视频等新一代信息技术的融合

创新。
我省将把智能快件箱（信包箱）、快递

末端综合服务场所纳入公共服务设施建
设，优化社区、街区、商业网点等周边地面
及地下空间利用，完善汽车充电电源配置
和布局，加大充电桩建设力度，鼓励充电
桩运营企业适当下调充电服务费。

记者 何宝国

新型消费离我们越来越近了
数字化 网络化 智能化

“双11”消费慎重交定金

预付定金想周全 若有反悔退款难

10月27日，山西省发改委等27个部门制定的《加快培育新型消费的若干
措施》公布，《措施》从优化新型消费供给、加快新型消费基础设施建设等方面
提出24条措施，培育新型消费，为消费者提供更好的消费环境和消费体验。

《措施》提出，推进新型城市基础设施
建设，指导太原市做好“新城建”国家级试
点工作。

“新城建”是基于数字化、网络化、智
能化的新型城市基础设施建设，旨在不断
催生新产业新业态新模式，推动城市高质
量发展。“新城建”包含 7 个方面：推进城
市信息模型（CIM）平台建设、推动智能化
市政基础设施建设和更新改造、协同发展
智慧城市和智能网联汽车、建设智能化城
市安全监管平台、加快推进智慧社区建
设、推动智能建造和建筑工业化协同发展

和推进城市综合管理服务平台建设。
在“新城建”领域，今年年底，完成启

动太原市 CIM 基础平台顶层设计，启动
CIM基础平台建设，重点是抓好“智慧住
建”“智慧规划”“城市综合管理”“智能交
通”重点任务建设。“智能交通”方面，CIM
基础平台为太原市综合交通运输指挥调
度平台系统留好接口，共享部分管理数据
并完善和优化智慧交通基础功能，通过对
城市道路、轨道交通、公交、停车场、出租
车、网约车等数据的汇聚分析，提升交通
运输指挥研判能力和公众出行效率。

我省积极培育国际消费中心城市，加
强中小型消费城市梯队建设，形成新型消
费区域格局。

在完善社区便民消费服务圈方面，通
过升级改造零售网点，培育壮大零售新业
态，拓展无接触式消费体验，引导传统商
圈、街区、门店等进行数字化改造，建设智
慧超市、智慧商店、智慧餐厅、智慧驿站、

智慧书店。同时，推动步行街改造提升，支
持太原市钟楼街创建国家级示范步行街，
推动已命名的省级试点步行街提升品质。

有关部门将认定 20个省级电商直播
基地，培育本土电子商务企业，加快推动
商务领域企业数字化转型。各地开展线
上线下深度融合的促销活动，组织龙头电
商平台开展云逛街、云购物。

全省加快互联网医院建设，规范整合
各级远程诊疗系统，开展“5G+智慧医疗”
试点示范，开展“互联网+护理服务”试
点。我省将把符合条件的“互联网+医疗”
服务机构按规定纳入基本医疗保障定点，
并打通互联网医院和实体医疗机构的数
据接口，逐步推动医药保数据互联互通。
鼓励大型药品零售连锁企业与医疗机构

信息系统互联互通，实时共享，完善“互联
网+”药品供应保障服务。

同时，推进“互联网+医疗健康”规范
发展，建设智慧医疗、智慧服务、智慧管理
三位一体的智慧医院，形成便民惠民的一
体化医疗服务模式。今年底，实现至少
50%的二级以上医院提供分时段预约、智
能分诊、诊间结算、移动支付等线上服务。

新建一批特色文化创意产业园区、特
色艺术街区，形成集合文创商店、特色书
店、小剧场和文化娱乐场所等多种业态的
消费聚集地。

深入发展数字文化和旅游。依托尧
舜德孝、关公忠义、能吏廉政、晋商诚信、
红色文化等优秀传统文化以及黄河、太
行、吕梁等壮美自然风光，开发基于 VR/

AR/MR的沉浸式数字消费产品。建设文
化产业数字化应用场景，发展虚拟景区、
全息互动投影、夜间光影秀等产品，开发
城市公共空间、特色小镇沉浸式演艺、娱
乐体验项目。依托长城、古城墙、长城一
号公路等，重点打造一批线上线下全民健
身跑、马拉松、自行车越野赛等具有山西
特色、形式多样的智能体育大赛品牌。

太原成为“新城建”国家试点

便民服务圈更加数字化

“网络高速”保障新型消费

二级以上医院将提供线上服务

数字文旅重在体验


