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孩子爱哭，是很多妈妈头疼的事情。有的
孩子一哭起来就没完没了，越哄哭得越厉害；有
的孩子越哭脾气越大，不顺着他就满地打滚。
看看这篇文章《你越哄，孩子越爱哭！很多家长
都做错了这几步！》吧，各位家长，你家孩子爱哭
吗？当孩子哇哇大哭时，你是怎么做的？
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人际交往是孩子成长中很重要的一项能力，处
理不好，不仅会影响孩子的生活，也会影响到孩子
的学习。作为父母，如何提升孩子的社交能力？这
篇文章可以给大家一些启发。

多讲故事和做游戏
人际交往能力也需要练习，绘本故事和游戏就

是很好的媒介。在许多绘本中，尤其是社交类的绘
本，会预设诸多社交场景。通过这些故事，可以让
孩子很自然地领悟到一些方法。有同样作用的还
有游戏，家长可以和孩子玩角色扮演，遇到突发情
况和孩子一起讨论对策。通过游戏，孩子学会了如
何和朋友相处，在学校遇到同样问题也不会手足无
措。

父母要多和孩子聊天
社交能力中最重要的是语言表达能力。培养

孩子的表达能力，父母的作用很关键。至于怎么
做，方法很简单。第一，多用开放式提问，多问为什
么和怎么办，让孩子多思考多表达。第二，倾听也
很关键，少一点说教，不要想当然地下结论。给孩
子表达的机会，孩子才能说得更多。放学路上、吃
饭时、睡觉前，都是聊天的好机会。鼓励孩子勇敢
表达，提高孩子自信心，就能提升孩子的社交能力。

培养孩子的同理心
培养孩子的人际交往能力，同理心是关键一

环。同理心，简单来说就是设身处地去感知、理解
他人的感受与情绪的能力，泛指换位思考、将心比
心。有同理心的孩子，看到受伤的小动物会感到心
疼，看到朋友哭泣会觉得难受，看到妈妈不高兴会
主动过来安慰……敏锐地感知别人的快乐与悲伤，
并表达自己的善意，这样的孩子在人际交往中怎么
会不受欢迎呢？

告诉孩子人际交往的规矩
有的孩子在人际交往中经常碰壁，不是因为不

会表达，而是他们不懂礼貌，冒犯别人而又不自
知。礼貌这件事，家长要随时随地提醒孩子：常说
感谢，不给别人添麻烦，不擅自拿别人东西，不要对
别人的外表品头论足，不打断别人的谈话，不轻易
打扰别人……礼貌是人际交往中最重要的通行证，
孩子如果能把礼貌变成习惯，那么他在未来的人际
关系中更容易被人尊重。

给孩子提供恰当的帮助
关注孩子的交友情况，不是让大人处处干涉孩

子交友，而是在孩子遇到难题时，及时提供建议和
帮助。比如：鼓励孩子和同学微笑、打招呼；主动帮
助同学，表达友善和真诚；教孩子学会一些处理矛
盾的方法；让孩子自己去经历、去摸索、去处理和同
龄人之间的关系。作为大人，同时也要相信孩子和
朋友之间的友谊，尊重并支持孩子交友。孩子很喜
欢父母热情地对待自己的朋友，这种多元化的接纳
态度能拉近你和孩子之间的距离，也会让他在同龄
人里更受欢迎。 志 亮
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主动问候

一天，孩子回来跟我说：“今天，我
们班进行投票，选举五位同学参加活
动，人缘好的同学有好多选票，我只有
几票，没有选上。”

听了这话，我仔细想了想其中的
原因，是我平时对孩子的人际交往没
有过多关注。孩子不在小饭桌吃饭，
和好多同学没有共同的生活轨迹。平
时她在学校只顾学习，下课也不爱出
去和大家一起玩，所以和她要好的朋
友不多。我对孩子说：“你不是人缘不
好，而是和同学之间的联系比较少，缺
乏情感维系。对于这种情况，你要和
同学们多交流，比如：遇见同学要微
笑、主动打招呼；放学可以一起结伴回
家；下课多与同学们交流，寻找共同话
题；同学有困难要热心帮助；有人问问
题时要耐心解答。”

我相信，做一个热情阳光、积极向
上的少年，孩子自然会有好人缘。

杏花岭小学 刘晓瑶的妈妈

小记者白欣雨、白欣冉的爸
爸：每个人都有自己的朋友圈，孩
子也不例外。从他们呱呱坠地到
长大成人，认识的朋友会越来越
多，也免不了会和朋友发生不愉
快。对于孩子的事情，我们一般只
给出建议，从不替孩子做决策。偶
尔和同学、朋友发生一些小摩擦，
我们也不会介入，而是让他们自己
去解决。这样可以锻炼孩子的人
际交往能力和独立思考能力，让他
们在遇到困难时首先想到的是“我
该怎么办”而不是“我爸妈在哪”。
一人一事的得失并不重要，能力的
养成才是最重要的。

小记者王彦霖的妈妈：“我不
和你玩了”“我再也不跟你当好朋
友了”……孩子和小朋友们玩耍时
经常听到他们说这样的话。如果
是别的小朋友这样说，我会先安抚
孩子，让他把情绪发泄出来，把自
己的想法表达出来。然后，我会告
诉他每个小朋友个性不一样，有的
热情、有的腼腆、有的强势……遇
到问题时建议冷静处理，大家先分
开一会儿，也许过一会儿小朋友自
己就会和好了。如果是我家孩子
跟别人这样说，我会和他互换角
色，让他体会对方的情绪，这样孩
子就很容易理解，知道自己该怎么
做了。

小记者谢梦涵的妈妈：大女儿
的交友过程我没有过多参与，因为
她的交际能力比较强，只有在和同
学发生矛盾时我才会适当引导。
二宝比较内向，自助交友比较困
难，不过我们没有急着让孩子自己
走出去，而是给她更多陪伴和鼓
励，让姐姐多带她出去玩。慢慢
地，二宝终于跨出了交友的第一
步，朋友也渐渐多了起来。

小记者武文滢的妈妈：女儿活
泼开朗，从小到大朋友都很多，大
家都喜欢她无拘无束、侃侃而谈的
性格。但她有时候掌握不好说话
的分寸，很容易被人误解。一天，
她和同学玩得时候闹了点小矛盾，
好胜心强的她出言不逊，同学告班
主任说她语言暴力，老师让女儿向
对方公开道歉。从那以后，我开始
关注女儿的人际交往，一言一行严
格要求，类似的状况再也没有发生
过。

小记者赵博胜的妈妈：我家孩
子性格比较好，交际能力比较强，
和小伙伴也相处得很融洽。不过，
偶尔看到他和小伙伴闹意见，我会
告诉他朋友之间该如何相处，并给
孩子提出一些建议。

包容他人

“相识满天下，知心有几人。”一生
中有几个真正的好朋友，会让生活更
加充实丰富、多姿多彩。要想让孩子
交到更多好朋友，家长平时要注意观
察，及时引导。

女儿内向、腼腆、害羞，相对于外
向、活泼的孩子来说，她交朋友不太容
易。幸运的是，到孩子小学毕业时，有
两个比较要好的朋友，直到现在仍然
联系。上初中后，孩子和三个同学脾
气相投，回家经常聊起她们之间的事
情，我们也静下心来听孩子讲朋友之
间的趣闻。

聊得尽兴时，我们会告诉孩子大
家在一起走过三年的初中生活是一种
缘分，如果能成为好朋友就更幸运
了。每个人的性格和生活习惯不同，
所以要懂得包容别人。只有学会包容
才能交到更多好朋友，才会在人生路
上得到更多帮助。

进山中学 陆佳齐的妈妈

交友之道

刚上小学时，孩子一回家就会跟
我聊和哪个小朋友一起玩了，看她那
兴奋的样子，就知道她玩得很开心。

但偶尔谈到个别孩子时，她的脸
上会表现出鄙视的神情。这时我就会
告诉孩子，要用欣赏的眼光看待每位
同学。作为班干部，更要学会观察、发
现每个同学身上的闪光点。至于缺
点，人人都有，人无完人。渐渐地，孩
子学会了接纳和包容他人，好朋友也
越来越多了。现在，我经常能听到孩
子夸赞某某同学哪方面做得特别好，
她们一起玩耍、一起合作、一起努力，
心里特别舒服。

我想，能和他人愉快相处，彼此感
觉舒服，这是最好的交友之道。

杏花岭小学 郝诗语的妈妈


