
本报讯（记者 魏薇 文/摄）自助洗衣
房、自助快递柜、自助外卖取餐柜……“扫一
扫”享受各种便利的生活服务已然成为都市新
时尚。11月3日，记者在省城多个居民小区见
到了可以变废为钱的智能垃圾分类回收机。

这两天，家住小井峪社区的居民李阿姨每
天早上出门晨练，都会顺手拎上家里的废纸
箱、饮料瓶，到楼下新装的智能垃圾分类回收
机上，轻松完成“废物变现”。

11月 3日上午，在华峪东区小区院内，居
民楼旁的空地上，多了几个黄色的类似无人售
货机的机器，几个好奇的居民，正围在机器前

“研究”。这两天已经试用过好几次的李阿姨
掏出手机熟练地操作起来。“来，先扫扫这个显
示屏上的二维码，然后根据语音操作就行了。”
李阿姨扫码后，投物箱口缓缓打开，根据语音
提示，她把三个饮料瓶和已经压扁的废纸箱投
入箱内，系统很快便识别出投入的物品，并完
成了称重。李阿姨的手机上也显示，这次废品
回收让她“挣”了1元钱。

为了方便居民识别可回收物品，垃圾回收
机的箱体上清晰地列明了可回收物品的种类，
纸类包括废报纸、牛奶盒、旧书籍、日历等；金属
则可投放易拉罐、家用电线、小家电、保温杯等；
此外，旧衣物、毛绒玩具、窗帘等也可投入箱内。

超市连卷袋
别当“福利”拿
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社区装上“新武器”
垃圾分类不用愁 本报讯（记者 李晓琳）走进超

市，东西没挑，先扯几个连卷袋放购
物筐里；买几头大蒜放连卷袋里，外
面再特意套上两三层袋子；趁周围
没有人，悄悄将扯下的连卷袋揣进
衣兜拿回家当垃圾袋……连日来，
记者在超市发现，超市的连卷袋成
了“福利”，部分市民的不文明行为
惹人侧目。

10月 30日傍晚时分，胜利桥东
某大型超市的果蔬区内人头攒动，
而立在货架旁边的连卷袋杆前也站
了不少人。记者驻足观察，发现大
多数顾客都是按需取袋，但也有极
个别顾客的行为不文明。一位老年
顾客推着购物车穿梭于货架之间，
车筐内并无所购之物，可靠近连卷
袋杆时却直接扯下七八个袋子放进
购物车，然后，走向另一处连卷袋
杆，动作娴熟地又一次扯下一堆袋
子离开。“这种现象挺普遍，如果正
好碰上，也只能上前劝说两句，不听
我们也没办法。”面对如此境况，超
市工作人员略显无奈。

“袋子不值钱，不拿白不拿，就
是贪小便宜心理在作怪。”一位顾客
一语中的。超市免费提供连卷袋，
是为顾客购物带来方便，但部分顾
客将其视为“福利”肆意扯取，实则
是一种隐形浪费，也为文明消费蒙
上一层灰。

本报讯（记者 侯慧琴 通讯员 苏
静）“大爷，您赶紧趁热吃吧……”11月2日
中午，88岁的侯大爷家，热乎乎的猪肉炖
粉条、清炒豆腐和小菜端上桌，58岁的“银
发志愿者”黄晋梅招呼老人吃饭。侯大爷
是空巢老人，腿脚不便，半年来，黄晋梅经
常帮侯大爷去社区食堂打饭、送饭。“有这
样的热心邻居真好！”侯大爷真心感慨。

“大爷，您今天吃米还是面？”当天中午
11点半，身穿红色志愿马甲的黄晋梅前往
侯大爷家。“我焖了米饭，今天光帮我打菜
就行。老麻烦你，让你辛苦了！”坐在轮椅
上的侯大爷嘱咐着。黄晋梅拿着饭盒来到
起凤街社区食堂，当天的热菜是猪肉炖粉
条、清炒豆腐。打好饭，黄晋梅一分钟也没
耽搁，赶紧为老人送回家。

这已经不是黄晋梅第一次为侯大爷送
饭了。今年5月份的一天，正逢下雨，黄晋
梅看到推着轮椅的侯大爷独自下楼，前往
社区食堂吃饭。外面飘着雨，但老人双手

扶着轮椅，没法打伞，让人看得很心疼。黄
晋梅是社区“银发志愿团”队长，平时活跃
于各种志愿场合。她上前攀谈了解到，侯
大爷是租房户，刚搬来不久，就住在黄晋梅
家楼下。老人得过脑梗和心梗，落下了后
遗症，行动不便，更甭提做饭了。子女不在
身边，老人便常常去社区食堂解决午饭。

黄晋梅看到侯大爷行动不便，就主动
提出，愿意帮老人去社区食堂打饭、送饭。
每天11点多，黄晋梅便下楼询问大爷想吃
啥，再根据他的需要去打饭。侯大爷是老
知识分子，为人很自觉自律，在他的观念
中，不能多麻烦人。所以，每当子女来探望
他，或者天气晴好时，他就不愿意辛苦黄晋
梅代劳，而是自己去社区食堂就餐。

有一次，黄晋梅刚进了家门，就看到老
人满脸焦急。“我的收音机掉到床下面了，
我够不着……”对老人而言，收音机是他获
取外界信息的重要渠道，更是他的“好朋
友”。黄晋梅试着搬开床，帮老人去够收音

机。但女同志毕竟力气小，未能搬动沉重
的木床。她安慰着老人，先帮老人打好饭，
又请楼下传达室的师傅上来帮忙，为老人
取出收音机。

还有一次，黄晋梅去送饭，却发现门怎
么也叫不开，电话也打不通。担心老人的
安危，黄晋梅通过物业，找到老人女儿的电
话。最终，大家发现，原来，老人有些耳背，
电话和敲门声都没有听到。看到老人安全
无虞，大家才放下心来。

人老了特别怕寂寞，黄晋梅每次送饭
前后，都会与老人唠唠嗑。从文学到时事，
再到养生，老人聊得开心，而黄晋梅也听得
特别认真。

“予人玫瑰，手留余香。侯大爷是位正
能量特别足的老人，作为志愿者，能为他做
点儿力所能及的事情，我特别开心！”黄晋
梅说。

好邻居常常为八旬老人送饭上门

本报讯（记者 侯慧琴 通讯员 杜
红燕）“大娘，家里暖气热了没有？”11月
1日正式开始集中供暖。而柳巷街道海西
社区早已开始了供暖管道排查、入户访谈
等工作，为居民及时解决供暖难题，使大家
感受到身暖、心更暖。

海西社区地处柳巷繁华街道，占地面
积12万平方米，共有居民4893人。社区管
辖的6个小区中，就有4个无物业管理。今
年 4月，该社区开展了老旧小区改造。为
了保障改造后居民的正常生活，从 10月
底，海西社区全体工作人员便开始上门摸
排可能存在的供暖问题。为了不影响居民

的工作和生活，社区工作人员加班加点，利
用居民下班回家的时间入户调查。

入户中，三圣庵小区 3号楼的一户居
民气愤地反映说，他家早已交了取暖费，家
里却还不热。看到这个居民情绪很激动，
社区主任杜红燕先温言安抚，再和他一起
商量解决方案。排查后，杜红燕了解到，楼
顶的住户家里长期无人居住，暖气总阀门
关掉了，从而影响到楼下居民的供热。社
区干部出面与房管所沟通，联系到楼顶住
户的房东，最终妥善解决了这一难题。

事实证明，上门走访太有必要了。有
的居民反映说，家里部分暖气片热、部分不

热。对此，社区干部建议居民查看暖气片
阀门是否开启，如果是管道里面集气了，就
需要给暖气片放气。而对于老旧小区采暖
设施老化及供热不稳定等问题，社区积极
与供热公司联系，商讨解决办法。还有个
别居民家里装修后改了供热管道，造成热
循环不畅，影响了供热效果，社区也帮助居
民一一解决难题。

“老旧小区设施陈旧，存在少部分暖气
不热的情况，但我们的服务一定保持温度，
解决好大家的烦心事，保证大家温暖过
冬。”社区主任杜红燕说。

本报讯（记者 张晋峰 通讯
员 牛艳蓉）从外观到内饰，甚至是
车钥匙……凡是有车标的地方都进
行了改装，一辆众泰轿车就这样摇
身一变成了“保时捷”。11月 1日，
清徐交警大队，查获了这辆山寨版
的“保时捷”，并对司机作出处罚。

当天上午 10时许，清徐交警大
队三中队民警在柳小线巡逻时，发
现一辆悬挂苏 B牌照的白色“保时
捷”外观有些异样。民警上前仔细
查看发现，这辆车虽然从外观到内
饰，所有有标志的地方都挂着“保时
捷”车标，但却是一辆众泰轿车。

驾车男子吕梁人武某称，这辆
车是今年年初从他人手里买的，购
买时只觉得新鲜，并没有想到其他
问题。交警告知武某，这辆车属于

“擅自改变机动车外形和已登记的
有关技术数据”，简单地说就是非法
改装，并依法对武某作出罚款 500
元、限期恢复车辆原貌的处罚。

本报讯（记者 袁剑锋 通讯员
徐翠翠）一个 4岁男孩错把一名女乘客当
成妈妈，跟着上了公交车。公交司机发现
后，将孩子带回车队，最终在民警的帮助
下，男孩找到了妈妈。10月 31日下午，男
孩的父母将一面写有“助人为乐显真情，雷
锋精神永留心”的锦旗送到 16路车队，向
公交司机张冠兰致谢。

10月30日下午4时许，一辆16路公交

车在北寒车站停靠，一个小男孩跟着一名
女乘客上了车。“大姐，请把孩子看好了！”
司机张冠兰看到后立即提醒。不料，女乘
客扭头一看说：“我不认识这个孩子。”男孩
抬头看不是妈妈，顿时哭了起来。

张师傅赶紧安慰孩子，并询问家长的
情况，但孩子年纪太小，说不清楚。张师傅
只好请车上的乘客接力照顾孩子，最终将
其带回车队。随后，车队工作人员陪男孩

聊天玩耍，只知道孩子今年4岁，没有得到
任何有用的信息，只好将其送到了西铭派
出所。晚上，张师傅给派出所打电话询问，
得知走失的男童已被家长接走了。

原来，当天下午，男孩跟着母亲去北寒
公交车站送人。母亲和朋友聊了两句，孩
子就不见了。母亲赶紧发动亲戚朋友寻
找，直到接到西铭派出所民警打来的电话，
才知道孩子的下落。

“众泰”冒充“保时捷”
上路行驶被查处

错把他人当妈妈 跟着上了公交车

司机民警接力助男孩找到妈妈

提前排查 及时调解

海西社区为老城区居民“暖心”
短评

摒弃贪念 当文明人

小 小 连 卷 袋 ，折 射 公 德
心。文明行为，藏于细节。生
活中，类似情形并不少见，贪
小便宜心理使然。往小里说，
这是不文明行为；往大里讲，
它关乎环保大局。吃过苦，受
过 穷 ，日 子 精 打 细 算 无 可 厚
非，但应“取之有道”，面对“免
费”，摒弃贪念，做体面事，当
文明人。

据介绍，智能垃圾分类回收机可回收废纸、废塑料、废旧纺织品等
旧物。居民使用手机扫码，即可打开智能分类回收机箱门，投递可回
收垃圾，并根据居民投递物品的重量，给居民手机内返还现金，到达一
定金额后便可提现，不仅方便了居民进行垃圾分类，也提升了可回收
物的资源化利用水平。


