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老有所学

本报讯（记者 马向敏 牛利敏）“请大家戴好
口罩，排好队，主动配合体温检查。”“请被采者扬起
头部，张大嘴，发出‘啊’音”……11月 5日上午，滨体
社区组织辖区 30名居民，在市网球中心开展核酸检
测模拟演练。

演练现场设立了醒目的指引标识，分设等候区、
测温区、信息登记区、标本采集区、临时隔离区、垃圾
暂存区 6个区域，从体温检测、信息采集、核酸采样、
个人防护、样本转运、医疗垃圾处置及现场消杀 6个
场景，进行了演练。

演练中，在统一指挥下，工作人员快速进行外围
管控和维持现场秩序，在场内工作人员和志愿者的
引导下，每人间隔 1米，有序进入现场，进行身份验
证、现场登记、核酸采样等流程。“采样人员按照采样
规范对受检者进行咽拭子采样，并按照样本转运相
关要求将样本封存、装车、转运。整个演练流程设计
合理规范，采样分区明确，采集过程操作娴熟规范；
个人防护装备选择合理，动作熟练，步骤紧凑；消毒
剂选择准确，操作规范；医疗废物收集、存放、交接规
范，转运及时。

本报讯（记 者 郭晓华
通讯员 张欣）通顺巷 13号楼
1单元门前污水井外溢，影响居
民生活。察院后社区积极协调
相关部门，及时处置。

几天前，该楼 1单元污水管
道堵塞，导致污水外溢，不但臭
气熏天，还影响居民出行，给居
民生活造成不便。11 月 4 日，
察院后社区接到居民反映后，
立即派工作人员赶往现场查
看。社区工作人员经过了解得
知，出现堵塞的污水管道为该
楼院与农资公司、餐饮店铺合

用管道。通顺巷 13号楼是一个
无物业老旧楼院，社区工作人
员联系楼院长、农资公司负责
人、餐饮店铺老板，共同商讨处
理管道堵塞问题。经过大家商
讨认为，管道堵塞主要是饭店
倒泔水、油污所致。随后，社区
工作人员又联系柳巷房管所，该
所负责人立即安排专业人员疏
通管道。几个小时后，管道终于
通了。事后，社区工作人员进行
回访，餐饮店铺老板表示，已经
购买了油污分离器，这样管道堵
塞的问题就可以彻底解决。

本报讯（记者 郭晓华）
“路灯终于亮了，感谢咱们媒体
的关注和督促。”11月 5日，读
者王先生致电本报，九院沙河
南沿岸到新庄北街之间的晋祠
路路段，多日不亮的路灯终于
亮了。

10月 30日，读者王先生致
电本报称，九院沙河南沿岸到
新庄北街之间的晋祠路，是他
每天上下班的必经之路。十几
天来，这段500多米长的路没有

路灯，仅靠店铺的灯光照明。
晚上10时后，店铺关门，漆黑一
片，不安全，心里也不踏实。对
此，记者致电12345便民服务热
线。据热线工作人员介绍，他
们已接到市民反映，路灯不亮
是供电线缆故障所致。对此，
他们将督促产权单位尽快处
理，争取让路灯亮起来。

11 月 4 日晚，王先生回家
时，发现路灯亮了，顿时心也
亮了。

在物质生活丰富的今天，老年人对于美好
精神文化的需求往往比吃好穿好更重要，更迫
切，也更具有现实价值。解决好“文化”问题，
社区就抓住了为老服务的核心。

从线下到线上，老年舞蹈队从广场走到抖
音快手和网站；从传统到现代，胡家锣鼓走过
126 年，依然活跃在各大舞台；从自娱到奉献，

“缝补坊”的老人们，用手艺活儿丰富了自己的
晚年，更构建起互助和友爱的生活氛围。老年
人从被“送文化”到“享文化”再到“种文化”的
转变，体现了文化对建设和谐社区的重大作
用，也让“老有所乐”这一原本传统朴素的理想
在平凡的生活中焕发出新的生机与活力。

本报讯（记者 郭晓华 通讯员 郝燕芳）“我
一对A！”“我王炸！”楼下几个大爷大妈打牌打得热
闹，楼上好不容易怀上孩子，正在保胎的李女士则
听得心惊肉跳。为此，李女士找对方沟通无果。赞
城社区网格员李美丽得知此事后，“找线头”使“巧
劲”完美化解了矛盾。

11月 4日上午，赞城社区网格员李美丽，接到居
民李女士电话反映，她家住在二楼，楼下几乎每天
都有人打牌、高声喧哗，十分影响她的孕期休息。
为此，她多次找对方沟通，不但没有效果，还产生了
矛盾。李美丽上门了解情况得知李女士经过多次
失败后，才怀上孩子，目前正处于保胎的关键期。
但楼下打牌的老人们，有时互相责备争吵,有时激动
兴奋高声说笑，声音特别大。

李美丽随即到楼下与老人们沟通。这些老人

平时帮着看孩子，得空就在楼下打牌。因为李女士
家楼下正好能晒到太阳，所以成了他们的“打牌圣
地”。“这里是公共区域，又不是她家，凭啥我们不能
打牌！”老人们也有自己的“理”，对李女士的“找茬”
十分不理解。对此，李美丽“巧”从孩子入手，跟老
人们聊起了家常。“孕妇本身就易敏感，更何况对方
好不容易怀上孩子，大爷大妈都是有孙子外孙的
人，应该能体会到孩子对家庭的重要，希望能互相
体谅！”

听了李美丽的话，老人们也十分感慨，表示可
以理解李女士的心情。随后，老人们换到一个小亭
子里打牌。李美丽说，作为一名社区网格员，力量
虽小但责任重大。通过自己的调解，使邻里矛盾

“小事不出网格，大事不出社区”，避免矛盾升级，很
有成就感。

首批全国示范性老年友好型社区之小店区亲贤社区：

用多姿多彩装点生活
平阳路街道亲贤社区关注老年人群体，一直

坚持通过组织多种文化活动、组建文艺团体等
文化互动，滋养老年人生活。近年来，该社区先
后荣获“全国敬老模范社区”、“全国先进基层党
组织”、“中国十佳小康村”和“全国最美志愿服
务社区”等荣誉。在首批全国示范性老年友好
型社区评选活动中，亲贤社区再次入列。

早在 2000年，亲贤社区就成立了老年大学，现在
注册学员达到 300余人，常年开设有美术、书法、声
乐、朗诵、二胡等 10余个专业，20余个班。

居民刘玉兰介绍，退休后，她在社区参加了好几
个兴趣班，不仅学习朗诵、画画、口琴等，还学会了使
用智能手机。在她手机界面上，各种时尚潮流软件一
应俱全。她说，感觉自己就像年轻人，一点不落伍。

社区有一间阅览室，是专门为老年人开辟的读
书场所。在社区号召下，居民踊跃向阅览室捐书、
报、杂志。居民李先生说：“我父亲平时喜欢在社区
读书看报，说这里读书环境好，聊得来的朋友也多，
看到他开心，由衷感谢社区。”

为丰富辖区老年人的生活，
亲贤社区先后组建起多支文艺
团队，有锣鼓队、模特队、合唱
团、舞蹈队、健身操队、戏曲票友
团等。老年文艺骨干们自编自
演节目，辛苦排练，认真程度丝
毫不比专业团体差。

在众多文艺团体中，以亲贤
村闫丁香为创始人的亲贤胡家
锣鼓最悠久，相传可以追溯到
1895 年，至今已是第五代传人。
1997年，“亲贤胡家锣鼓艺术团”
正式成立，年纪最大的成员 85
岁。多年来，该团体因为表演精

湛，先后受邀参加了中央、省、市
电视台的各类文化娱乐节目和
文艺汇演。

舞蹈队则是最活跃的。打
开队长韩丽珍的朋友圈，一组组
老年人在各处演出活动的视频、
照片让人应接不暇。韩丽珍告
诉记者，“我们这些老太太都不
是专业演员出身，大家因为共同
的兴趣爱好走到一起。很多年
了，我们每周都要定期排练，还
经常去养老院、公益机构、福利
院和乡村演出，服务别人，快乐
自己。”

亲贤社区还先后组建起“手工坊”“缝补坊”“编辑
部”“书画沙龙”。

“缝补坊”负责人，68岁的张变清告诉记者，她和搭
档韩改莲、范旭花在 2015年组建“缝补坊”，居民们尤其
是老年人衣服拉链坏了、扣子掉了、裤子破了、床单扯
了，都由他们缝补。遇到村里红白事，制作红裤带、红布
条，她们也主动担当。除了为辖区居民免费服务，还给
公交司机们缝制坐垫，给敬老院、公益机构缝制靠垫、床
单、桌布。张变清说，“多年来，大家对我们的尊重和认
可，就是我们价值的体现，我们很满足。”

亲贤社区“史志编辑部”成员、63岁的韩玉兰和 61岁
的史志强，退休后开始大量走访社区的老人，搜集生动
的“亲贤故事”、民间传奇等素材，先后编辑出版了《亲贤
村志》《凝视亲贤》等，为居民们留下宝贵的历史资料。

多年来，亲贤社区利用自身优势资源打
造社区综合服务体，陆续建起养老院、卫生
站、健身房、红色影院、棋牌室、图书室等，使
老年人在家门口就能享受到养老、医疗、就
餐、娱乐、健身等服务。

年近七旬的居民降贵兰，几年前因脑梗
引发半身不遂，一直在社区养老照护中心治
疗，社区在提供无微不至的照顾的同时，还
给她减免了各种费用。每逢节日，社区干部
都要给她送去慰问金和礼物。

亲贤社区很重视节日的传统文化，每逢
节假日，都会举办丰富的老年人文化活动，端
午包粽子、七一红歌会、中秋做月饼、冬至包
饺子等，带给老人满满的幸福感、安全感。

记者 韩睿 申波 通讯员 孙瑞英
（图片由亲贤社区提供）
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