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想替别人“撑把伞”

无论在南国家乡，还是
在北方校园，蔡奕明始终保
持对志愿服务活动的热
情。“在我看来，一个人参与
多个志愿服务，只是有了广
度，如果还能带领更多人一
起 投 身 公 益 ，才 更 有 深
度。”蔡奕明是这样说的，也
是这样做的。

去年，蔡奕明成为海
南省澄迈返乡大学生志愿
服务队副队长，由最初的
参与者，转变为志愿活动
的策划人和负责人。其
间，他带领其他志愿者开
展了普法宣传、慰问老人、
公益课堂、抗击疫情等 20
余项志愿活动，积极引领
当地大学生弘扬志愿服务
精神。

在校园内，蔡奕明积极
参与各领域的志愿公益项
目。作为中北大学庆祝中
华人民共和国成立 70周年

大型视频征集活动志愿者，
前往海南琼崖纵队纪念馆
拍摄素材；在学校“时代新
人说——平凡的力量”活动
中，讲述自己的公益故事；
学校建校 80 周年校庆，他
担任校庆会务组小组长，带
领学弟学妹继续在志愿路
上砥砺前行……

中北大学十大青年人
物、中北大学十佳志愿者、海
南省澄迈县最美志愿者……
付出终有回报，几年来，蔡
奕明为自己赢得了很多荣
誉。“面对这些荣誉时，我只
有一个想法，就是坚定自己
回报社会的初心。”蔡奕明
坦言：“新时代的年轻人，应
该有新时代的风采。一个
志愿者只是一丝火苗，一群
志愿者才是一把火炬。点
点微光连在一起，才能照亮
这世间更多的美好。”

记者 尹哲

本报讯（记者 郝晓炜）12月 14日，退
役军人事务部举行退役军人、其他优抚对象
优待证发放启动仪式，山西省优待证申领试
点工作同步展开。退役军人广为期待、社会
各界备受关注的优待证发放工作即将全面
启动。

发放优待证是落实国家法律法规的重
要体现。2020年 1月，退役军人事务部等 20
个部门联合印发《关于加强军人军属、退役军
人和其他优抚对象优待工作的意见》，提出建
立优待证制度，逐步为退役军人和“三属”统
一制作发放优待证。2021年 1月 1日施行的
《中华人民共和国退役军人保障法》，明确对
国家发放优待证作出法律要求。

优待证是退役军人和烈士遗属、因公牺
牲军人遗属、病故军人遗属等其他优抚对象
优待证的简称，是持证人彰显荣誉的载体、
享受优待的凭证。优待证分为“中华人民共
和国退役军人优待证”“中华人民共和国烈
士、因公牺牲军人遗属、病故军人遗属优待
证”两种。符合条件的退役军人和烈士遗

属、因公牺牲军人遗属、病故军人遗属可以
依规申领。

优待证由退役军人事务部统一样式，联
合合作银行共同制发。优待证以银行借记
卡为载体，关联个人银行账户，不具备透支
功能。

退役军人事务部将适时推出电子优待
证，实现持证人信息在线查验、优待项目线
上服务与线下渠道有效衔接等功能。

退役军人事务部印发的《退役军人、其
他优抚对象优待证管理办法（试行）》，对优
待证的申请、审核、制作、发放、使用、服务、
管理及其他相关工作作出了明确规定。

12月 14日，我省在长治市潞城区、襄垣
县开展了试点工作，面向属地退役军人和其
他优抚对象开放申领。其他非试点市县退
役军人、其他优抚对象优待证申请工作，待
试点结束后统一开始。

2022年底，全省符合条件的退役军人、
其他优抚对象，经申请基本可以凭优待证享
受相应优待服务。

本报讯（记者 王勇 通讯员 王
乾 兰杰）“股东失联了怎么办？”“我的
合同有效吗？”“我的借款还能要回来
吗？”在迎泽区政务服务中心二楼大厅，
君瀚律师事务所的律师详细地解答着
办事群众咨询的法律问题。

随着全社会法治意识的提高，市民
对法律服务的需求日益迫切。党史学
习教育开展以来，迎泽区行政审批服务
管理局想群众所想、急群众所急，设立
了免费法律咨询服务专区，为前来办事
的群众提供法律咨询服务。

不久前，郝某来到迎泽区政务服务
中心办理业务，在此过程中遇到了遗产
继承问题，令她十分困惑。正在犯难
时，郝某发现了免费法律咨询服务专
区，值班律师热情接待了她，耐心地讲
解了在没有遗嘱的情况下，继承顺序、

继承份额等相关法律问题。“感谢他们
提供的周到服务，让我们不花一分钱就
享受到了专业的法律咨询，第一时间解
答了办事中遇到的难题，真是为老百姓
办了件实实在在的好事。”郝某说。

据悉，免费法律咨询服务专区每周
二 13时至 17时向办事群众开放，专业律
师提供法律咨询和司法引导等服务，咨
询领域主要涉及房产买卖及抵押、婚姻
家庭纠纷、单位劳动争议、工伤认定以
及人身损害赔偿等，以解群众燃眉之
急。有相关法律需求的市民可在指定
时间内携带相关资料前往，向专业律师
陈述问题。对于能够当场解答的问
题，律师立即给予口头解答；对于疑难
复杂、难以当场解决的问题，律师将另
行处理，尽可能协助市民解决相关
问题。

本报讯（记者 侯慧琴 通讯员 兰
杰）既有线下“面对面”，又有云端“屏对
屏”……连日来，迎泽街道青年路一社区通
过“线上+线下”“领学+自学”的方式，将党
的十九届六中全会精神传递到基层一线，
掀起学习贯彻全会精神的热潮，推动全会
精神落地生根、深入人心。

青年路一社区将学习贯彻党的十九届
六中全会精神作为当前一个时期的重要任
务，自上而下开展学习宣讲。采取“领导干
部带头学、巡回宣讲辅导学、强化宣传造势
学、党员干部实践学”等丰富多彩的形式，
准确把握全会精神核心要义，让全会精神
深入人心。

社区利用电子屏、微信群、宣传条幅等，
扩大宣传覆盖面，全方位、多角度营造学习
贯彻全会精神的浓厚氛围。以楼栋为单位
组织居民利用网络、电视、手机等开展学
习，线上组织党员开展专题讨论交流，推动
全会精神家喻户晓、老少皆知，推动学习往

深里走、往心里走、往实里走。“作为一名退
休党员，不仅要自觉学、积极学，还要带动
周围的人学，让全会精神真正‘飞入寻常百
姓家’！”社区第二党支部党员段秀香说。

社区将学习宣传贯彻全会精神与党史
学习教育结合起来，不久前，联合输电检修
公司开展“冬季温暖志愿行 守护安全心
连心”活动。志愿者给居民发放用电安全
手册，讲解电力相关法律法规，走进居民家
中，排查电线电路安全隐患，为居民更换老
化线路。东陵里 6号院居民张生益高兴地
说：“老年人缺乏用电安全知识，也容易忽
视用电安全。社区组织专业人员上门检
修电路，为我们解决了大问题，把安全送
到了家中，必须点个赞！”

青年路一社区党委书记吉娜表示，将继
续通过形式多样的学习和实践，让全会精神
成为社区干部汲取奋进力量的源泉，扎实为
人民群众办实事、办好事，不断提升群众的
幸福感、获得感、安全感。

诠释榜样力量 演绎多彩青春
——记“中国青年志愿者优秀个人”蔡奕明

日前，共青团中央、中国青年志愿者协会公布了第十三届“中国青年志愿者优秀个人奖”获奖名
单，中北大学大数据学院 18070143班的蔡奕明，成为我省唯一获此殊荣的青年学生。6年时间，80余
个志愿项目，1267个小时的服务，蔡奕明让自己的青春不仅精彩纷呈，而且极具意义。

2000年出生的蔡奕明，家乡在海南
省澄迈县。由于家境贫困，蔡奕明从小
就享受到当地政府的一些照顾政策，
考上了中北大学。2015年，蔡奕明还是
一名初三年级的学生。一次偶然机会，
家人带着他与一些大学生共同参与了一
次志愿服务。从那时起，蔡奕明开启了
志愿服务的征程，这一走，就是六年多。

谈及参加志愿服务的初衷，蔡奕明
这样告诉记者：“在我成长的过程中，得
到了很多人的帮助，这种留在内心深处
的感觉特别温暖。因为自己‘淋过雨’，
所以在合适的时机，等自己有能力的时
候，也想替别人‘撑把伞’。”

从初中到大学、从家乡到校园、从校
内到校外……以“志愿者”的身份，蔡奕
明活跃在社会需要的每一个角落。

敬老爱老、乡村支教、抗击疫
情……蔡奕明总是尽最大的努
力，让自己的身影出现在这些需
要他的地方。

2019 年，蔡奕明第一次在家
乡海南参加乡村支教，和跟他一
样热衷于志愿服务的 10 名小伙
伴，与乡村的孩子们度过了难忘
的 12天支教生活。

“班级多、课程多、老师少，每
个人要教几门课程。”谈及第一次
支教经历，蔡奕明记忆犹新：“我
在不同年级都有不同的身份，语
文老师、品德老师、音乐老师、体
育老师，还是三年级的班主任。”
乡村地区教育相对落后，加上平
常大家都说海南方言，许多学生
普通话发音和语言沟通能力很不
理想。为此，蔡奕明在支教中展

开了“朗读者”活动。通过朗读，
在锻炼学生自信心的同时，也提
高了语言表达能力。今年暑假，
他提前筹备支教活动。经他争
取，支教点由以往的 3 个增加到
今年的 5 个，进一步扩大了教育
帮扶的范围。

去年年初，新冠疫情的暴发，
蔡奕明利用专业知识，第一时间
报名成为家乡网络防疫宣传志愿
者。他每天在线上积极宣传科学
防护知识，营造理性积极的抗击
疫情舆论环境。今年寒假期间，
他在家乡参与了疫情防控志愿服
务，对所在小区进出人员做体温
检测及信息登记，确保小区疫情
防控工作常态化。两年来，他累
计参与疫情防控志愿服务约 100
小时。

志愿服务不停歇

争做公益“领头雁”

12月 14日，迎泽街道双塔西街二社区开展了邻里节活动。社区的党员干部、志愿
者、居民代表等一起动手包饺子，并把热气腾腾的饺子送到辖区百岁老人、独居老人
以及老军人家中。 记者 赵世凯 摄

“面对面”“屏对屏”

社区线上线下落实全会精神

全国统一制发

迎泽区政务服务中心
有了免费法律咨询专区

退役军人优待证申领启动


