
老人解了“难言之隐”

“寒冬行动”感动人

母子圆了“体检梦”
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龙城街道小马社区：

本报讯（记者 贾尚志）“两
节”假期将至，省文旅厅 28 日提
示，非必要不跨省旅游，提前预
约旅游项目，做到文明安全出
游。

省文旅厅提示，当前疫情防
控形势严峻，游客请密切关注疫
情动态，尽量在本地过节，减少人
员流动和聚集。出行前务必了解
目的地疫情信息，非必要不跨省
旅游，切勿前往有中、高风险等级
地区的省旅游，确需出省的返晋
后落实相关医学措施。

做好个人防护，公共场合保
持安全社交距离，坚持少聚集、勤
洗手、戴口罩、用公筷等卫生习
惯。配合健康码和行程码查验，
如有发热、干咳、乏力等症状及早
就近诊治。

出行前通过微信公众号、电
话等渠道预订交通、住宿、餐饮、

景区、娱乐演出等项目，认真了解
目的地景区、住宿等场所疫情防
控要求，确认无误再出行。

保护文物古迹，不私刻乱
画，不大声喧哗，不随地乱扔垃
圾，不在禁烟区域吸烟，自觉遵
守景区、酒店、交通工具等公共
场所的规定。根据年龄、健康状
况慎重参与高风险文旅项目。
旅游过程中如发生突发情况或
纠纷，请拨打 12345 政务服务热
线投诉。

本 报 讯（记 者 王
丹 通讯员 薄敏捷）营
造宣传氛围、劝导不文明
行为、巡查环境卫生……
连日来，小店区龙城街道
小马社区网格员化身创城
宣传员、文明劝导员、卫生
巡查员，积极投身辖区环
境整治，发现问题第一时
间处理，全力守好文明“责
任田”，为巩固文明创建成
果贡献网格力量。

社区网格员充分发挥
自身优势，积极在辖区各
类场所、居民楼、背街小巷
广泛宣传，一边普及创城

知识、指导填写创城问卷，
一边认真记录群众建议、
帮助居民培养健康生活理
念、动员共同参与创城工
作，营造家喻户晓、人人皆
知的创城氛围。

“大姐，遛狗一定要拴
绳，别让狗狗随地大小
便。”“阿姨，这里是通行
区域，不能把电动车停在
这里，请停到专门的位置
吧……”网格员化身“文明
劝导员”，积极劝说电动车
主佩戴头盔、引导居民文
明出行，对车辆乱停放、遛
狗不牵绳等不文明行为进

行劝导，助推社区形成“崇
尚文明、讲究礼仪、遵守秩
序”的新风尚。

网格员还围绕环境卫
生、安全隐患、广告清理等
进行全面巡查，定期联合
物业人员排查安全隐患、
清理占用消防通道的闲置
物品，并举办消防演练；不
畏严寒，认真清理小区及
商铺周边卫生死角，清理
整治乱堆乱放的垃圾、铲
除小广告等，为社区居民
营造良好的生活环境，以
网格好环境助推社区“高
颜值”。

86 岁的侯大娘患有糖尿病，还
有脑梗后遗症，瘫痪在床。入冬后，
老人需要输活血化瘀药。7天的疗
程里，“家庭医生”团队的力美凤、高
凌云、张洁等人轮流上门，为其提供
输液、测量血压、测血糖等服务。老
人血管太细，以前在医院输液时留
下不愉快的回忆，对输液她有恐惧
心理。但技术骨干力美凤“一针见

血”，顺利给老人完成输液任务。
这样的事例数不胜数。入冬

后，老年人的健康问题更需要密切
关注。为了服务好他们，新建路二
社区卫生服务站的“家庭医生”开
展了“寒冬行动”。每日轮流入户，
为行动不便的老年人和残疾人开
展适宜技术服务、健康体检、高血
压和糖尿病随访，至今已上门服

务居民近百次，受到居民热烈欢
迎。

“有了家庭医生，我们的冬天过
得更温暖了！”病榻上的侯大娘激动
地说。

记者 侯慧琴 文/摄

寒冬里的“健康守护者”

92 岁的张大娘常年卧病在床，
体质很弱。她的儿子年过花甲，智
力二级残疾，为社区卫生服务站家
庭医生签约居民。他们靠张大娘
的女儿照顾。因两人行动不便，无

法前往服务站接受老年人免费体
检。

“家庭医生”团队从年初就为他
们建立了健康档案，并多次入户为
其诊治疾病。12月中旬，体检团队

还专门上门为母子二人开展全面的
入户体检，圆了老人的“体检梦”。
针对二人的护理，医生还提出相应
的康复方案，让老人的女儿照顾老
人更有针对性。

“哎呀，我太疼了！”几天前的
一个晚上，力美凤接到居民求助
后，急匆匆地赶到 85 岁的刘大爷
家。刘大爷面色苍白，捂着肚子直
喊疼。

刘大爷患有高血压、糖尿病，
还有脑梗后遗症、前列腺增生，常
年瘫痪在床，由几个儿女轮流伺

候。当天，刘大爷由于前列腺增
生，出现急性尿滁留，被尿憋得小
腹胀痛难忍。

检查后，力美凤用导尿包为老
人导尿，不一会儿，刘大爷的痛苦解
除了，脸色也逐渐恢复。随后，力美
凤为其开展健康指导，并讲解了注
意事项，又进行了慢性病的随访及

血压、血糖的监测。
等她处理完已是夜里 9 点多，

家属过意不去，要留她吃饭，被婉言
谢绝。她的贴心服务感动了患者家
属。“家庭医生团队真好，解决了老人
的燃眉之急！要是没有你们，我们就
得拨打 120去医院。这大冷天的，方
便了我们，你却辛苦了！”

图为“家庭医生”在照顾老年人。

“这么冷的天，你们还上门服
务，真是太辛苦了！”12月29日上
午，新建路二社区卫生服务站的

“家庭医生”力美凤来到92岁的
张奶奶家，熟练地为老人量血
压。室外寒风凛冽，但力美凤的
贴心服务却让老人感到暖心。这
是该服务站为社区特殊人群开展
的“寒冬行动”。

本报讯（记者 袁剑锋 通
讯员 张雪娇）12 月 28 日，因着
急回家照顾病人，一名女士将刚
买的中药落在了共享单车车筐
内。热心路人刘文生路过看到
后，拎起失物，狂奔 500 米，最终
将中药物归原主。

当天上午 10时许，一名女士
将一辆共享单车停在建设南路长
风街口附近后，便匆匆离去。公
交三公司五车队机务员刘文生正

好路过此地，看到车筐内好像有
东西，便走过去查看。原来，车筐
内有满满一大袋中药，还有药方
和病历本。那名女士走得很匆
忙，再加上车筐内的中药，刘文生
猜想其家中肯定有病人，便拎起
袋子赶紧追。

女士走得非常快，刘文生一
路狂奔，跑到亲贤北街口才追
上。看到对方手中的中药，女士
顿时就哭了起来。原来，该女士
的丈夫生病了，她着急回去照顾
病人，忘了刚买的中药，这些中药
价格不菲，如果丢失了，肯定会延
误治疗。

女士接过药物仔细查看，确
认一样不少，抬头正要表示感谢，
发现刘文生已经走远了。

本报讯（记者 毕晶
晶）“巷子道路修好了，走
路再也不用满脚泥了，出
门心情都跟着舒畅了，感
谢社区为我们金胜巷居民
办的实事。”看着门前这条
干净平整的崭新道路，阳
曲县新安西街金胜巷小区
的居民们赞不绝口。日
前，金胜巷小区门前的一
段 300 米长的土路被重新
修整，铺设成了一条平整
的水泥路，方便了小区居
民的出行。

阳曲县新安西街金胜
巷建于 1980 年，属于典型
的老旧开放式小区。小区

路面由于年久失修，坑洼
不平，尤其雨季时道路更
是泥泞不堪，出行不便的
问题一直困扰着这里的居
民。

今年，自开展党史学
习教育以来，东北街社区
积极践行“我为群众办实
事”实践活动，在广泛征集
群众“微心愿”时，金胜巷
居民向社区述说了希望能
修缮道路的“微心愿”。社
区党支部书记马利接到居
民的“微心愿”后，一直把
修路的事情放在心上，积
极与上级部门协调，最终
通过“社区吹哨、部门报

道”机制，成功把金胜巷路
面纳入住建局道路改造项
目，短短 5 天时间，金胜巷
一条 300 百多米长的坑洼
土路变成了崭新的水泥
路，老旧的下水管网也得
到了整修。

昔日的“烦心路”很快
成为服务居民“最后一公
里”的“放心路”，受到了辖
区居民群众的一致好评。
社区党支部书记马利表示：

“这都是我们职责范围内的
工作，我们将继续把群众呼
声作为‘哨声’，用情用心
用力为民排忧解难，努力
做群众的贴心人。”

网格员作用大
投身创城勇担当

实现居民“微心愿”
出门就有平坦路

阳曲县东北街社区：
省文旅厅：

提前预约 文明出游

女子着急照顾病人 中药落在车筐

热心路人狂奔500米送还


