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本报讯（记者 任晓明）1 月 6 日从
太原市市政公用事业管理中心了解到，
该中心日前对帽儿巷小区二号楼供热改
造完成情况以及供热效果进行回访，经
现场测温，室温在 18℃-21℃，已达到相
关标准。

日前，该中心通过 12345 市政府便
民服务热线了解到，帽儿巷小区二号楼
多年来存在暖气不热的问题。该中心急
群众所急，迅速抽调多年从事供热工作、
具有丰富经验的技术负责人，组建协调
工作组，多次召开现场协调会，共同协商
解决暖气不热问题。据了解，二号楼因
管网年久失修，加上部分住户擅自改造
室内供热设施，且处于管网最末端，二次
网水温难以保证，导致室温不达标，居民
室内温度多在 11℃-15℃ 。经研究决
定，由市热力公司对供回水管网进行改
造，必要时加管道泵，以确保循环水量，
由业主单位省投资促进局负责解决电源
问题。

不过，市热力公司在施工中，发现有
天然气管道必须移位。太原市市政公用
事业管理中心与市热力公司第一分公司
负责人、天然气管线所城北分段负责人
共同研讨，确定了解决方案：天然气管线
改道，安置供热小室，加装加压泵，以彻
底解决该楼供热不达标的问题。在保证
施工质量的前提下，各施工单位在严寒
天气下加班加点，通力合作，于 2021 年
12月 31日顺利完成改造并启动供热，保
证了居民温暖过节。

本报讯（记者 张晋峰 通讯员 刘海
君 文/摄）寒假临近，为提高小学生的交通
安全意识，1月 7日上午，交警小店一大队民
警前往辖区加洋双语小学，为孩子们上了一
堂生动的交通安全课。

“年满 16 周岁，才能骑电动自行车上
路，同学们可不能偷偷骑父母的电动自行
车玩啊……”安全课上，民警根据小学生的
年龄特点，通过播放视频，讲解案例等方式，
向学生们讲授基本的交通安全常识，并通过
与学生的互动，加强大家对交通安全知识的
理解和记忆，受到了师生的欢迎。

小店一大队负责人表示，学生的交通安
全，历来是他们的工作重点，因此每年的“开
学第一课”和放假前的“最后有一课”，他们
都会有针对性地给学生讲解交通安全常识，
并会坚持下去，尽最大努力，保障中小学生
的交通安全。

本报讯（记者 韩睿 通讯员 韩
琼）1月 7日，在社区网格员调解下，坞城
北街电建宿舍的文女士和邻居石女士终
于达成协议，石女士赔偿 3000 元，作为
文女士修复房顶的费用。至此，两家历
时半年的矛盾终得解决。

去年 8月，文女士向八一社区反映，
楼上住户装修，导致自家厨房房顶大面
积裂缝，且有渗水。网格员孙利芝上门
走访，当时楼上石女士家正在装修。孙
利芝说明来意，要求对方下楼查看，装
修负责人查看后向文女士表示歉意，对
裂缝进行了修补。

去年 12 月初，文女士再到社区反
映，上次修补后不久，自家卧室、客厅的
屋顶也开始往下掉落墙皮，还有渗水
现象。孙利芝再次与石女士沟通，对方
表示积极配合。装修队再次登门，表示
可赔偿 1000多元。文女士不认可，认为
房顶裂缝无法恢复如初，各项损失加起
来至少需要 5000元。对此，石女士表示
不能接受。双方因此僵持不下。

为化解邻里矛盾，孙利芝就此事不
断协调，并给出了自己的建议，并找专
业团队进行客观评估。文女士和石女士
都认可。随后，经过其他专业人士给出
的意见和建议，再加上孙利芝多次协
调，最终两方把赔偿金定在了 3000元。

矛盾解决，离不开负责任的网格员，
两位当事人均对孙利芝表示了感谢。

本报讯（记者 侯慧琴 通讯员
马姗姗）“平时你们就常来家里看我，陪
我聊天解闷，今天又给我送来腊八粥，
咱社区的闺女真贴心！”1 月 7 日，品尝
着老军营街道桃南二社区“女儿团”送
来的腊八粥，独居老人郝大娘脸上乐开
了花。

当天上午，从社区党委书记尹慧手
中接过热乎乎的腊八粥，郝大娘笑眯眯
地打开品尝着。“煮得又烂又软乎，好
吃！”郝大娘是独居老人，儿女们早已各
自成家，忙于工作，只有周末能回来团
聚。社区干部和志愿者组成的“女儿团”
便常常上门，陪老人聊天，为她排解寂

寞。前不久，“确权清零”工作中，“女儿
团”更是跑前跑后，帮老人收集资料、助
力办证。

与此同时，吉奶奶、籍奶奶，画院宿
舍的李奶奶、建行宿舍的薄大娘等 26位
独居和空巢老人，都尝到了香喷喷的

“福寿粥”。“祝您健康长寿！”“女儿团”

一句句真诚的祝福，让老人笑得合不拢
嘴。

尹慧介绍，该社区地处中心城区，辖
区内老旧小区多，独居老人也多。为了
关心他们，社区组成“女儿团”，在腊八节
来临前，开展赠送“福寿粥”活动，使老人
感受到来自社会的关怀。

本报讯（记者 王丹
通讯员 王美玲 文/摄）虎
年新春将至，为丰富群众的
文化生活，1 月 7 日，北营街
道电修社区开展“浓浓墨香
迎新春·义写春联送祝福”活
动，邀请辖区内书法爱好者
书写了 50多副春联，送给环
卫工人和老年居民。

“大地流金万事通，冬去
春来万象新；欢声笑语贺新
春，欢聚一堂迎新年……”当
日参与活动的老年居民络绎
不绝，大家都有心仪的春联
内容。居民们有的压纸、有
的传递，欣赏着一副副墨迹
未干的春联，构成了一道独
特的年俗文化风景。红红的
春联、浓浓的墨香，也让大家

感觉到春节越来越近了。
随后，社区工作人员邀

请附近的环卫工人领取春
联，并捎几副回去给忙碌的
同事。电修社区主任薛静表
示，环卫工人为辖区环境整
洁作出很多贡献，特别辛苦，
希望借此机会表达谢意。

对于行动不便的老人，
社区工作人员联合结对单位
小店区园林绿化服务中心的
志愿者，把春联和“福”字送
到老人家中，并提前送上新
春的祝福。

本 报 讯（记 者
侯慧琴 文/摄）邻里
围坐在一起，包饺子
共话邻里情。春节即
将来临，1 月 7 日，迎
泽区郝庄镇双塔社区
组织开展“迎新春感
党恩双塔一家亲”主
题活动，拉近居民彼
此感情。

“大妈您来了，快
坐！”“我包饺子最在
行，我来！”当天上午，
50多位居民带着锅碗
瓢盆来到活动现场，
社区党委书记梁春燕
为老人们戴上红围
巾，“中国红”象征着
吉祥喜庆。邻里们互
相配合，踊跃承担任

务。有的洗菜择菜，
有的剁馅，还有的将
水果、蔬菜等食材榨
成汁和面。

一上午时间，大
伙儿包出了各种颜色
的饺子，摆出“双塔一
家亲”的字样。围坐
在一起，吃着自己亲
手包的饺子，聊着家
常，邻里们脸上洋溢
出幸福的笑容。在这
热闹的日子里，社区
并没有忘记困难、空
巢和腿脚不便的老
人，将刚出锅的热腾
腾饺子打包好，挨家
挨户送到他们家中，
并送上新年的礼物与
祝福。
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