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本报讯（记者 申波）1月 7日 22时 30
分，2022 年双色铜合金贺岁普通纪念币开
始网上预约，原计划至 1月 9日 24时才结束
的预约，在太原仅仅用时不到 5分钟，116万
枚纪念币即被预约一空。不少藏友惊呼：

“今年绝对是秒光！”
很多藏友 1 月 7 日晚都在干同一件事

情，那就是抢着预约贺岁纪念币。家住和平
北路漪汾街口的李女士，为了抢占先机，甚
至放弃家里的电脑，和爱人一起去到网速更
快的网吧，等待时间一到，迅速开抢。“就这
样，我也只成功预约了一个人的，儿子的身
份证都没来得及约，居然没了，而且是全太

原市都没了！”李女士笑着说。
之前，中国人民银行太原中心支行发布

消息，2022 年双色铜合金贺岁普通纪念币
在全国发行量为 1.2亿枚，我省可预约兑换
数量为 414万枚，我市为 116万枚。我省贺
岁币预约兑换工作由工商银行、中国银行、
交通银行、中国邮政储蓄银行、华夏银行、
浦发银行共同承担。贺岁币每人预约兑换
限额为 20枚，每枚面额为 10元。

记者了解到，预约开始仅5分钟时间，我
市广大藏友就将 116万枚纪念币预约一空。
也就是说，稍有迟缓或耽搁，预约就已落空。

藏友张帆介绍：“这次预约极其火爆，主

要是因为虎年纪念币发行量出现了大幅度
缩量，只有 1.2亿枚，此前的牛年纪念币还是
1.5亿枚，而猴年和鸡年都是 5亿枚。按每
人 20枚计算，此次能够约到的用户仅有 600
万人，‘秒光’实属正常。”

有的藏友还表示，央行此次加大银行预
约数量，旨在普惠到更多用户，让更多人有机
会约到自己想要的纪念币。不过由于发行量
递减，整体能够约到的用户数还是少了许多，
虽然一定程度上带来了增值空间，但也让很
多人根本没有机会约到，普惠程度依旧不大。

对于这批纪念币的未来行情，张帆介
绍，1月 8日，他从一些渠道了解到的行情，

已有人以每枚 13元至 15元不等的价格开启
了收购模式。对此他认为，高开低走的概率
更大。此次纪念币自提时间是 1 月 14
日至 20 日，到春节仅 10 多天时间。也就
是说，留给市场只有 10 多天时间准备产
品册和包装册，这个时间是非常短暂的。
春节期间是礼品市场馈赠的唯一出货渠
道，币商肯定要抓住这个时机，囤积一部分
货源进行配售。这也是起初价格会上扬的
关键所在。不过，二轮生肖纪念币的整体
走势疲弱，这是每年的行情，虎年纪念币也
无法独善其身，未来的走势很可能是在攀
升到一定节点之后回落。

本报讯（记者 申波）“要不
是人家报警，房子可就都烧完
了……”1 月 8 日，在阳曲县小牛
站村，村民们依然议论着之前发
生的一场火灾。

火情发生在 1 月 7 日上午 11
时许。当时，这户村民家中无人，
其平房东侧的屋顶不断有烟冒出，
但并未引起其他村民的注意。又
过了近 20分钟，一位来村里走亲
戚的女士，发现不断冒出的浓烟
后拨打了报警电话。

正是这位女士的及时报警，
才避免了更大损失。消防救援人
员赶到时，平房东侧两间已被引
燃，火势仍在蔓延。救援人员从
地面和房顶同时压制火势，扑灭
了明火。

大火之后人们议论，要不是
报警及时，消防控制迅速，与之相
连的房舍都可能被引燃，那样的
话损失就更大了。

（报料人：郭女士
报料费：30元）

宣传的是金丝胡桃木，实物却是橡胶木。消
费者主张合法权益时，被商家以平台“正品保障
规则”为由降低赔偿金。商家此举合法吗？1月 6
日，市消协值班律师就消费者遇到的消费纠纷进
行了答疑解惑。

市民王先生在网络购物平台某家具旗舰店
购买全胡桃木系列家具，共计花费 7万元。购买
前，商家承诺家具材质为金丝胡桃木，平台宣传
页面也称家具为金丝胡桃木。到货后，王先生发
现家具并非金丝胡桃木而是橡胶木，遂去质量检
测站进行检测，确定为橡胶木，并对商家的宣传
页面截图进行了公证，后要求商家退还家具款 7
万元及赔偿 3倍损失 21万元。对此，商家表示，
根据平台“正品保障规则”，对王先生的赔偿仅以
账户保障金 5万元为限，最多赔偿 5万元。

针对这起消费纠纷，山西佳镜律师事务所高
杨帆律师认为，该案为“网络购物合同纠纷/信息
网络买卖合同纠纷”。根据《消费者权益保护法》
第五十五条：“经营者提供商品或者服务有欺诈

行为的，应当按照消费者的要求增加赔偿其受到
的损失，增加赔偿的金额为消费者购买商品的
价款或者接受服务的费用的三倍；增加赔偿的
金额不足五百元的，为五百元。法律另有规定
的，依照其规定。”本案例中，商家承诺出售的家
具为全胡桃木，实为橡胶木，已构成欺诈，所以，
王先生可按照上述规定向其主张退还家具款及
三倍赔偿。

高律师表示，商家所说的赔偿以平台保障金
5万元为限不成立。首先，王先生虽然通过网购
平台下单买的家具，但合同是与商家签订的，而
该平台并非合同相对方，其限制也并非合同双方
当事人，因此，该限制对消费者不具有约束力。
其次，该限制与《消法》相关规定相悖，应属无
效。“王先生还可以通过向法院起诉，向商家主张
赔偿其花费的检测费、公证费等其他损失。”高律
师提醒广大消费者，一定注意留存相关消费凭
证，它们是维权重要依据。

记者 霍铮 李晓琳

这是记者在 1 月 7 日晚拍摄的图片。北中环街解放路口附近，
一辆运输废旧物品的货车上的货物堆得非常高，且缺少安全防护，
车上的东西摇摇欲坠，非常危险，一旦掉落，很可能对相邻车辆造成
伤害。 申波 摄

本周问题反映上周结果反馈

1 1月3日市民反映，万柏
林区西华苑一期小区的有线电
视已经 3 天无法收看，希望相
关部门尽快处理。

2 1月3日市民反映，小店区
山西白求恩医院西门存在占道经
营情况，希望相关部门尽快处理。

3 1月3日市民反映，小店
区通达街与真武路交叉口东南
方向 500 米“万豪幸福时光”门
口，道路两侧有车辆长期违章
停车，希望相关部门尽快处理。

4 1月4日市民咨询，2021
年增值税普票税为百分之一，
但报税后仍按百分之三收，希
望相关部门解答。

5 1月5日市民咨询，迎泽
区双塔新 B 区小区，2022 年是
否进行节能窗户改造？

6 1月5日市民咨询，山西

大学宿舍居民已接种北京科兴
新冠疫苗，需要在 1 月 14 日以
前增打第三针，现咨询哪里可
以增打第三针。

7 1月6日市民咨询，别克
GL8 商务车车顶安装折叠帐
篷，是否需要去车管所备案。

8 1月6日市民反映，杏花
岭区太钢南渣线小区内快餐车
占用小区停车位，希望相关部
门尽快处理。

9 1月7日市民咨询，基本
农田的标准判定部门，是农业
行政主管部门还是太原市规划
和自然资源局？

101月7日市民反映，杏花
岭区龙凤花园小区电线老化经
常停电，影响居民生活，希望相
关部门尽快处理。

郭晓华 整理

1 2021年 12月27日市民咨询尖草坪区阳
曲镇阳曲村是否有拆迁计划？阳曲镇回复，暂未
接到上级部门拆迁通知。

2 2021年 12月27日市民咨询经营美甲店
如何办理非食品类卫生许可证？万柏林区政府
回复，卫生许可证的办理没有直接针对美甲的。
公共场所的卫生许可证只针对美发、美容和宾馆。

3 2021年 12月27日市民反映万柏林区建
机小区南侧非机动车道上有生活垃圾。万柏林
区政府回复，此处垃圾已处理。

4 2021年12月28日市民反映小店区真武路
与康宁街交叉口爱玛电动车门店噪音扰民。公安
部门回复，民警已告知商家降低音量，避免扰民。

5 2021年 12月28日市民咨询春节期间尖
草坪区是否允许燃放烟花爆竹？尖草坪区政府
回复，截至目前，未接到允许燃放的通知。

6 2021年 12月28日市民咨询杏花岭区中
车国际一期西门西侧一片空地的规划用途。杏
花岭区政府回复，经中车社区核实，中车国际一
期西门西侧空地已被政府收购，具体如何规划，

暂未接到规划公告。
7 2021年 12月29日市民反映小店区寇庄

西路与南内环街交叉口往南100米路西的公厕
未开放。小店区政府回复，经区市容环境卫生服
务中心了解，上午公厕内部维修暂停使用，下午
正常运转。

8 2021年 12月29日市民反映金桥车管所
工作人员未告知无法办理临时牌照的原因。交
警部门回复，春节将近，为确保机动车、驾驶人及
交通参与者交通安全，暂停办理机动车临时号牌
业务，机动车注册登记业务不受影响。

9 2021年12月29日市民咨询“道路运输从
业人员从业资格证”和“巡游出租车驾驶员证”是
否一致？太原市行政审批服务管理局回复，两证
并无区别。

102021年12月29日市民咨询是否有2022
年办理机动车落户不需要提供暂住证的政策？
车管所回复，如果为山西省户籍购买新车则不
需暂住证，如果为二手车则需要。省外户籍需
要暂住证。

太原116万枚贺岁纪念币 秒光！

本报讯（记者 申波）1月 8日凌晨，七府园小
区附近一处空地，堆放在此地的不少杂物及枯草
等被引燃，危及停放在此的一排汽车。居民发现
后报警，消防救援人员控制了火情。

当日 0时 20分许，室外的一片红光引起了一
些居民的注意。经确认，是小区附近空地上的杂
物及枯草等发生燃烧，火势正在蔓延。空地不远
处的一块硬化的地面上停着一排汽车，尾部均朝
空地，明火已烧到汽车旁边，有的车尾部在高温

下变形，即将被引燃。
接到报警后，消防救援人员迅速赶到，此时现

场的过火面积已有上百平方米。他们迅速控制火
势，有效保护了现场附近的汽车。

消防救援部门提示，入冬以来我市降水较少，
天干物燥，属一年中的火灾易发期和高发期，广
大市民一定要提高安全用火意识和防火意识，谨
防火灾发生，发现异常及时报警。

（报料人：胡先生 报料费：30元）

以次充好 假一赔三

橡胶木混充胡桃木构成欺诈

野火蔓延快 烤焦车尾部
民房起火 “客人”报警


