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温馨提示

刚吃过早饭，正准备出门，一个陌生的电
话打来：“您是老郑大爷吗？我是新安东街社
区的网格员，王丽兰书记让我给您送爱心餐
卡。”

老伴按开一楼自动门，站在家门前迎候，
随着“通、通、通”的脚步声迎进一位年轻女同
志，她热情、大方，进门就讲：“咱们阳曲县计划
开设 12个社区食堂，现在已经有 6个社区食堂
投入运营，一日三餐都接待，饭菜花样多，还配
置套餐，老年人优惠，您二老都是高龄老人，不
想做饭时，就来社区食堂尝一尝。”

热情的话语温暖了我的心。送走她后，我
拿起留下的饭卡和食堂的简介“惠民一卡通”
详细阅读，感觉挺好。社区食堂为老年人提供
了安全、实惠、便捷的服务，饭菜有 50 多个品
种，并为失能、半失能高龄老人提供上门送餐
服务。

2021 年 12 月 26 日中午，我抱着试一试的
想法，约上我兄长郑敦良，互相搀扶着走进新
安东街社区食堂。环境确实挺好，餐厅摆放着

四人餐桌，整整齐齐，桌上摆放酱油、醋瓶、辣
椒、大蒜、餐巾纸。两个窗口的服务员热情招
呼，对老人分外关照：一进门就笑脸相迎，连
声喊：“大爷，快坐下，你们想吃什么？”并主动
介绍说，先吃一次套餐吧。我兄长回答：“那
就来两份 8块钱的套餐。”一碗河捞打卤面，还
带三个小菜加一份蛋汤，共 8元，两份打卡 16
元。

我俩落座不久，两份套餐就端来了。我
俩吃得津津有味，那么一大碗河捞面，吃也吃
不完。我兄说：“下一次咱俩买一份就够吃
了。”坐在一旁的王书记介绍说：“大爷，以后
想吃什么点什么，吃多少点多少，老人还打
折。你拿个饭菜单，以后你想吃啥，打个热线
电话，我们派员给您送去。现在我们已经给
社区老年人送去 200 多张爱心餐卡。每天要
接待很多老人，大家可高兴啦！”多感人的话
语呀！回到家里我对老伴说：“现在社会真
好，看社区食堂那些服务人员，个个似亲人。
咱俩好好享受吧……”

吃了晚饭正在看电视，从厨房飘进一股
烧糊味，我连忙问妻子：“火上有什么？”妻子
说：“煮着梨”。我急忙去厨房关火，揭开锅盖
一看，已成了烧梨，黑黢黢的。妻子这几天咳
嗽，熬上梨汤后，就去做家务，忘了煮梨这档
事。

好在虚惊一场。如果我们晚上睡着了，会
不会发生火灾，会不会燃气泄漏……细思极
恐。

随着年龄的增大，在家里“拿起勺子忘了
瓢”的事，时有发生。那天回家，一看，卫生间
亮堂堂的，出门时忘关灯了。一次，我用电热
壶在净水器上接水，觉着还得一会儿，就去干
了个别的事竟把接水的事忘了，想喝水时，忽
然想起了电热壶还在接水。壶水早已溢得不
亦乐乎，还好，水随下水道而去，才没“水淹三
军”。这几次水电气的使用上侥幸没酿成大
祸，只是造成了浪费，但在家庭生活安全上给
我们重重地敲响了警钟，麻痹不得。

年龄老了，记忆衰退是自然规律，这就更
要求我们在安全上提高警惕，绝不能掉以轻
心。老年家庭要安全，应从以下几个方面着
手：一是使用完水电气时，要常检查，避免疏忽
引发事故。用燃气灶做饭烧水后，多看一眼火
灭了没有，是否关了火。水管使用后，阀门是
否拧紧，是否有水流出，特别是水龙头在暗处

时，更要留心，不妨用手再试一下，以防细水慢
流，听不见，看不清，要逐步养成习惯。如几分
钟就能接好水，用好火，可就近等等，不必见缝
插针，看似节约时间，实则顾此失彼，得不偿
失。

二是要做好防范，未雨绸缪。厨房的窗户
在确保安全的同时，尽量开窗，让厨房通风，即
使燃气泄漏，也可使燃气排出或减少室内浓
度。有条件的，尽量把厨房和居室隔断，特别
是晚上休息时，居室与厨房的门窗要紧闭，减
少厨房气流入室。长时间外出，就要把水电气
总闸关闭。

三要搞好技防，用科技设备或保持设施完
好，防止事故发生。可以安装或使用有燃气泄
漏报警装置的排油烟机，使用火熄灭后可自动
阻滞气体泄漏的燃气灶。电路上要确保保护
装置正常，遇上电流异常可自动跳闸。排水要
畅通，在地漏上不放杂物，防止管道不畅。烧
开水要用能自动跳闸或带响哨的热水壶，可自
动提醒，避免“干壶”。管道有破裂、电线老化
要及时更换维修，不将就，杜绝安全隐患，以确
保人身安全，减少财产损失。

总之，家庭安全无小事，要从点滴做起，从
身边做起，安全才会使我们的生活安康幸福，
全家快乐。特别是节假日期间，家里人多事
杂，加之劳累，更不可掉以轻心。

老年人群谨防这五类骗术

人们在日常生产生活
中，难免会产生债务，如果
遇到这种情况，特别是债
务人突然去世后，债权人
能否以“父债子还”“夫债
妻还”的理由要求亲属偿
还？尽管很多古装剧都有
这样的情节，但现实生活
中却并非如此。

不久前，家住万柏林区的抵女士一纸诉状将亲嫂嫂和侄
女告上法庭，诉称她的亲哥哥抵先生前些年因单位集资，向
她借去 3万元，当时约定如果产生红利，均由抵女士获得。然
而天有不测风云，2020年初，抵先生因病去世。之后，抵先生
单位分红，抵女士立即上门向嫂嫂徐某和侄女索要当年的集
资款和利息，但母女两人均称不知情。徐某含泪拒绝，她哭
着说：“你不应该不顾亲情，在哥哥刚刚去世，就来索债。”

抵女士认为，自己靠退休金生活，并不富裕。当年哥哥
提出集资，自己为了挣点红利，也是东拼西凑才拿出 3万元，
哥哥还打了借条，哥哥单位同事都知道此事，嫂嫂和侄女怎
么能不认账？2021年 1月 1日施行的《民法典》第 1161条规
定，继承人以所得遗产实际价值为限清偿被继承人依法应当
缴纳的税款和债务。超过遗产实际价值部分，继承人自愿偿
还的不在此限。继承人放弃继承的，对被继承人依法应当缴
纳的税款和债务可以不负清偿责任。

据此，抵女士请律师写下诉状，将嫂嫂和侄女告上了法
庭。

法院特邀调解员认为，本案案情虽不复杂，但考虑到双
方积怨已久，矛盾随时可能激化，于是，分别同双方单独进行
了深入交谈，通过电话劝说，要她们珍惜亲情，以和为贵，以
和谐和睦和气的态度解决纠纷。调解员的劝说使抵家姑嫂、
姑侄关系发生了变化。

在调解员主持下，抵女士和她的嫂嫂徐某、侄女小抵终
于坐在一起。抵女士陈述了自己的诉讼请求和主张，并表
示，可以给她们一段时间，筹集资金。

小抵是抵女士唯一的亲侄女，她表示，“父债子还，不能
因为一时的利益失去亲情，毕竟亲情是弥足珍贵的。”她电话
告诉调解员，家里因为给父亲看病、办理后事，确实资金紧
张，她准备去家里看望姑姑，希望姑姑给一些宽限时间。

新年伊始，调解员又一次打通抵女士电话。抵女士说，
双方矛盾逐渐缓和，经协商，侄女已经还回大部分本金，并表
示其余的将用电子支付的方式尽快还上。

冬日阳光暖洋洋，拨开迷雾见光芒。这一天，抵家姑侄
双方陆续来到法院，双方握手言和，她们达成协议，小抵将在
春节过后，给姑姑还回利息。抵女士撤了诉。

血浓于水，温情调解终使两代人之间解开心结，她们表
示在今后的生活中会珍惜亲情，和睦相处。
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郑天佑社区送来爱心餐卡 握手言和

米 玲
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中奖诈骗
一些诈骗分子通过网络、电话、信函等方式，向

老年机构、老年人群发一些各类“获奖信息”。他们
以“举办征文活动、笔会”为名，通知老年人获得了

“某某大奖”“授予全球 500强”“书法百名精英”“作
品入围”等等，邀请老年人参加所谓的“颁奖仪式”

“笔会现场”“书法名家联谊会”“个人作品研讨会”等
活动，同时以“颁发证书”“个人事迹入辞典”“到名胜
古迹采风”等方式，来骗取老年人的信任，进而以交

“参赛费、食宿费、奖品邮寄费”等名目，敦促老年人
向诈骗分子转账、汇款，最终达到骗取老年人钱财的
目的。

对付这类骗局的方法：一是不要轻信。老年人
不要轻信那些五花八门的获奖信息，更不要贪图那
些所谓的“入书入典”等虚名，理性对待自己的晚年
爱好。二是不要盲从。凡是对方提出交费时，老年
人一定要警惕，千万不要马上汇款、转账。要向身边
的子女、亲朋好友进行咨询，然后审慎待之。

养生诈骗
随着社会的发展，越来越多的老年人开始重视

健康养生。诈骗分子也就抓住了老年人渴望健康这
一心理，借“养生健体”之名兜售推销各种保健品，进

行诈骗。一些不法分子通过“集中讲座”“开设
门店集中培训”“赠送鸡蛋”等方式，向老年人
介绍、推销五花八门的“保健品”。他们吹得天
花乱坠的保健品，大多数是毫无用处或者营养
极低的营养品，但价格却高得令人咂舌。一些
为疾病所困扰的老年人往往因此而上当受骗。

遇到推销“保健品”等诈骗行为，老年人首
先要明确一个理念，那就是世上没有灵丹妙药，更没
有包治百病的保健品。其次要对诈骗分子所吹嘘的
各类“保健品”到网上查阅一下，或到医院咨询一下，
这样就能够准确地了解到“保健品”的作用和真伪。
第三，老年人不要轻易相信诈骗分子的漫天宣传，更
不要动辄高价买那些莫名其妙甚至连厂家都没有的

“保健品”。

亲情诈骗
现在社会竞争很激烈，年轻人大多为生计而奔

忙，空巢老人越来越多，于是一切犯罪分子就瞄准了
这一时机，采用电话访问、登门看望、定期送一些小
礼物、拜老人为干亲、陪老人聊天等各种形式，接近
空巢老人，以小恩小惠或“真情”打动老人。一波“亲
情攻势”之后，便是向老年人推销各种保健品或者施
展其它骗术，骗取老年人的钱财。还有一些不法分
子，甚至用电话、微信等方式，冒充是老人在外地的

“子女”，突遭变故（如急病入院、急需做手术、遭遇重
大车祸等），急切要求老年人通过银行转账、微信转
账等方式，给外地急需用钱的“子女”汇钱。

遇到这种情况，老年人千万要镇定，一是仔细审
视那些陌生的问候，二是接到外地子女的求救电话
时，一定要给子女反拨回去，向子女求证真伪。也可

以通过其他渠道对外地求助的亲人进行核实。电话
求证时，如外地亲人电话关机，则更要引起警惕，万
不可匆忙汇钱、转账。在没有收到外地亲人的确切
求证之前，不可轻易“掏钱”。

友情诈骗
新近社会上又出现一种新的诈骗形式：一些诈

骗分子通过多种渠道获得老年人的信息之后，以老
人失联多年的旧同事、老战友、老乡等角色出现，进
行不见面的嘘寒问暖，然后向老人借钱，或者以种种
借口和理由哄骗老人为其转账、汇钱。

遇到这种情况，老年人一定要先核实再相帮。
如果经核实，确系昔日故旧，若对方提出的借钱数额
较大时，老人也要引起警惕，至少要量力而行，不能
因“友情”而模糊了双眼。

公职诈骗
一些诈骗分子通过电话和微信等方式，冒充公

检法、政府等公务人员，以“办案调查”之名，要求老
年人向诈骗分子所提供的“安全账户”或者“核查账
户”上转账汇款，退赔损失。

当老年人遇到此类电话时，一定不要慌张，更无
需紧张，首先要通过当地的 114查号台查到对方“报
号”的单位、部门进行核实。

公安部门明确提示：公职人员是不会通过电话
或者网络进行办案调查的，也不存在什么“安全账
户”“核查账户”，更不会通过电话、网络通知涉案人
员核查资金、转账汇款、退赔损失等。所以当老年人
遇到这类情况时，即可认定对方为诈骗。其次可以
向公安机关报警，及时给不法分子以严惩。
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