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《关于印发促进工业经济平稳增长的
若干政策的通知》和《关于促进服务业领域
困难行业恢复发展的若干政策》18日印发，
出台 18项促进工业经济平稳增长的具体政
策和 43项促进服务业领域困难行业恢复发
展的硬招实招。

工业和服务业在经济发展和稳定就业
中起着骨干支撑作用。“18项工业政策的着
力点，是进一步做好预调微调和跨周期调
节，着力解决制约工业经济运行中的掣肘
问题，确保全年工业经济运行在合理区间；
43项服务业政策的着力点，是支持市场主
体渡过难关、恢复发展，保持全年服务业运
行稳定，更好发挥服务业作为就业最大‘容
纳器’的功能。”国家发展改革委秘书长赵
辰昕在国新办举行的新闻发布会上说。

促进工业经济平稳增长的 18项政策，
聚焦财政税费、金融信贷、保供稳价、投资
和外贸外资以及用地、用能和环境五方面。

“目前我国工业经济稳定恢复态势还
不是很牢固，需要以更大的力度、更有效的
措施来继续推动振作。”赵辰昕说，下一步
重点是做好两方面工作，一是千方百计保
市场主体，通过财政税费、金融信贷、保供

稳价等政策，确保市场主体在一季度就能
够尽快享受到相关政策红利；二是着力扩
大精准有效投资，让企业振作起来并持续
不断增强发展后劲。

加大中小微企业设备器具税前扣除力
度，制造业中小微企业缓税政策延续实施 6
个月，降低企业社保负担，引导金融系统向
实体经济让利，做好铁矿石、化肥等重要原
材料和初级产品保供稳价……18项政策聚
焦工业企业“痛点”开出“药方”。

针对工业领域部分行业面临的困难，
财政部经济建设司司长符金陵介绍，通过
实施新的减税降费政策，帮助中小微企业
纾困解难；管好用好专项债券资金，保障重
点项目建设；增加专项资金和国有资本经
营预算规模，支持提升产业链供应链现代
化水平；支持充分挖掘国内需求潜力，以需
求拉动工业产品供给；加大对中小企业纾
困帮扶力度，助力市场主体平稳运行。

工业和信息化部运行监测协调局负责
人陶青说，下一步要全力推动落实 18项政
策，着力提升制造业核心竞争力，着力促进
中小企业平稳健康发展，着力促进工业经
济平稳运行和提质升级，保持制造业比重

基本稳定，筑牢经济“压舱石”。
疫情散发时有发生，一些服务业领域

受到较大影响。《关于促进服务业领域困
难行业恢复发展的若干政策》在提出 10条
普惠性纾困扶持措施的同时，聚焦餐饮
业、零售业、旅游业、公路水路铁路运输
业、民航业五个行业分别提出有针对性的
纾困措施。

国家税务总局政策法规司负责人戴诗
友说，为确保减税降费红利快速直达工业
和服务业市场主体，征管配套要做到“快”，
确保政策第一时间落地；宣传辅导做到

“精”，“一对一”精准推送政策；享受优惠做
到“简”，持续完善税费优惠政策直达快享
工作机制；落实督导做到“严”，对征收“过
头税费”、落实减税降费政策不到位的，发
现一起查处一起；政策效应做到“明”，进一
步提升纳税人缴费人获得感。

围绕援企稳岗，人力资源和社会保障
部失业保险司司长桂桢说，要抓好降费率
政策“直兑直达”、稳岗返还“免申即享”、
缓缴社保费“靶向发力”，同时要兜牢民生
底线。

43项服务业政策专门提出精准实施疫

情防控措施，强调坚决防止和避免“放松防
控”和“过度防控”两种倾向。

在严格落实国务院联防联控机制防疫
政策要求的基础上，《关于促进服务业领域
困难行业恢复发展的若干政策》进一步对
服务业行业提出精准防疫要求。一是不得
突破疫情防控相应规定进行封城、封区，不
得非必要、不报批中断公共交通。二是不
得非经流调、无政策依据对餐厅、商超、景
区景点、电影院及相关服务业场所等实施
关停措施、延长关停时间。三是不得在国
务院联防联控机制政策要求基础上擅自增
加对服务业的疫情防控措施。同时明确，
各省级人民政府要统筹本地区疫情防控措
施总体要求，针对服务业行业特点，建立疫
情防控措施层层加码问题反映、核实、纠正
专项工作机制。

服务业政策明确指出，2022年被列为
疫情中高风险地区所在的县级行政区域内
的服务业小微企业和个体工商户承租国有
房屋，2022年减免 6个月租金，其他地区减
免 3个月租金。因减免租金影响国有企事
业单位业绩的，在考核中根据实际情况予
以认可。 新华社北京2月18日电

上海段和段律师事务所
律师刘春泉说，在国家相关
部门规范贷款平台向大学生
发放贷款的情况下，如果在
线职业培训机构诱导、帮助甚
至作为中介方从事贷款业务，
则违反相关规定，而贷款平台
审核不严，同样难辞其咎。

记者调查发现，有的贷
款平台的审核形同虚设，电
话回访后就不再核实信息真
假；有的平台甚至不审核，全
盘接纳学生提交的虚假信
息，并发放贷款。

银保监会等五部门有关
负责人此前表示，针对当前
大学生互联网消费贷款中存
在的主要问题，要规范放贷
机构及其外包合作机构营销
行为，要求放贷机构实质性
审核识别大学生身份和真实
贷款用途，不得以大学生为
潜在客户定向营销。

人力资源和社会保障部
等四部门印发的《“十四五”
职业技能培训规划》提出，依

法鼓励支持民办职业培训机
构规范发展。强化对民办培
训机构办学质量的督导，建
立行业自律机制。

“投诉多、纠纷多的一大
原因在于难以界定培训质
量好还是不好，因此还要形
成行业规范，建立行业标
准。”上海政法学院教授汤
啸天说。

上海市消保委副秘书长
唐健盛说，职业培训的底层
逻辑是以找工作、兼职、提升
收入为营销方向，但在这个
过程中所画的“大饼”往往都
很难实现，这就带来预期与
实际的不匹配。

“在线职业培训机构的
纠纷往往有着跨地域、跨部
门的特点，更使得部分不合
理的‘培训贷’等监管难度提
升。”唐健盛说，想要提升职
场竞争力的大学生和职场人
都需要留心，尤其对贷款要
慎之又慎。

新华社上海2月18日电

18项政策促工业经济平稳增长、43项政策促服务业困难行业恢复发展

硬招实招释放哪些信号

“教你换个身份通过审批”
——“校园贷”混入在线职业培训机构调查

“00后”大学生小崔在 2021年 12
月购买了“大鹏教育”的图片编辑在
线课程，因无法一次性负担 3700元的
学费，于是在机构工作人员的引导
下，向某网贷平台借款 2960元，分 6期
还款，每月还款额 493.33元。

“根据政策，学生的贷款额度是
有限的，但机构还是帮我借到了钱。”
小崔说。

小崔说，机构工作人员先是让其
通过正常的网贷平台借款筹集首付
款 640元，无奈因为小崔的学生身份，
某平台的正常贷款额度只有 200
元。小崔只好通过银行卡和支付宝
余额凑齐了首付，机构就开始帮忙走
所谓的“内部分期贷款流程”，工作人
员除了拿出培训合同外，还有一份和
某平台间的贷款合同。

“事后想想，这个工作人员既
像课程销售员，又像贷款中介。”小
崔说。

根据银保监会等五部门去年联
合印发的《关于进一步规范大学生互
联网消费贷款监督管理工作的通
知》，小额贷款公司不得向大学生发
放互联网消费贷款，明确未经监管部
门批准设立的机构一律不得为大学
生提供信贷服务。

于是，培训机构的工作人员就指
导学生谎报职业。

“让我在职业一栏填‘自由职业’，
还叮嘱说如果贷款平台打电话来审
核，一定要回答对方自己在工作，能
用工资还款。”小崔说。

在工作人员的催促下，小崔签
订了贷款合同，并顺利通过了贷款
审核。

“我感觉对方更像是个步步紧
逼、套路满满的销售，而不是培训班
老师。”小崔对记者说。

在某互联网投诉平台上，包含
“培训贷”关键词的投诉量超 8700
条，涉及数家在线职业培训机构，每
条投诉涉及的金额在数千元至上万
元不等。

记者调查发现，这些职业培
训机构的套路满满：先是体验
课“画大饼”，然后工作人员游
说推销，最后签约上课，网贷是
链条中的一个环节。

不少学员反映，体验课上
说得“花好稻好”，但报名后便
觉得货不对板，承诺的课程“缩
了水”，承诺的就业机会实则是
打零工，感觉被“坑”了。

记者以学生身份旁听了一
家名叫“谭州教育”的一节原画
插画类体验课，授课老师除了
教授电脑作画技术还分析起了
行业现状，称“我们公司打通了
全国渠道，和 300 多个城市的
900 家企业签订人才协议”“上
个月我们 20 多个人进了腾讯，
税后最低能拿 9000 元，最高能
拿 1.4万元”。

另一家职业培训机构的工
作人员软硬兼施地游说记者，
表示只要满 21 岁就可以贷款，

因为这个年龄可以包装成刚工
作的毕业生。当记者表示自己
不满 21岁时，对方表示，可以利
用身边同学的身份在贷款平台
上申请，实在不行回家“跟妈妈
哭（着要钱）”。

曾在某职业培训机构报名
图片编辑课程的大学生小周说，
开班后，老师换了，上了几次就
感觉学不到东西，而此前声称
的就业机会仅仅是打零工，以
30元一单的价格在网上编辑图
片，而且还要在群里“抢单”。

一位大学生告诉记者，自
己在一家名叫“中职通”的在线
职业培训机构上了一节课就感
觉被“坑”了，退费无门，贷款又
无法终止。培训合同上赫然写
道：“在线课程不适用七日无理
由退款规定。”

“花钱的时候，机构盯着
你，交了钱后，对你置之不理。”
这位大学生说。

学生因无收入来
源无法贷款，培训机构工作

人 员 帮 忙“ 换 个 身 份 ”通 过 审
批。记者调查发现，三令五申遭禁

止的“校园贷”在个别在线职业培训机
构依旧活跃，机构“老师”除了推销课程
外，还担任“贷款专员”，教授各种技巧规
避贷款平台身份审查。报名开课后，不
少学生发现课程“缩水”，宣称的“包
就业”“包兼职”更是天方夜谭，申

请退款不成后，只能背负着债
务讨要说法。

是“老师”还是“贷款专员”？
培训机构诱导学生谎报年龄

体验课上“画大饼”
正式开课“露原形”

警惕“培训贷”陷阱
强化培训机构办学质量督导


