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民生保障牵动人心。为保
障市民群众的基本生活需求，上
海成立了生活物资保障专班，启
动蔬菜应急保供机制，加强市外
货源对接，实施蔬菜直供、直配，
目前已经建立 10个应急保供大
仓，与 50家外延蔬菜生产基地、
77个主供应基地和蔬菜主产区
做好产销对接。

同时，上海动员各方力量积
极参与，把大型农贸市场、连锁
超市和生鲜电商等线上线下企
业组织起来，由社区工作者、志
愿者、下沉干部等组成服务保障
队伍，努力把市民群众所需的生
活物资送到千家万户。针对高
龄独居老人等特殊群体，予以更
多的关心和照顾。

记者了解到，疫情防控下
的上海民生保供，关键是抓三
个环节：

第一，做好货源对接，确保

源头物资充足。在上海的“菜
篮子”崇明岛，从凌晨 3点开始，
海上花岛绿色农业基地的菜农
们就戴着口罩采摘、包装各类
蔬菜。这个基地每天发送蔬菜
近 20 吨，直接运送到位于静安
区的“菜篮子”配送基地，再统
一分拣、配送至各大社区。

第二，优化“最后一公里”，
保障物资运送到社区。在美团
买菜逸仙路站点，分拣员李德峰
说：“在七八百平方米的仓库里，
我们每天至少能刷出 3 万步。”
疫情期间，市民需求激增，逸仙
路站点订单量达到原来的 3
倍。并且每个订单中的商品数
量从原来的几件增加到十几
件，导致分拣时间翻倍。为解
决人手不足问题，美团买菜已
从全国各地调集数百名分拣员
驰援上海。

第三，打通“最后 100 米”，

把物资送到居民手上。“为搞好
民生保障，我们把小区的七八
十名志愿者组织起来，成立了
快递外卖、配药、物资供应等几
个小组。像快递外卖，每天就
有两个时段集中配送，碰到瓶
装水、食用油等大件，小区的保
安也主动过来帮忙，这让大家
很感动。”浦东新区张江镇城
市经典居民区党总支书记石
英说。

针对看病难问题，当前，上
海全市各级医疗机构急诊保持
开放，各区建立了社区与医疗机
构的对接机制，开辟了应急就医
渠道，重点满足急危重症、孕产
妇、儿童以及血透、放化疗等患
者必需的就医需求。对于慢性
病患者，街道社区卫生服务中心
家庭医生团队做好配药服务和
医疗健康咨询。
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2500万人，
如何做到“不漏一户、不落一人”

上海疫情防控态势扫描

当前，上海新冠肺炎疫情还在高位运行，形
势极其严峻，各项工作进展牵动人心。2500 万
人超大规模的核酸检测如何推进？数万名各地
医护星夜驰援后发挥了怎样的作用？封控期间
的民生保障如何解决“最后 100米”难题？

开展全市全员核酸检测
工作，是打赢疫情防控阻击战
的关键一仗。为尽快遏制疫
情扩散蔓延势头，保障人民群
众生命安全，4月 4日起，上海
启动全市核酸筛查。

记者从 4月 6日举行的上
海市新冠肺炎疫情防控新闻
发布会上获悉，根据 4日核酸
筛查情况，经专家综合研判，
上海市新冠肺炎疫情防控工
作领导小组研究决定，6日在
全市范围内再开展一次核酸
或抗原检测，在本次检测全
部完成前，全市继续实行分
区管控。

在数千万人口的超大城
市同步开展检测，时间紧、任
务重、难度大，是对上海这座
城市综合能力的一次考验。
如何做到“不漏一户、不落
一人”？各级干部下沉、基
层提前摸底、志愿者全力守
护，全力开启这场“没你不
行”的赛跑。

清晨的豫园商城，这一上
海最知名的老商圈，没有了往
日的喧嚣。黄浦区豫园街道
广福居委会主任张华 4日凌晨
4点半已经起来，“今天我们这
要完成 5 个点位、800 人左右
的核酸检测，区城管的队员下
沉到我们片区，大家把动作做
在前面，确保速度。”

这里虽然人不多，但点位
类型多样，既有工地商铺，又
有居民小区。“经过之前的磨
合，我们也做了充足的准备，
比如为辖区内不会使用智能

手机的老人等提前把核酸检
测需要的二维码打印出来。
虽然要早起，居民们也都非常
配合。”张华说。不到半小时，
一个点位的检测就完成了。

4 日早上 6 时，静安区临
汾路街道汾西路 260弄居委会
门前的小广场已经忙碌起
来。临汾路街道社区自治办
主任孔晓娟提早赶来做准
备。她是一名支援社区抗疫
的下沉干部，已在临汾路街道
各社区奔走了约 3周。

换上防护服，孔晓娟与
60 名社区志愿者一起在小区
内“扫街”——核酸检测地点
进出口的分流标志是否清
楚，提示排队安全距离的地
面标签牢不牢，警戒线有没
有拉好……

为了尽可能快速完成检
测又避免交叉，基层干部充分
开动“脑筋”。有的坐上三轮
车，将“大白”们精准送到楼栋
前，“居民不动‘大白’动”；有
的提前规划好进出动线，不走
回头路；“大白”挨个提醒“检
测时，摘掉口罩要憋气”……

在中央和兄弟省份的强
力支持下，目前上海单日最
大核酸检测能力达到 400 万
管。全市共设置了约 2 万个
采样点，组织了约 5万名采样
人 员 。 同 时 ，上 海 还 加 强

“采、运、检、报、核”各环节衔
接，压缩样本运送时间，保障
检测能力满负荷运转，提高
结果报送效率，努力做到快
采、快运、快检、快报、快核。

目前，上海正积极筹措救治
床位和隔离房源，扩充了一批市
级定点医院，新建投用了一批方
舱医院。当前，国家会展中心
（上海）正在建设方舱医院，建成
后可提供 4 万张床位。5 日晚，
记者在现场看到，有的展馆正进
行地面作业，铺设防水层；有的
展馆已在搭建舱位。展馆设计
图还专门辟出了儿童区。

位于崇明区的花博园复兴
馆方舱医院有 2700 多张床位。
记者在这里看到，这里由来自上
海交通大学医学院附属新华医
院的医疗队和安徽省援沪医疗
队联合入驻。

“我们的目标就是把上海的
病人治疗、照顾好，还要把我们
的队员一个不落地带回家。”安
徽援沪医疗队队员周翠梅说。

4 月 4 日晚的上海，很多居
民小区回荡着此起彼伏的“谢谢
你”，令人泪目。这是经历过最

大规模核酸检测的广大上海市
民，在向全国各地来沪支援的医
护人员表达由衷的感谢之情。

上海疫情防控正处在关键
时期，国家相关部门强力支持上
海，全国多省份力量资源驰援上
海。连日来，来自全国多个省份
的数万名医护人员快速抵达上
海，立即投入紧张忙碌的疫情防
控工作。

近日，上海虹桥火车站“铁
流滚滚”，10余趟高铁列车将来
自湖北、天津、山东、江西等地的
数千名医护人员和医疗物资运
抵上海。仅 3 日至 4 日，华东空
管局就保障上海虹桥、浦东两大
机场接收来自 7个省市和部队援
沪医疗队包机航班 26架次。河
南医疗支援队以每十分钟一架
次的密集编队从郑州飞抵上海
虹桥机场。

“我们 4 月 2 日晚上接到任
务，立即选派医护人员集结队

伍，做好准备，3 日就抵达上海
了。”山东省泰安市中心医院护
理部副主任亓琴说，全院派出 60
名医护人员，分别来自呼吸、重
症、中医、院感等多个科室。

“接到医院通知要支援上
海，我第一时间报了名。当年，
上海也是第一批支援我们的。”
武汉市金银潭医院南区重症监
护室护士长程芳说，“上海人不
用跟武汉人客气！”

4 日凌晨两点多，浙江省援
沪医疗队队员章月桃和同事们
就准备从浙江启程。根据统一
部署，台州市中心医院的援沪队
员必须在 4日 12点之前，完成松
江区泗泾镇的核酸样本采集。4
日中午 11时许，31120例标本采
样工作顺利完成。

“配合我做核酸采样的社区
志愿者是一位 70多岁的阿姨，老
人家真心实意想为抗疫出一份
力，令我非常感动。”章月桃说。

4月 6日，在上海嘉定区南翔镇一小区内，来自海南的援沪医务人员在为居民进行核酸检测。新华社 发

4月 5日，工人在国家会展中心（上海）内作业。

数万医护援沪，方舱医院抓紧建设

民生保障，打通“最后100米”


