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本报讯（记者 毕晶
晶）爱是最长情的告白，也
是最美丽的语言。“520”这
个日子不止适合年轻人表
白，也适合向老年人表达
关爱。为了让爱说出口，5
月 20 日晋源区新城社区幸
福汇养老服务中心举办了

“岁月无声、真爱永恒”主
题活动，儿女们在这个特
殊的日子将对父母的爱表
达了出来。

“生活在大洋彼岸的我,
虽然远隔重洋,但在‘520’到
来之际，我要对您说一声：
爸爸，我爱你。”刘俊卿老人
看着远在澳大利亚的儿子
和小孙子发来的视频，感动
得流下了眼泪。“播放的视
频是工作人员提前让每个
家属录制完后，我们再剪辑

好的。老人们的子女们有
的在外地，甚至在国外，疫
情期间也很难见面。孩子
是老人心中最大的牵挂，通
过视频的方式，能够让老人
们感受到来自孩子的爱，缓
解对孩子的思念。”幸福汇
新城社区养老服务中心负
责人徐雷介绍。

活动现场工作人员还
教老人们一起做手势舞《我
爱你》。老人们表示，很喜
欢这种新潮的方式，让平时
羞于表达的爱，在氛围的衬
托下也能大声表达出来。

“也许我们平时都忙于生活
而忽略了和父母的沟通，但
今天借助这个特殊的节日，
我们要深情表达出对父母
的爱，‘爱就大声说出来’。”
徐雷说。

“巷口的垃圾桶放置点取缔
后，居民出行顺畅了。巷内公厕旁
边的垃圾桶，也有了专人清理……”
5月 20日，家住古交市桃园街道马
兰滩社区变电站小巷的陈大爷看
到昔日环境脏乱的小巷，变得干净
整洁，心里特别舒畅。这个老旧小
巷能换新“象”，还多亏了马兰滩社
区的居民议事会，通过会上共商解
决办法，开启“参与型”社区协商治
理新模式。

马兰滩社区内的变电站小巷，
虽然不长，但情况复杂，有汽修铺，
有废品回收点，路边还有“僵尸车”
和居民自建房留下的建筑垃圾。
对此，居民周师傅说，先不说临街
店铺材料乱堆、路边占道停车等问
题，就是巷口的垃圾桶摆放位置，
也让不少居民产生分歧。原先垃

圾桶靠近居民院落一侧，但因桶边
撒落的垃圾把私家车轮胎扎破，有
居民就把垃圾桶放到了马路对
面。然而，这一放，又给中老年人
投放垃圾带来不便。

各有各的理，小巷遇到了治理
难题，无奈的居民向社区求助。通
过调查、走访，社区组织召开了一
场由社区“两委”、辖区专职网格
员、居民代表、辖区人大代表及变
电站小区居民等 20余人参加的“变
电站小巷环境卫生整治”居民议事
会。

大家坐在一起，各抒己见，并
提出相应的解决办法。没承想这
次开诚布公的交流，使多年“顽疾”
终于解决。巷口的垃圾桶位置被
取缔；巷内公厕旁新放置两个垃圾
桶，并有专人定时清理。此外，小

巷内建筑工地的建筑垃圾、各楼院
在公共区域堆放杂物、向河道里倾
倒垃圾等问题，都通过居民议事
会，给出解决方案和时间表。

“居民议事会，就是让居民代
表发言，说出各自的看法和解决办
法，最终达成共识。”马兰滩社区党
支部书记、主任韩润萍说，社区专
门设置了便民信息公布栏，将社区
工作和居民反映事项的进展，及时
公布，这样既增加了居民对社区工
作的信任度，又提高了社区与居民
的粘合度。

下一步，社区党支部将结合抓
党建促基层治理能力提升专项行
动，用好居民议事会，做好为民服
务的每一件小事，切实做到“百姓
有所呼，社区有所应。”

记者 刘志刚

本报讯（记者 袁剑锋 通讯
员 原茜）“登记完毕，欢迎您成为
社区‘道德银行’的储户。”5 月 20
日，大东关街道红沟路东社区居民
王大娘报名加入社区志愿服务
队。连日来，红沟路东社区通过

“红橙绿”三色多元化服务模式，帮
居民打造家门口的美好生活。

一看到志愿者，居民就想起了
红色。为此，红沟路东社区通过招
募青少年、在职和退休党员及热心
志愿者，成立了“少年红”青少年志
愿服务队、“党员红”先锋模范志
愿服务队，并实施“道德银行”志
愿者积分激励机制，构建“受助—

助人—互助”“奉献—回报—奉献”
的党建服务新模式。截至目前，

“道德银行”已登记爱心商家 8 户、
居民储户 17个，社区每年还会根据
服务时长及内容，举办“志愿之星”
评比活动。

橙色最醒目，为此社区联合小
区物业、社会组织推出“便民橙”服
务，在网格党群微站设立帮办代办
点，并收集社情民意。社区根据问
题难易程度，分为 ABC 三档：可以
立行立办的归为A档，立即解决并
及时反馈居民；需要一定时间解决
的归为 B 档，设定节点时段，按节
点进度反馈居民；需要周期性解决

的归为C档，制定长效机制。
为了和居民一起共享绿色生

活，社区定期组织开展培训讲座、
文艺娱乐等活动，丰富居民的精神
需求；通过开展律师进社区、法律
小讲堂等活动，增强居民的法治观
念；开展爱心互助等志愿服务，引
导居民积极向上向善。

本报讯（记者 王丹 通讯
员 赵娟）5月 20日小店区消息，该
区文明办在全市率先开展“十星级
文明户”与“典范星级文明户”相结
合的“双评选”活动，进一步深化农
村精神文明创建和家庭文明建设，
达到普及性和引领性的有机结合，
实现“授星鼓干劲、评选促治理”的

目标。
“十星级文明户”通过农户自

评、评审定星、张榜公示、嘉许授
牌、资料存档的“五步”工作程序，
评选出爱党爱国星、勤劳致富星、
诚实守信星、团结友善星、孝老爱
亲星、遵规守法星、绿色环保星、优
生优育星、卫生健康星、科教文体
星；同时，区、街乡（镇）两级在星级
文明户评选的基础上，经支部推
选、专家评审、张榜公示、发放荣誉
的“四步”工作程序，选树一批“典
范星级文明户”。

“星级文明户”评选实行动态
管理，每年进行一次集中评星，各

村每年要按照评选标准和程序严
格审查，达标的“添星”，不达标的

“摘星”。针对十星不同类别，再选
树一批具有示范引领作用的先进
典型，作为本类别的典范星级文明
户，在本村以及本地区树立榜样，
引领当地的文明风尚。

据了解，2022年各乡镇拟推选
100 户典范星级文明户，区文明办
拟在全区推选 50 户典范星级文明
户。重点在党员之家、革命烈士之
家、致富之家、孝亲之家、重教之
家、创新之家等 10 个方面评选产
生，引导广大家庭以先进为榜样，
弘扬家庭美德，倡导文明新风。

本报讯（记者 袁剑
锋 通讯员 李霞飞 张
雪娇 文/摄）5 月 20 日当
天，不少公交驾驶员收到了
祝福和礼物，有的礼物背后
还有感人故事，让他们感受
到了乘客的关爱、理解和支
持。

“小师傅，吃点西瓜消
消暑。”5 月 20 日上午 9 时
许，一辆 870 路公交车刚到
终点站，一名老大爷就抱着
一个大西瓜走了过来。公
交驾驶员李亮赶紧拒绝，
老大爷把西瓜放在公交车
上说：“我常乘公交车外
出，每次你们的照顾都很
周到。今天是‘520’，最适
合表达关爱，所以专门送
个西瓜表示感谢。”回到车
场后，李亮和同事分享了
西瓜，大家都说这个西瓜
非常甜。

“我给辛勤工作的公交
驾驶员送礼物来了。”当天
上午 10时许，市民胡女士拿
着两盆绿植来到 81 路车
队。原来，今年植树节当
天，81路公交驾驶员苏毅准
备了不少爱心种子送给乘
客。胡女士领到种子后，回
家精心培育，种子很快就发
芽了，而且茁壮成长。于是

在 5月 20日这天，胡女士将
其中长势好的一盆绿植和
自己种植的绣球花送到了
车队，感谢公交驾驶员的热
情服务。

当天，还有不少公交
驾驶员都收到了熟识乘客
的微信祝福。大家都不舍
得删，回到车队和同事分
享，乘客的认同和信任，让
大家感受到了一份责任感
和成就感。“今后，我将继
续发扬以人为本的服务精
神，文明驾车，为市民提供
更加优质的乘车服务，营
造更加温暖的乘车氛围。”
李亮说。

图 为
汾 河 中 上
游 山 水 林
田 湖 草 生
态 保 护 修
复 工 程 太
原 市 周 家
山 段 完 工
后 的 优 美
自然景色。

多亏居民议事会 旧巷换新貌
马兰滩社区开启协商治理新模式

红沟路东社区：“三色服务”打造美好生活

小店区开展“十星级文明户”
“典范星级文明户”双评选

养老院里爱意浓

本报讯（记者 李涛 通讯
员 郭瑶 文/摄）河清了、水美
了、生活更好了，村民的生活也
更有盼头。自开展抓党建促基
层治理能力提升专项行动以
来，周家山村以赓续红色文化、
夯实党的建设为基础，忠诚践
行“绿水青山就是金山银山”理
念，目前，汾河中上游山水林田
湖草生态保护修复工程太原市
周家山段已完工，为周家山村的
发展创造了优美的自然环境和
新机遇。

周家山村位于万柏林区王
化街道的西北角，村庄三面环
水，汾河水以“几”字形状绕村 5
公里，四周群山环抱、山峦叠翠，
有“十里画廊”之美称。

周家山村党支部始终把为
群众办好事、办实事、谋福利、送
温暖作为出发点，多年来推行七
条惠民措施：一是 65岁以上老人
生日当天由党支部送 100元以内
的生日蛋糕 1个；二是 65岁以上
老人每月发放 4 斤鸡蛋；三是凡
本村村民结婚时补给婚纱照费
用 1000元；四是凡本村村民生下
孩子给予补助 1000元（违反计划
生育的除外）；五是凡本村村民
考上大专、本科以上的，凭录取
通知书可领取补助 1000元；六是
凡本村青年应征入伍的，由党支
部发放补贴 1000元；七是凡本村
村民因故去世的，由党支部送花
圈。这些惠民举措让群众赞不
绝口。

此次汾河中上游山水林田
湖草生态保护修复工程太原市
周家山段项目完成后，当地自然
环境更加优美。周家山村将借
助生态文明建设成果以及“周家
山抗战避难所”遗址，打造红色
文化爱国主义和生态文明建设
教育基地，牵引休闲旅游、观光
农业产业发展，壮大集体经济，
带动村民致富。据
悉，该发展
模 式 已
于今年 5
月 份 起
步，并计
划于 6月
份 全 面
实施。

河清了 水美了

周家山村农民的生活更好了更好了

乘客关爱
咱们的公交驾驶员


