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本报讯（记者 郭晓华 通讯
员 聂芸辉 文/摄）“咣”的一声，
一块西瓜皮从天而降砸在地上汁水
飞溅，路人吓得跳脚。一番寻找终
于“揪出”了肇事者，原来是几名在

“小饭桌”捣乱的“熊孩子”。
5月 19日下午 2时许，中校尉营

86号楼外便道上，途经此地的张女
士险些被一块从天而降的西瓜皮砸
中。不过，她虽然躲过了西瓜皮，但
汁水却溅到了腿上。“谁家扔的，砸
住人怎么办？”张女士抬头寻找目
标。此时，正值校尉营小学上学时
间，孩子们看到地上的瓜皮纷纷绕
道生怕被砸中。

校尉营社区接到居民反映，工
作人员康健、杨润萍立即赶到现
场。附近一家商铺工作人员抱怨：

“隔几天就有垃圾从楼上扔下来，扔

的啥都有，有时是剩菜剩饭，有时是
瓜果皮核，光吓一跳也还好，这要是
砸到人怎么办？”根据路人指认，康
健、杨润萍核实具体哪户后，决定找
这户人家聊聊。

“你好，我们是校尉营社区工作
人员，我们看到从你家窗户扔出不
少西瓜皮，你们知不知道，这样既不
文明也很危险，万一砸中路人还要
追究法律责任。”

交流得知，位于四楼的这户人
家开着“小饭桌”。负责人连连表示
歉意，“有几个小孩特别调皮，东西
应该是他们扔的，我一定会告诫他
们不许乱扔东西，同时也会和孩子
家长沟通，加强孩子的教育。”

在康健、杨润萍的督促下，这名
负责人将便道上的西瓜皮收拾干
净，再次保证不会再出现这种情况。

本报讯（记者 韩睿 通讯员
刘雪莲）好意帮楼下邻居大娘缴纳煤
气费，反被老人误会“截留”余额，5月
20日，江阳路 9号院的李女士一气之
下，把缴费截图发到居民微信群，让邻
居们给评理，引发小区居民热议。江
阳社区干部任秀清和网格员杨斌赶紧
着手调查，澄清了误会。

当天上午，江阳社区干部在该小
区居民微信群里看到，居民李女士发
的一条消息称，去年 11月她帮邻居周
大娘交了 100元煤气费。时隔几个月
后，老人到处说李女士“截留”了 19.36
元煤气费，尽管李女士多次解释，老人

根本不听，继续在小区内传播。实在
气不过，李女士发到群里请大家评理。

看到居民群里对此事众说纷纭，
社区干部任秀清一边在群里安抚李女
士，一面带上网格员杨斌对此事展开
调查核实。两人来到周大娘家，老人
拿出从去年 11月到今年 5月份的燃气
缴费小票，并拿出算盘进行计算，证明
自己燃气费少了 19.36元，而这笔钱正
是李女士帮大娘缴费时卡上的余额。
随后，任秀清立即联系燃气公司抄表
员了解情况，抄表员表示不清楚，得去
迎新街燃气站查询具体情况。之后，
任秀清辗转联系到了迎新街燃气站的

工作人员，说明情况后，工作人员向社
区提供了周大娘家的燃气费用明细。

任秀清和杨斌仔细核对了这份缴
费扣费流水，再通过多方核实，终于明
白了事情原委。原来，11 月底，老人
的煤气卡里只剩了 19.36元，李女士给
她交了 100元后，后来，老人的儿子给
她又交了 80.64 元，凑成 200 元，但是
她儿子告诉老人交了 100 元，由此给
老人带来误会。

误会澄清后，周大娘感到很不好
意思，委婉地向李女士致歉。李女士
表示，老人年纪大了，自己不计较，感
谢社区干部给消除了误会。

本报讯（记者 申波）5月 19日，
市民刘女士接到一条免费邮寄礼品
的短信，按照该短信提示，她进行了
相关操作，发现越来越接近“刷单”骗
局，于是向本报反映。

早晨 7 时许，刘女士接到一条发
自头四位为 0088的短信，内容是“您
好，因您用韵达收超 11次，现复制口
令*****到支付宝搜索入群，为您免

费邮寄一套热水壶。”刘女士觉得奇
怪，按照相关操作，复制、搜索、加
入，发现这个群正在发红包，但随后
群主提出要求，刘女士被告知需下载
相应的APP，完成相关任务才能得到
热水壶。

这让刘女士感到了不安，她迅速
“撤退”，生怕遭遇诈骗。接到反映
后，记者向韵达快递咨询，客服人员

表示，此事与韵达无任何关系，已有
一些人咨询，他们进一步了解到，这
条短信背后可能是一个诈骗陷阱。

记者查询发现，针对此类骗局，警
方已发布了相关提示，请广大群众提
高防诈识骗能力特别是投资理财、刷
单返利之类的项目，切莫轻信注册投
入资金，要记住天上不会掉馅饼，必
要时拨打 110咨询，避免上当受骗。

本报讯（记者 郭晓华）“楼前污水横流满是
臭味，这样的环境让人闹心！”5月 19日，家住邮电
前街 7 号院 11 号楼的蒋女士向青年路三社区反
映，她家楼下污水管道堵塞，导致污水外溢，气味
难闻，给出行造成不便。

社区工作人员得知此事，立即前往现场查
看。污水井周围满是污水和污垢。由于无人处
理，污水呈现深绿色，并散发出阵阵恶臭。社区工
作人员向居民了解得知，附近有一家饭店，这家饭
店排入污水井的油污比较大，长年累月造成管道
堵塞。由于该小区是老旧小区，物业管理费收取
难度大，物业就想让这家饭店多交一些费用，但饭
店迟迟不交，导致溢污问题迟迟得不到解决。

为了尽快解决此事，社区工作人员多次与物
业公司沟通，物业公司派工作人员疏通管道并处
理了外溢的污水。

本报讯（记者 申波）5 月 20 日，汾河景区西
岸，一女子在游玩过程中不慎落水，危在旦夕。发
现情况后，景区保安迅速出手相助，及时将该女子
救上岸。

下午 2时 40分许，汾河景区西岸的保安队员
王永亮和黄宝莉，巡逻至长风桥以南，南中环桥以
北时，突然发现平静的水中有异常，似乎是一个人
在水中扑腾。两名保安队员迅速近前查看情况，
确定有人落水后，他们迅速从附近的救生箱内拿
出救生圈和救援绳索，试图抛向落水者，但因落水
者只顾挣扎，没有抓住救生圈。

不能再迟疑，两名保安队员直接跳进水里，合
力营救落水者，之后，景区一名保洁员也跳了下
去，3个人一起努力，将女子在水中固定住，将她安
全救起。

落水者自称游玩过程中不慎落水。因施救及时，
该女子并无生命危险，随后被送往医院接受检查。

（图片由现场人员提供）

本报讯（记者 郭晓华 通讯员 闫
俊宇）临近高考，滞留外省的高考考生是否
需要提前返并等候备考？需要提前几天返
回？返并后向哪里报备？针对滞留异地考
生返并备考热点问题，5 月 20 月，太原市
12345政务服务便民热线进行汇总解答，为
考生提供帮助，确保平安高考、健康高考。

市民咨询：临近高考，滞留外省的高考
考生是否需要提前返并等候备考？需要提
前几天返回？日常防疫措施有哪些？返并
后向哪里报备？

热线回复：目前仍滞留外省的高考考

生须于 5月 24日（高考前 14天）按规定返
回备考，以免因疫情变化而影响参加考
试。返回途中需做好防护，返回后及时向
社区和报名地县（市、区）招考机构双报备，
在考前非必要不离太原市。所有考生从 5
月 24日开始（考前第 14天）进行身体健康
监测，每日体温测量和健康状况监测，同时
根据太原市常态化核酸检测要求，做好每
周一次核酸检测。如出现体温异常及身体
异常情况，要及时报告报名所在地招考机
构。考生在备考期间要落实防疫规定，应
做到“两点一线”，避免聚集。

市民咨询：因所在地区有疫情情况，导

致异地考生滞留的该如何参加考试？
热线回复：滞留异地考生应主动报告

滞留状况，遵守现居住地防疫要求，及时返
回高考报名所在地。因考生个人原因，未
主动如实报告旅居情况或瞒报旅居情况、
拒绝招生考试机构完成摸排信息，因此不
能按时参加高考的，后果由考生本人承
担。若故意谎报瞒报旅居史等涉疫信息，
造成疫情传播或扩散，将依法追究考生、家
长的责任。

市民咨询：滞留山西省内其他地市的
高考考生，是否需要提前返并等候备考？

热线回复：滞留山西省其他地市的考

生，一定要提高防疫意识，做好个人防护，并
及时关注报名地及居住地疫情动态，考前及
时选择安全交通方式返回，确保顺利参考。

市民咨询：高考考生参加考试时是否
需要携带核酸检测证明？携带 5 日内核酸
检测还是 48 小时核酸检测证明？还需要
提供哪些材料？

热线回复：考生首场考试时须提供纸
质版 48小时内核酸检测阴性证明、本人纸
质版健康码、行程码（如无法提供本人的健
康码、行程码需提供共同居住人的健康码、
行程码）、14日体温检测登记表和诚信考试
承诺书。

滞留异地考生如何返并备考
“12345”热线解答热点问题

此类短消息别信 可能是诈骗陷阱

饭店排污堵管道
社区协调解民忧

女子不慎落水
保安队员相助居民帮忙缴费被误解 社区干部澄清“糊涂账”

天降瓜皮惊路人 原是“熊孩子”所为

一块西瓜皮、一个鸡蛋、一个小小的铁钉……你
只是随手一扔，扔的是素养，扔的是责任，它可能伤
害一个生命，毁掉一个家庭。

“小饭桌”不仅应管好孩子们的“吃喝”，更应

管好“熊孩子”的日常行为。孩子成长无小事，行
走坐卧，点点滴滴都需要引导和规范。该做什么，
能做什么，应当有所约束。“小饭桌”看似微小，责
任不小。
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