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说好的降价玩起“藏猫猫”、收
藏到购物车的低价商品却下架……
电商平台每年“年中大促”中，总有
部分商户动起“歪脑筋”，让消费者
直呼“伤不起”。市民乔女士去年
此时一不小心就“掉坑”，看好一件
价格 139 元的连衣裙赶快放入“购
物车”，没承想，大促活动开始准
备付款却发现“货品已下架”，交
的预付金半个月没退回来。还有
一款促销价为 69 元的洗面奶，付
款时却称缺货被换成 89 元的，虽

附“赠品小样”，但显然没之前的
价格划算。

“先降后涨、低价不低，商家这
些行为涉嫌价格欺诈。”市消协工
作人员说，根据相关规定条款解
释，经营者采取虚构原价、谎称降
价等手段诱骗他人购买商品的行
为属于价格欺诈行为，如遇此类情
形，消费者可保留维权证据向电商
平台投诉，协商未果，可向属地市
场监管等部门求助。

记者 李晓琳

本报讯（记者 司勇）6月 13日小
店区消息，为促进汽车销售，小店区决
定举行“缤纷夏日 欢购小店”汽车促
消费线上活动。

据了解，6 月 15 日至 7 月 14 日期
间，凡符合相关条件的购车消费者均
可在“云闪付”“缤纷夏日 欢购小店”
汽车促消费活动专区参与抽奖活动。
抽奖时间为 7 月 25 日至 31 日（补贴资
金以实际中奖额为准）。参加抽奖消
费者需在规定购车时间内完成购车
（以购车发票日期为准），并在开始抽
奖前完成相关资料上传，经“云闪付”
平台审核通过后获得抽奖资格。

活动期间，对从小店区内符合条
件的汽车销售商处购置国六标准（含）
以上乘用车且购车发票金额在 6万元
（含）以上的个人消费者给予补贴，包

括新能源车购置，不包括二手车交
易。单个用户享受一辆汽车的消费补
贴。活动设一、二、三等奖及特别奖，
分别奖励 1 万元、5000 元、2000 元及
200元。

三等奖以上（含三等奖）汽车消费
补贴资金发放至购车者本人在“云闪
付 APP”绑定的银行借记卡账户。特
别奖汽车消费补贴资金以“云闪付红
包”形式打入购车人本人“云闪付
APP”。“云闪付红包”适用范围为小店
区内在地统计的零售实体商家，且必
须是限额以上入统商户（含已提报入
统申请资料及达到入统条件，但需
2022 年统一入统的零售、住宿、餐饮、
商场、超市等商户）及全市范围内的美
特好超市、唐久门店、金虎门店，红包
使用有效期为发放之日起 6个月。

免征小规模纳税人增值税、一次
性退还存量留抵税额、所得税研发费
用加计扣除……今年以来，太原市税
务部门聚焦小微企业和重点支持行
业，通过持续提升工作效能，将一系列
退税减税红利及时地送到纳税人手
中。

“由于税收优惠，我们多了 1000余
万元的流动资金！”山西省信息产业技
术研究院有限公司负责人刘宁说。该
公司是从事信息产业技术研发的高新
技术企业，今年以来享受所得税研发
费用加计扣除政策，节约缴纳税金 700
余万元，上个月还申请了留抵退税款
300余万元，在税惠支持下，企业研发成
本大大降低，今年 1月至 4月实现营业
收入12043万元，同比增收11484万元。

梗阳新能源有限公司是山西 12个
重点焦化园区建设主体企业之一，已
纳入太原市产业转型发展重大战略布
局。公司自 2018 年成立后，规模不断
扩大，目前 6座焦炉已全部投产。两年
来，公司累计享受留抵退税款近 2.49
亿元。公司年底即将投产的甲醇项目
建设，预计年产甲醇 30万吨，将有效推
进太原市清洁能源发展。

除了大型企业，很多小微企业也
充分感受到了税收红利。山西科运运

输有限公司作为符合条件的小微企
业，在增值税留抵退税业务正式启动
的第一天就收到了 127.57 万元的退税

“大礼包”。企业财务负责人说：“收到
退税款，我们马上就用 10 万元购置了
易损配件保养现有车辆，保证运行安
全。接下来，我们还要再购置新能源
车辆，开拓更广阔的市场。”

山西晋勤广泰物业管理有限公司
法定代表人王财晓介绍，企业主要经
营物业管理、酒店管理、餐饮服务和家
政服务等，近两年受疫情影响人力需
求也相应降低。此次免征小规模纳税
人增值税政策出台后，仅这一项优惠，
公司预计就能减免上万元，这无疑是
一场及时雨。

今年 3月以来，太原市税务局推出
帮扶市场主体发展 32 条措施，明确全
市“六税两费”按照最大幅度 50%顶格
减免，并精准推送落实差异化税费优
惠政策。今年 1月至 4月，太原推送税
收优惠政策 17 批次，惠及纳税人 95.8
万户次，全市累计办理退税 41.15 万
笔，退库金额 55.13亿元。今年 1月至 4
月，太原市新办市场主体 22103 户，同
比增长 23.29%，新办市场主体提供就
业岗位 57441个，同比增长 7.98%。

记者 孙耀星

6 月中旬正值高校毕业季，大学生
们投身社会，却对个人档案不够重视，
导致日后考试、职称评定、社保办理时
出现问题。6 月 13 日，太原市公共就业
服务中心工作人员针对大中专毕业生档
案容易出现的问题，进行了详细解答。

问：毕业生档案内有哪些材料？
答：档案里主要有高校毕业生登记

表、学习成绩单、在校期间的一切奖惩
材料、入团入党志愿书、毕业离校前的
体检表以及毕业生报到通知书等材料。

问：档案有什么作用？
答：档案除了供用人单位考察录用

之外，也是维护个人权益和福利的凭
证，无论是工作调动、考研、公务员招
考，还是职称评审、考资格证、工龄认
定、社保办理、住房补贴发放、入党、办
理退休等，都要用到它，所以不可大
意。

问：什么样的机构可存放毕业生档
案？

答：县级以上（含县级）人社部门所
属公共就业和人才服务机构，以及经省
级人力资源和社会保障部门授权管理流
动人员人事档案的机构，可保管在非公
单位就业和离校未就业的高校毕业生档
案。在机关、国有企事业单位就业的毕
业生，档案由本单位保管。

问：毕业生可以自行保管档案吗？
答：不可以。有关部门明确规定，严

禁个人保管自己的人事档案。
问：毕业生档案存放收取费用吗？
答：不收取。自 2015年 1月 1日起，

已取消收取人事关系及档案保管费、查
阅费、证明费、档案转递费等名目的费
用。

问：档案管理服务机构在哪里查询？
答：人社部在门户网站发布了地方

人社部门所属流动人员人事档案管理服
务机构信息，用人单位和高校毕业生可
登录 https://chrm.mohrss.gov.cn/流动人
员人事档案管理服务机构信息/，查询流

动人员人事档案管理服务机构信息。
问：档案遗失怎么办？
答：毕业后档案没有领过的，如果毕

业没超过 2 年，可以回学校问问相应的
档案负责人。如果毕业超过了 2 年，可
到生源所在地的省、市学生发展中心和
县级以上人力资源市场查询。档案要是
在调档途中或者自己手里丢失。这种情
况基本是档案丢失了，只能去补办档
案。首先，你需要在你所在单位办理一
份档案遗失证明。然后，按照档案内需
要的材料到学校一一补办。

问：毕业生生源地和户籍所在地不
一致，档案邮寄地址应填哪个？

答：在非公单位就业或未就业的高
校毕业生，当生源地和毕业时的户籍所
在地不一致时，可根据毕业生意愿，将
档案邮寄至户籍所在地或生源地的流动
人员人事档案管理服务机构。在机关、
国有企事业单位工作的，一般邮寄至工
作单位。 记者 张 勇

年中大促 这些“规则”要看清

定金非订金 赠品应退换 虚构原价属欺诈

“超燃年中庆，全场98元返108 元红利”“年中特卖节，
商品低至 1 折，用券再减”……每年 6 月中旬，各大电商平
台“年中大促”火热开拼，同时引爆线下商家“共舞”，线上
线下铆足劲儿让消费者“买买买”。不过，预付定金、买送
赠品、“低价”不低等，消费者在“剁手”前一定得多留意。

市公共就业服务中心详解

大中专毕业生档案该如何存放

山西省人力资源市场 4932686
太原市人力资源市场 4128111
小店区公共就业服务中心 7174668
迎泽区公共就业服务中心 8285741
杏花岭区公共就业服务中心 3087294
尖草坪区公共就业服务中心 5648352
万柏林区公共就业服务中心 6193123
晋源区公共就业服务中心 6592548
古交市公共就业服务中心 2986597
清徐县公共就业服务中心 5724139
阳曲县公共就业服务中心 2938628
娄烦县公共就业服务中心 5321660
山西转型综合改革示范区
人才引进交流服务中心 7560793

太原市
人力资源市场信息

追关
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定金非订金定金非订金 退时不易退时不易

京东“6·18”、唯品会“6·16”，
一波电商“年中大促”鸣锣开抢，促
销花样不断翻新，让消费者眼花缭
乱。不少商户以交付定金为“游戏
规则”，并在预售协议中特别声明

“付尾款定金不退”，如此一来，不
少消费者就会产生疑惑，定金与订
金到底有啥不同，前者为啥不能
退？

“这两者在法律上意义不同。”
市消协工作人员介绍，定金与订金

虽都是交钱，但二者却有天壤之
别，定金不可退，而订金可退。定
金是指当事人约定由一方向另一
方给付的、作为债权担保的一定数
额的货币，属于一种法律上的担保
方式，目的在于促使债务人履行债
务，保障债权人的债权得以实现。
而订金只是一种支付手段，不具有
明显的担保性质。因此，消费者在
购物时需要特别注意，看清是“定
金”还是“订金”，以免退款遇阻。

商家以赠品来吸引消费者的眼
球已不是什么稀罕事，如今，线上不
少直播间里的主播“出手大方”，赠
品五花八门，消费者乐得花钱。可
是，赠品质量打折扣、想退换货却无
门等问题不时出现，消费者维权不
易。

“赠品不是免责理由。”山西新
晋界律师事务所李建新律师表示，

根据国家相关法律规定，电子商务
经营者在促销活动中，不得以赠品
为由将假冒伪劣、质量低廉、不符合
规定的商品作为赠品附送出去，商
家对其质量需有保证，对赠品承担
与所售商品相同的责任。消费者如
发现赠品有质量问题等，可以提出
损害赔偿，无法协商解决的，可向法
院提起诉讼。

赠品有问题赠品有问题 需给退换需给退换

价格玩花样价格玩花样 涉嫌欺诈涉嫌欺诈

在小店区购车能抽奖

纾困力度大 “税惠”送到家


