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本报讯（记者 阎轶洁）“阿姨，我
是学体育健康专业的，我想做咱们社
区‘共享儿女’项目的志愿者，为社区
的爷爷奶奶做些事。”6月 25日，刚放假
的大学生和玥向太原市尖草坪区朝阳
社区党支部书记郝国英提出申请。至
此，该社区的“共享儿女”志愿者增加
到 108名，该社区构建的“共享儿女”志
愿服务模式也将开始在社区全面推
广。

朝阳社区是典型的“老龄化社
区”。2271户 6077人中有一半是 60岁
以上的居民，其中三分之一的老人因
儿女不在身边，常年过着“空巢生活”。

拿什么给“空巢家庭”填“空”？“80
后”的郝国英在 2020年 12月担任社区
党支部书记后，心中便有了一份沉甸
甸的牵挂。“共享经济、共享办公、共享
单车……共享模式在我们生活中随处
可见，那么儿女可不可以也共享？”

去年 10 月，郝国英与社区干部提
出试点组建朝阳社区“共享儿女”志愿
服务队，先为辖区内 71位高龄空巢老
人提供生活照料、物资采买、精神慰
藉、健康保健等服务，并帮助解决生活
中的“一揽子”困难。

最初，郝国英想由她本人和社区党
员、网格员、社区卫生服务站、周边商
超的工作人员一起组建志愿服务队。
没想到，居民们听说后，纷纷申请加
入。朝阳社区的“共享儿女”便越来越
多，并逐渐赢得老人们的信任。为此，
郝国英决定，从 2022 年 7 月起，将“共
享儿女”志愿服务模式逐步向全社区
千余名空巢老人推广。

近日，“共享儿女”志愿服务队建
立了长效性的结对认亲机制，以老人
需求为导向，结合志愿者自身特点，为
老人安排最合适的“儿女”，组建“爱心
家庭”。社区还将空巢老人家庭划分

为四种类型，细化帮扶措施。对高学
历家庭，以丰富其精神生活为重点，突
出“老有所学”；对独居家庭，以倾听和
陪伴为重点，突出“老有所乐”；对失能
家庭，以日常生活照料为重点，突出

“老有所养”；对贫困家庭，以定期走访
慰问、解决实际困难为重点，突出“老
有所依”。

对于今后的发展，郝国英提出“让
德者有得”。社区设立了“志愿服务爱
心银行”，为志愿者积分，积分达到一
定标准后，可定期兑换相应物品。同
时，社区还为志愿者在教育服务、就业
创业服务、单位或学校评先评优等方
面协调争取相应优惠政策。

“社区将继续联合驻地单位，不断
创新方式，为居民提供优质养老服务，
让‘夕阳’老人沐浴‘朝阳’温暖，为构
建基层社会治理共建共治共享新格局
提供‘朝阳’经验。”郝国英说。

6 月 24 日，晋源区新城社区居民郑润
花来到了社区“幸福汇养老服务中心”，和
这里的老人们唱歌、跳舞、包饺子。“我今年
66岁，通过参加社区组织的活动，认识了几
个好姐妹，大家退休后就经常来这里陪伴
老人，基本上是随叫随到，也算是发挥余热
啦。”郑润花笑着说。

“像这样的场景，我经常拍下来发到
居民微信群，点赞的特别多。”看着眼前邻
里和睦、温情洋溢的情景，新城社区党支
部书记、居委会主任梁靖雅神情略带自
豪。作为居民的“当家人”，多年来，梁靖
雅积极协调各方资源，以丰富的文化内容
满足居民多样化的兴趣爱好及互动需求，
让社区成为充满文艺范、烟火气和人情味
的大家庭。

文化活动“聚”睦邻

文化是和谐社区的灵魂。“社区居民对
社区的归属感、参与意识是推动和谐社区
建设的重要方面，要想让居民团结凝聚，必
须让大家对社区有思想认同、理念认同、文
化认同。”梁靖雅说，秉持这样的治理理念，
新城社区一直致力于打造乡里乡亲的社区

情怀。
社区每周四下午 3点开展以“阅读改变

生活”为主题的全民阅读活动，以及“放下
手机，带你走进彩色生活”等为主题的社区
系列活动，让家长和孩子放下手机，参与社
区活动和社区建设。同时，成立萨克斯、葫
芦丝、太极拳等 17支队伍，开展文艺演出；
每周 3次瑜伽课堂，2次形体课堂，每个月
为 60岁以上的老人集体过 1次生日……

不少居民都说，平时早出晚归，和绝
大部分邻居都是点头致意，没想到通过参
加社区的活动，终于和老邻居们成为了新
朋友。“没事在一起参加活动唠唠家常，有
事了相互帮忙，邻居们相处融洽，亲如一
家。”

创意设计“暖”民心

在新城社区里遛个弯儿，乍一看似乎
没什么特别之处，当你进去后就会发现

“别有洞天”。典雅的木质共享书架上摆
满各类书籍、绿意盎然的墙体绿植、一次
性纸杯、筷子制作的创意饰品被“搬”上了
墙……每个楼道设计得各具特色，既有美
感又有温度，“独有的楼道文化，让大家感

觉回家的路都变成了一种风景！”新城社区
33号楼的居民王先生说。

在老旧小区改造这项以“新”换“心”的
惠民工程中，梁靖雅带头成立调研专班，由
党员、楼道长、网格员充分征求居民意见，
以读书、环保、廉洁等内容为主题，打造了
10个特色楼道，让原本单调的墙体变得灵
动起来，变成了传播文明的窗口、学习教育
的阵地、美化家园的景观。

楼内有新风景，楼外更有浪漫的“诗
和远方”。一条曾经破烂不堪的步道被改
造成健康跑道，每到傍晚时，跑道上星星
造型的夜灯亮起，这里就成为孩子们的乐
园，小区居民也亲切地称之为“星星跑
道”。

此外，社区还打造了 4个二手物品置换
架，鼓励居民将家中闲置的书籍，孩子不玩
的玩具等拿来摆放在展示区内。“亲爱的邻
居，这些书籍我已经看过了，希望能够分享
给你，让我们共同收获快乐。”梁靖雅说，有
的居民会在置换的物品里附带一条温馨小
贴士，也有不少人通过闲置交换结交到换
物好友。“以物易物，以爱换爱，这也是生活
的‘小确幸’。”

共情参与“助”治理

社区“搭台”、居民“唱戏”，充分调动居
民参与社区治理的积极性，从而达到共建、
共治、共管的目标，这是梁靖雅多年从事社
区工作最大的心愿。

“在每次活动结束后，我们都会收集居
民需求，并跟踪解决。例如：居民提出的亮
化小区夜间照明、开办老年活动中心、老年
餐厅、加强小区安保等意见和建议已经全
部落地。”梁靖雅说。现在有越来越多的居
民愿意走出家门，加入社区志愿服务队，共
同参与理论宣讲、志愿服务、安全巡逻等工
作，用爱打造有温度的邻里关系，共建和谐
的社区环境。

“目前，我们正在着手实现 4个社区愿
景：打造 1条学习长廊、打造 1面四季打卡
鲜花墙、给楼道长争取资金补贴、让志愿者
通过参与活动累计积分进行实物兑换。相
信未来我们的社区一定会成为温馨有爱的
大家园。”梁靖雅说。

记者 毕晶晶 文/摄

朝阳社区构建为老服务新模式

“共享儿女”志愿者情暖空巢老人

空巢之痛，时代之重。
2016 年公布的第四次中国城乡老年人生活状

况抽样调查结果显示，我国空巢老人人数已突破 1
亿。破解空巢老人养老课题，如何让这一庞大的群
体在面临突发情况时能够得到及时帮助，考验着基
层社会治理能力，也检验着人间温度。

朝阳社区为空巢老人安排最合适的“儿女”，组
建“爱心家庭”……他们把适老化服务提上日程，联
合驻地单位、带领居民群众，构建“共享儿女”志愿
服务新模式，这是全社会协同努力帮助空巢老人解
决后顾之忧的积极有益的探索。

让“共享儿女”温暖天下老人。社区的情，志愿
者的爱，转化为儿女般的关怀，是破解空巢化、高龄
化等养老问题的“朝阳态度”，或许也可为全社会提
供借鉴。
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让“共享儿女”
温暖天下老人

本报讯（记者 岳霞红）6月27日
消息，北起龙城大街，南至龙城南街，
长 261米的马练营路东三巷通车。

道路位于综改区与小店区交
界。近年来，综改区人流量与车流
量大幅上升，交通流潮汐矛盾突出，
加之马练营路进行地铁建设，影响
了相关路段的交通出行。2021 年，
该路段交通压力已到极限，解决问
题迫在眉睫。综改区管委会多次与
小店区有关部门协调，加快路网完
善推进进度，克服种种困难，经过 3
个月的努力建成通车。马练营路东
三巷通车，缓解了马练营路通往龙
城大街的交通压力，周边群众出行
更方便、更顺畅、更舒心，也为综改
区打造更加优质的营商环境提供了
保障。

本报讯（记者 李晓并 通讯
员 张胜娜 赵圣杰）6 月 27 日消
息，市人社局近期在官网对一次性留
工培训补助审核通过的企业名单进
行公示，涉及 208 户企业，补助金额
为 1046万元。

根据相关规定，2022 年 1 月 1 日
至 12月 31日，经确认为中高风险疫
情地区的县（市、区），对因新冠肺炎
疫情严重影响无法全员到岗、暂时无
法正常生产经营的中小微企业和该
县（市、区）的大型参保企业和全省所
有餐饮、零售、旅游、民航和公路水路
铁路运输 5个特困行业参保企业，按
每名参保职工 500元的标准发放一次
性留工培训补助。社会团体、基金
会、社会服务机构、律师事务所、会计
师事务所、以单位形式参保的个体工
商户参照实施。

发放一次性留工培训补助是应
对疫情冲击、助力企业纾困解难的
重要举措，市人社局与财政、税务、
经办机构各司其职，通力合作，迅速
高效抓好落实，全面精准舒缓企业
压力。

搭起“文化桥”“陌邻”变“睦邻”

梁靖雅在社区活动中心布置艺术品。

马练营路东三巷
通车

一次性留工培训

我市企业获补助
1000余万元


