
本报讯（记者 周利芳 通讯
员 侯平）为给居民提供一个干净、
整洁的生活环境，7 月 3 日，小店区
市容环卫服务中心、平阳环卫所、
6904社区及太原市塑料四厂小区业
主代表组成专项工作组，携手解决
困扰居民多年的垃圾清运难题。

太原市塑料四厂小区属于无物
业小区。多年来，小区门外的便道
上放有 3 个垃圾桶，供居民们倒生
活垃圾使用。令人头疼的是，由于
小区周边商户往垃圾桶里乱倒乱堆
餐厨垃圾，使得本来无人管理的楼
院，变得更加脏乱差。

当天，专项工作组与周边十几

家商户座谈。商户们称，往小区门
口倒垃圾的原因是垃圾车不上门收
垃圾。工作组了解得知，商户大多
数是餐饮店，平时对可回收垃圾、餐
厨垃圾、有害垃圾和其他垃圾分得
不细致，导致清运垃圾的工作人员
无法正常收运。当即，工作组与商
户们约法三章，不允许再将垃圾倒
入小区的垃圾桶内，并要严格进行
垃圾分类后再处置。同时，工作组
联系了辖区内的清运垃圾负责人，
告知其每天定时到各商户指定的垃
圾存放点收运垃圾。

社区负责人表示，下一步，将加
大对辖区内各门店的垃圾分类宣传

力度，与每家商户签订相关责任书，
提高辖区商家垃圾分类的知晓率、
分类意识和参与率，从而提高大家
自觉爱护环境卫生的意识，共同为
创建卫生城市作贡献。

小区无物业

多方联动清运垃圾
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7 月 4 日 8 时许，新晋祠路与广博街交叉处东南角的汾河干渠旁，五六个
人正在支竿垂钓，不远处的围栏挂着“禁止钓鱼”的警示牌，这一不文明行为
引得路人纷纷侧目。 李晓琳 摄
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本报讯（记者 陈珊 通讯员 郝晓飞）“感谢
法官通过远程视频调解，帮我解决了问题”，当事人
赵某说。7月 4日，记者从娄烦县法院了解到，一起
运输合同纠纷案在法官主持下在线调解成功，减少
了当事人的奔波之苦。

今年 6月份，娄烦县法院收到赵某诉尹某公路
运输合同纠纷一案，案件标的仅为 1450元，金额虽
小，但原告在内蒙古、被告在河北，由于疫情防控及
双方当事人的工作性质，无法到法院当面调解。立
案庭工作人员第一时间对案件进行了审核，认为该
纠纷可以通过诉前调解程序进行化解，立即指派干
警进行处理。

担任此次调解的干警史晋生当即电话联系原
告、被告了解情况，征询当事人是否同意调解。当
时原告、被告都在赌气，声称不惜耗费金钱也要把
官司打到底。调解员多次通过电话和线上视频沟
通当事人，原、被告双方初步达成调解意向，同意以
1000元了结此案。

7月 2日，当调解员继续和双方沟通时，被告尹
某突然反悔，案件调解受到阻碍。当天晚上，被告
又提出，愿意支付原告 800元结案，调解员放弃个人
休息时间，再次与两人沟通，一直到深夜终于化解
了两人矛盾，同意以 800元一次性了结此案。

第二天，经当事人同意，调解员代收代付了案
款，原告随即撤诉。

本报讯（记者 于健）暑假来
临，由于小孩子防范意识较弱极易
造成触电等安全事故。国网山西电
力公司工作人员提醒，家长在做好
监管的同时一定要引导孩子增强安
全意识，安全平稳度过假期。

小孩子户外观赏景观喷泉，应
防范漏电危险，喷泉为了追求美观，
其光、电、声等自动控制装置都需要
用电，易引发触电事故。因此，不要
让孩子攀爬电线杆，不要在变压器
和电力设施旁嬉戏，也不要在电力
线路下放风筝、钓鱼等。如看到脱
落的电线，无论带电与否，都要与电
线断落点保持足够的安全距离，并
及时向身边的大人求助！

夏季多雨，当暴风雨来临，不要

选择大树、电线杆、山顶、开阔地等
处躲雨，因为大风可能将架空电线
刮断，而雷击和暴雨容易引起线路
断线或变压器故障，造成人身伤害。

假期里孩子一个人在家时，不要
用手或金属捅插座孔，小朋友要远离
电线、插座等“危险地带”，更不要用
手、金属物或者铅笔芯等导电物拨弄
开关，也不要把它们插到插座孔内，
防止发生人身触电伤人事件。

日常生活中，不能用湿手触摸
电器、用湿布擦拭电器，更不要随
意拆卸插座、插头等。不要触摸裸

露的电源线，小朋友发现家中电源
线裸露，或是电线老化，应让家中
大人及时更换处理，切勿触碰，避
免发生触电事故。雷暴天气最好
拔掉插头，大雨、雷电交加时，要谨
慎使用手机及电脑。雷雨天气，手
机在开机状态下，特别是在接打电
话时电磁波信号较强，容易引发

“感应雷”。
此外，家长要告诉孩子，远离电

力警示标识，如果遇到危险，及时告
诉大人或者及时拨打 24 小时供电
服务热线 95598。

本报讯（记者 李涛 通讯员 杨惠
斌）7月 4日，一段太原快递小哥助人为乐
的视频在抖音平台上发布，引发了众多网
友点赞。视频拍摄于 7月 2日下午，太原正
在降雨，部分路段积水较深，“阻碍”了市民
到公交站候车。山西顺丰的快递小哥在送
件途中，主动将 6 位市民一趟趟拉运到附
近的公交站。此举，让受助市民大为感动，
其中一人拿手机拍下了这一幕。

“当时雨下得很大、很急，这个好心的

快递小哥，把我们一个个拉到公交站。”拍
摄者张女士在视频中介绍：“我和另外几个
人在附近做钟点工，下班要坐公交车回
家。因为水深不敢过，担心有井盖开着掉
下去，正好碰到快递小哥帮忙。”

视频中，非机动车道的积水与路牙几
乎持平，快递小哥驾驶着电动三轮车，让
市民坐在副驾驶位，小心翼翼驶过积水区
域，将市民安全送到了 50 米外的一处公
交站。

7月 4日，记者联系到这名山西顺丰汇
众营业点的快递小哥，他叫王军，是一名退
伍军人，从事快递行业刚满一年。他说：

“当天 16 时 30 分左右，我去长风西街 7 号
的山西省烟草公司送件。那时候雨很大，
我在门卫室联系收件人时，有市民陆续过
来避雨。”攀谈中，避雨的市民称要到附近
的公交站坐车，可积水太深只好先避雨。
听后，王军提出把大家一个个拉过去。

他的电动三轮车一次只能拉一个人，

就这样往返数趟，把人们都拉到了公交
站。有市民提出要给点钱作为酬谢，王军
果断谢绝。得知此事后，山西顺丰向所有
从业人员，发出向王军等做出细微善举的
快递员学习的倡议活动，号召大家在做好
本职工作的同时，不要忘记社会责任。

本报讯（记者 袁剑锋 通讯员 刘静）看到
一名小女孩的口罩湿了，公交驾驶员赶紧送上一个
新的。为表感谢，小女孩回赠了一首歌曲。7 月 3
日上午，在一辆 11路公交车内发生如此一幕，令公
交驾驶员何志强非常感动。

当天上午 10 时许，一辆 11 路公交车行驶在并
州北路上。车厢内，一名小女孩手中拿着一罐碳酸
饮料，并不断来回摇动。“妈妈，我要喝饮料。”“下车
再喝……”妈妈的话还没说完，小女孩就打开了拉
环，罐内的饮料顿时冒了出来，弄湿了口罩和衣
服。妈妈赶紧拿出纸巾擦拭，因没有备用口罩，只
能让孩子戴着湿口罩。

公交车很快进站停靠，驾驶员何志强拿出一个
备用口罩说：“我有多余的口罩，给孩子换了吧。戴
着湿口罩不仅不舒服，还会降低防护效果。”“谢
谢！”孩子的妈妈接过口罩，并表示了感谢。

公交车继续向前行，孩子的妈妈用纸巾将座位
和地板上的饮料全部擦拭干净。很快，公交车行至
终点站。等所有乘客都下车后，妈妈拉着小女孩走
到驾驶室旁对何志强说：“师傅，谢谢你的口罩，我
的孩子有个礼物要回赠于你，怕打扰到你的工作就
坐到了终点站。”接着，小女孩唱起了《听我说谢谢
你》。小女孩的表演虽然不太娴熟，却让何志强深
受感动。
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