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本报讯（记者 殷雪鸢 梁涛）7月 12
日，省委常委、市委书记韦韬督导检查大气
污染防治工作，强调要深入贯彻习近平生
态文明思想和习近平总书记考察调研山西
重要指示精神，按照省委工作部署，严格
责任落实，加大防治力度，坚决打好打赢蓝
天保卫战，以优异成绩迎接党的二十大胜
利召开。市委常委、秘书长裴耀军，副市长
程永平参加。

今年以来，我市围绕“治企、减煤、降
尘、控车、能力、应急”六个方面开展全面
攻坚，推动省城空气质量持续改善，上半
年，市区优良天数比去年同期增加 6 天，
但全市大气环境形势依然严峻。韦韬来
到小店区晨光西街，登上环境监测车察
看区域空气质量实时数据，查问应对举
措、处置流程，并听取全市大气污染防治
工作汇报，了解污染成因、工作措施，要
求生态环境部门加强指挥调度，严格环
保举措，加大执法力度，强化重污染天气
应对，做到科学治污、精准治污、依法治
污。

中海天钻项目建设工地严格绿色施
工、文明施工，全力做好扬尘污染防治。
韦韬走进项目现场，结合展板察看城区建
筑工地分布情况，听取全市扬尘污染治理
工作汇报，了解施工工地封闭围挡、物料堆
放、湿法作业、道路硬化、车辆冲洗、密闭运
输等具体要求和达标情况，叮嘱项目负责
人要落实主体责任，科学组织管理，加大环
保投入，严格施工工地“六个百分百”，全力
打造绿色工地。

山西云内动力有限公司利用活性炭过
滤、蓄热燃烧技术，大幅减少了挥发性有机
废气和颗粒物排放。韦韬走进生产车间，
通过大屏听取企业主营业务和生产经营介
绍，沿发动机机加、装配、热试、喷涂生产线
察看技术工艺和环保举措，在喷涂交检区
了解涂装废气处理设备运行机理及实际成
效，叮嘱企业要强化环保设备运行维护，切
实控制污染物排放，努力实现经济效益、社

会效益和生态效益相统一，为省城绿水蓝
天作出贡献。

山西汇众汽车家园投资建设钣喷车间
挥发性有机物集中治理项目，有效降低了
汽车喷涂作业对空气质量的影响。韦韬来
到园区，听取企业经营、入驻车企介绍，走
进钣喷中心，察看“活性炭吸附浓缩+脱
附+催化燃烧”设备工艺，对企业自觉履行
环保主体责任的做法给予肯定，要求相关
部门加强指导管理和执法监管力度，引导
推广环保新工艺覆盖应用，全面提升行业

绿色发展水平。
韦韬在督导检查中强调，环境空气质

量改善事关全局、事关民生，是重大的政
治任务。各级各有关部门要提高思想认
识，充分认识当前全市大气环境形势的严
峻性和紧迫性，把改善空气质量摆在全局
工作的重要位置，进一步增强工作的主动
性、前瞻性，以实际行动做到“两个维护”，
切实保障全方位高质量发展。要强化科
学治污，加强污染源实时监测，发挥专家
智库作用，加大大气污染成因研究分析，

深挖污染根源，找准问题症结，为科学治污
提供有力支撑。要坚持靶向攻坚，全面落
实工地扬尘、工业排放等治理措施，加大对
企业源、生活源、交通源挥发性有机物的减
排管控，切实减少扬尘、臭氧、氮氧化物等
对空气环境质量的影响。要压实工作责
任，落实属地责任和“三管三必须”要求，督
促市场主体落实主体责任，层层传导压力，
拧紧责任链条，形成工作合力，以生态文明
建设的实际成效向党和人民交出合格答
卷。

韦韬在督导检查大气污染防治工作时强调

严格责任落实 加大防治力度
坚决打好打赢蓝天保卫战

“5 月 22 日，大唐四季花园小区 C
区居民张大爷求助，他家卧室被水泡
了，联系不到楼上住户，希望社区出面
协调解决。”网格员第一时间将此事记
在“民情日记”上。

入户发现，张大爷家卧室的墙皮渗
水脱落严重，地上水渍斑驳，床也湿了一
大半。社区找来物业，几经周折查到漏
水原因：楼上长期无人住，管道老化引起
破裂。于是，物业关掉水阀，等房主从外
地回来后，再商量给张大爷修补墙面的
事情。网格员“民情日记”的记录后面
又多了一笔，需跟进并画圈关注。

6月 4日，网格员翻看“民情日记”
发现，张大爷家的漏水问题还画着“圆
圈”，有待回访。于是，网格员头一件事
就是来到张大爷家，发现漏水已解决，
墙壁也已修补好。此时，“小本子”上的

“圆圈”才被划去，添了一个“对钩”。
如今，南内环西街社区的“民情日

记”本越写越厚实，社区的变化也越来
越大。这个办法，不仅增强了为民服务
的主动性，也让居民们真切体会到社区
工作者的辛苦和用心。

记者 李涛 文/摄

人手一本“民情日记”

田甜（右一）与网格员逐一核对“民情
日记”记录事项的办理情况。

日 记 ，现 在 很 少 有 人 写
了。但在万柏林区的南内环西
街社区，党委书记田甜以及社
区的网格员们，人手一本“民情
日记”。一页页翻开，本子上记
录的，都是社区居民反映的“鸡
毛蒜皮”的“小事”。哪些办妥
了，哪些还没办，从“记账”到

“销账”都要记录清楚。此举激
励了社区工作者主动作为，也
确保居民需求事事有回应，社
区治理件件有着落。

2021年底，社区“两委”换届，田甜到南
内环西街社区担任党委书记。到了新岗位，
很多情况还不熟悉，何况这里所辖有 4个小
区，3962户居民、8020人，工作千头万绪。

“社区里琐事多，但都事关居民安居乐
业。”田甜知道，居民主动找到社区，背后是
一份信任，事情一定要办好。反之，如果遗
漏了，哪怕只有一次，也会让居民寒心。

可是，作为基层工作人员，每天接待的
居民很多，接纳的问题也多。时常张家来
找李家来问，手头工作一多，容易把事情忘
了。因此，田甜有了个想法：由她带头做起，

每一件民情民意都要在本子上“记账”，每天
翻一翻提醒自己，谁家的事情还没办理，得
抓紧时间了。

“大唐四季花园小区，A2号楼，居民反
映有飞线充电，需尽快处置。”

“中医药大学宿舍，7号楼，李爱玲瘫痪
多年，子女不在身边，需上门更换残疾证。”

……
翻开田甜的“民情日记”，上面写满了居

民的大事小情。每天记的事项少则四五项，
多则十二三项。字里行间，折射出居民的急
难愁盼。

7月 6日，最高气温达到 37摄氏度。
烈日下，社区和物业的工作人员在辖区
一个小区里，“鼓捣”着一个电表箱。炙
热的空气中，弥漫着一股胶皮味。

曾师傅在该小区里经营着一家便利
店，这天火急火燎找到社区。“好端端停
电了，可别人家有电，请帮我看看咋回
事。冰柜里放着雪糕，再不来电就全化
了。”送走曾师傅，田甜把这件事写进了

“民情日记”，并在后面画了一个“星号”，
代表这是件急事。

她马上联系小区物业，一起赶到便利
店。这是个老旧小区，电线老化，夏季又是
用电高峰，超负荷运转造成了电线短路。

找到了“症结”，社区立即找来维修
工人，拆除老旧电线，装了新线，便利店
来电了。田甜在“民情日记”上画了一个

“对钩”，代表这件事办完了。
社区要求每一位网格员，要这样“标

准化”记录每一件民情。大家每天上班
第一件事，就是先翻翻“民情日记”，看哪
些问题没有画“对钩”，就知道今天要做
什么了。

而且，社区定下规矩：“民情日记”上
的问题，能当场解决的就当场解决；如果
一时解决不了，就先记下来，限时办结，
并对办理结果进行跟踪；社区不能解决
的，就请求上级街道帮助解决。

事再小 件件不辜负

小本子 事事有记录 必回应 桩桩被关注


