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本报讯（记者 李涛 通讯员 赵
文杰）污水外溢、院落积水、房屋漏
水……近期降雨频繁，因此西矿街社区
征集的居民“微心愿”中，多与“水”有
关。7月 13日万柏林消息，每一条有待
解决的问题，社区都安排专人“接单”办
理。这不，在迎泽西大街的中铁十二局
机关小区，居民反映“污水外溢散发臭
味”的烦心事，很快就办妥了。

“终于不用出门捂鼻子了！”位于迎
泽西大街的中铁十二局机关小区里，居
民叶先生为社区的办事效率点赞。前
两天，太原的一场暴雨，导致小区积水
深达 10厘米，而且下水道反水。雨过天
晴，水退了，可淤泥散发的臭味却一直
存在，尤其经过太阳照晒，味道非常刺
鼻。为此，居民将这条迫切的“微心愿”
反映给社区。

“接单”后，西矿街社区党委第一时
间联合小区物业，疏通雨水排泄口，用
扫帚、铁锹等清洁工具，彻底清理了院
落里的淤泥以及水退后遗留的垃圾，臭
味这才彻底消散。

为了避免下次降雨再出现这种情况，
社区找来砖头和水泥，为居民活动室砌上
了防水台，防止积水浸泡室内活动器材，
为居民营造了舒适安全的生活环境。

本报讯（记者 王丹 通讯员 杨慧）参军
报国，书写青春华章。7月 12日，营盘街道并南
三社区工作人员走上街头，发放宣传资料，入户
讲解政策，并通过社区 LED屏进行滚动播放，动
员大学毕业生和在校大学生参军入伍，得到居
民积极回应。

强国必先强军，强军必征好兵。为贯彻小
店区、营盘街道武装部征兵要求，为国家输送高
素质兵源，社区工作人员走上街头，向沿街商户
和居民发放普通高校学生入伍政策公告，详细
解读应征入伍基本条件和大学生入伍等相关政
策。在街头宣传和 LED屏滚动宣传的基础上，
工作人员走进应届大学毕业生和在校大学生家
中，面对面细致讲解相关政策，积极动员适龄青
年参军入伍。

应届毕业生梁同学说：“依法服兵役是每个
公民应尽的光荣义务，国无防不立，民无军不
安。”赵同学表示：“热爱祖国、保卫祖国、抵抗侵
略，是中华民族的优良传统，是中华儿女对祖国
母亲应尽的义务。”

作为一名大学生家长，高爸爸表示：“国家
的安危、民族的兴亡，同我们每一个公民的利益
息息相关，与我们每一个家庭的安宁幸福紧密
相连。我们必须居安思危，增强忧患意识，孩子
如果想去参军，我一定支持。”

此次宣传，在辖区营造出“一人参军、全家
光荣”的氛围，增强了居民国防意识，也激发了
适龄青年报名参军的积极性。

本报讯（记者 郭晓华 通讯员
闫俊宇）哪里提供的医药服务可以医保报
销？医保定点医疗机构如何查询……7月
13日，太原市 12345政务服务便民热线针
对市民关心的医保问题进行解答。

市民咨询：城乡居民基本医疗保险筹
资标准如何调整？

热线回复：为适应医疗费用增长和巩
固提升医保待遇水平，确保参保人员医保
权益，《国家医保局 财政部 国家税务

总局关于做好 2022年城乡居民基本医疗
保障工作的通知》要求，合理提高居民医
保的筹资标准，人均筹资标准达到 960
元，其中，各级财政进一步加大对居民医
保参保缴费的补助力度，2022 年居民医
保参保财政补助标准人均新增 30元，达
到每人每年不低于 610元；相应同步提高
个人缴费标准 30 元，达到每人每年 350
元。继续从居民医保基金中划出一定额
度，用于城乡居民大病保险资金，个人无

需另行缴费即可享受大病保险待遇，减
轻高额医疗费用负担。

市民咨询：什么是定点医药机构？
热线回复：医保定点医疗机构和定点

零售药店，也就是我们俗称的“定点医院”
“定点药店”统称为“定点医药机构”。

市民咨询：哪里提供的医药服务可以
医保报销？

热线回复：只有与医保部门签订了
服务协议的医疗机构和零售药店，给

医保参保人提供的医药服务才能纳入
医保结算范围。对参保人来说，一般
情况下，非急诊的情况下只有在“定点
医药机构”里看病、买药，才能获得医
保报销。

市民咨询：医保定点医疗机构如何
查询？

热线回复：可通过国务院客户端小程
序查询全国医保定点医疗机构和全国定
点零售药店。

本报讯（记者 韩睿 通讯员 高玲）家住
新兰路 99号南寨大院 5号楼 45岁的居民任彦
峰是兴安化工厂病退职工，最近两年视力急剧
下降，到了几乎失明的地步，前两天还因下楼
买饭摔伤。兴安社区干部、网格员协调社区餐
厅了解情况后，决定送餐入户，为其解决吃饭
难题。

“任师傅，你的午饭送来了。”7 月 13 日中
午，推开虚掩着的门，兴安社区网格员何文华与
社区餐厅的工作人员来到任彦峰家。“今天的主
食是大米，还有过油肉、烩菜，素炒卷心菜，快趁
热吃吧。”打开几个餐盒，诱人的饭菜香味扑鼻
而来。“以前吃饭总是将就，现在每天能吃上热
乎饭了，真是太谢谢你们了。”任彦峰感激地说。

记者采访得知，任彦峰病退后，多年来一直
独居，父母和兄妹均在汾阳，都体弱多病，无法
来太原照顾他。他一直患有严重的眼疾，也没
有去医院治疗过，近两年双眼几乎失明。由于
视力和身体原因，任彦峰常以方便面、面包充
饥。前日傍晚，他想去小区饭店吃饭，就摸索着
下了楼，却不慎在单元楼门口摔伤。邻居紧急
拨打急救电话和社区电话，网格员何文华及时
赶到协助，同时汇报给社区主任王俊花，大家才
知道此事。得知其就餐难题后，王主任和兴安
社区餐厅负责人进行沟通和协商，最终餐厅决
定每日给任彦峰提供中餐和晚餐，长期送餐入
户，解决他吃饭难题。

本报讯（记者 韩睿 通讯员 刘
雪莲）7 月 13 日早晨，江阳路 9 号院居
民，八旬残疾老人刘崇瑞推着轮椅，颤
颤巍巍来到江阳社区称钱包和证件丢
了，着急要开证明。社区干部、网格员
通过微信群发动居民寻找，当天中午，
辖区居民孙翠兰老人将捡到的钱包送
到社区，这正是刘大爷丢的。

原来，当天早晨刘大爷去工商银行

取钱，到了银行才发现钱包丢了，钱包
里不仅有银行卡，还有身份证、社保卡
和其他证件，一下子“家当”都丢了，老
人完全慌了神，急得语无伦次。得知原
委后，网格员王潮赶忙安慰老人别着
急，想想刚才去银行走的哪条路。随后
社区干部、网格员在各居民微信群发
出消息，发动热心居民留意该条路上
有没有看到刘大爷的钱包。很快，群

内一些居民表示，会帮忙留意。同时，
网格员王潮、苏芳、孟春苗立即沿路帮
忙寻找。

当天中午 11 时 30 分，辖区八旬居
民孙翠兰老人来到社区，说她刚才遛弯
时捡到一个钱包，自己找不到失主，就
想把钱包交到社区。很快，刘大爷的儿
子闻讯赶到社区，代表父亲对孙翠兰老
人和社区干部、网格员致谢。

本报讯（记者 韩睿 通讯员 杨
梦滢）一户将两间公厕上锁，堆放自家
杂物，其他住户只能共用一间公厕，导
致大家不满，原本关系不错的邻居闹翻
了脸。兴安苑社区网格长和网格员数
次调解矛盾，7月 12日，大家握手言和。

迎新路 18 号新华 1 号院的宿舍楼
没有独立卫生间，每一层 5户居民共用
着一处公厕，包括三个房间。最近一段
时间，该层居民肖女士擅自将其中两个
房间上锁，据为己有，导致其他 4 户居

民每日只有一间公厕可用，引发邻居不
满，尤其是李女士意见很大，几次找肖
女士协商未果，双方爆发冲突，僵持不
下，李女士找到社区投诉。

针对此事，兴安苑社区网格长李月
与网格员王建英展开调查和协调，在对
现场查看时发现，两间公厕里堆满了各
种垃圾杂物，非常凌乱，且有安全隐
患。邻居们反映：“因为 3 间公厕被占
用了两间，每天早上十几个人排队抢厕
所，给大家带来很多不便，希望社区协

调。”随后，两人找到肖女士进行了长
谈，一面讲解《物权法》和《物业管理条
例》的规定，一面耐心劝导肖女士，公厕
属公共区域，任何人不得私自占用，将
大量杂物堆放在公厕里，还容易引发火
灾，必须立即整改，恢复原状。

在李月和王建英的沟通劝导下，
肖女士意识到自己的做法确实不妥，
同意配合。12 日，社区和肖女士达成
一致，立即开放占用的公厕，并将杂物
清理干净。
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7 月 13 日，万柏林区 2022 年送戏下乡惠民演出活动走进兴华街道漪汾苑社区。精彩的节目引来
居民阵阵喝彩，大家纷纷拿出手机记录精彩瞬间。本次演出吸引 200多名居民观看，使大家感受到传
统文化的魅力，同时也丰富了文化生活。 郭晓华 刘黎 摄

城乡居民医保筹资标准如何调整


