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本报讯（记者 殷雪鸢 梁涛）7月 19
日，省委常委、市委书记韦韬在督导检查
安全生产工作时强调，要坚决贯彻党中央

“疫情要防住、经济要稳住、发展要安全”
的重要要求，认真落实全国安全生产工作
电视电话会议和省委、省政府工作部署，
坚持人民至上、生命至上，坚持统筹发展
和安全，保持如履薄冰高度警觉，狠抓安
全生产责任落实，为党的二十大胜利召开
营造安全稳定环境。市委常委、常务副市
长刘俊义，市委常委、秘书长裴耀军参加。

东山石灰石矿是宝武太钢集团的冶
金辅料生产基地。韦韬来到矿区，听取工
艺装备、作业范围等介绍，了解隐患排除
制度、安全管理标准，登上平台俯瞰采矿
作业现场和边坡、排土场绿化加固等情
况，指出，安全生产永远在路上，企业要牢
记“一失万无”，完善安全生产标准化流
程，加大常态化自查力度，及时发现和排
除安全隐患，决不能麻痹松懈。他还叮嘱
宝武太钢集团负责同志要强化对企业尾
矿库的日常巡查监测，加大治理投入力
度，做好风险隐患处置，坚决守住安全生
产底线。

安全是企业发展的生命线。在山西
汾西重工有限责任公司，韦韬听取企业发
展经营、战略规划、安全生产等情况汇报，
走进电工总装工房，沿生产线察看风力发
电机、电动机装配工艺流程，了解电机智
能拧紧控制系统及安全操作规程，询问吊
装、起重、高空作业等高危环节安全防护
措施，要求企业始终绷紧安全生产这根
弦，严格执行安全管理制度，严防违章违
规操作行为，强化人防、物防、技防能力，
切实夯实安全基础。

韦韬高度重视在建工程施工安全。
他来到太原轨道交通 1号线建设北路南站
施工标段，走进安全管理室，结合展板听
取施工方案、工程进展、应急管理等汇报，
通过监控系统观看盾构掘进、同步注浆、
管片拼装、土方外运等实时情况，深入地
下数十米的施工现场，察看盾构安全作业
情况，详细了解施工风险点和防汛设施配
备，要求建设单位严格施工现场安全管

理，合理安排工序衔接，强化汛期防护措
施，做到保进度、保安全、保质量，确保工
程如期完工。地铁运营部门要密切关注
汛情形势，完善应急预案，备足应急力量，
确保运营安全。

韦韬在督导检查中强调，安全生产重
于泰山，须臾不可放松。各级各有关部门
要切实增强安全意识，深入贯彻习近平
总书记关于安全生产重要论述和重要指
示批示精神，始终把安全生产摆在重要位

置，扎实开展安全生产专项整治三年行
动，坚守发展决不能以牺牲人的生命为代
价这条红线。要深化隐患排查整治，对尾
矿库、矿山企业、水利工程、建筑工地、排
土（渣）场、燃气管道、人员密集场所等开
展全覆盖排查，强化地下公共空间的安全
防范，加强值班值守，畅通信息渠道，提升
应急能力，坚决防范和遏制各类重特大事
故发生。要提升本质安全水平，扎实推进
安全管理标准化建设，持续加大安全投

入，强化科技安防支撑，加强安全教育培
训，备足建强应急队伍，常态化开展应急
演练，切实维护人民群众生命和财产安
全。要落实安全生产责任，坚持“党政同
责、一岗双责、齐抓共管、失职追责”，全面
落实地方属地责任、部门监管责任和企业
主体责任，主要负责同志要对安全生产常
念叨、常提醒，做到守土有责、守土负责、
守土尽责，以省城一域之安全稳定服务全
省、全国安全稳定大局。
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省委常委、市委书记韦韬在东山石灰石矿督导检查矿区安全生产工作。 梁琛 摄

物业服务“先尝后买”

图为李婷（左二）向小区居民征
求改进物业服务的建议。

有楼有院，却无人管理，这是
大多数人对老旧小区无物业管理
的印象。如何让老旧小区的居民
享受到物有所值的物业服务？万
柏林区小井峪街道光华街社区党
委书记李婷创新思路，引入社会
资本，以“先尝后买”的方式，让居
民先体验物业服务，等居民满意
了再缴费。这一做法推行后，试
点小区的居民感受到了不一样的
物业服务，大事小情都管得不错，

“准物业”渐渐赢得了民心。小区
居民称赞道：小区环境是肉眼可
见的变美、变干净了。

小区“没人管”
居民“心发慌”

入住新房，缴物业费，享受物业服
务，这在新建小区习以为常。但在不少
老旧小区，本身没有物业，日常保洁、绿
化等长期处于“失管”状态，给居民生活
带来诸多不便。

拿光华街社区来说，辖区的居民小
区中，有 5个小区均为长期无物业管理，
由此导致小区卫生保持较差，基础设施
老旧。光华街社区党委书记李婷在这些
小区中反复调研，弄清了居民对引入物
业不积极的原因：找个物业不难，可对大
伙来说，缴了费，享受的服务能否达到承
诺的标准，这一点总是让人担心。

在有些小区，物业收费高，服务却不
尽如人意，这往往会诱发物业与居民之
间出现矛盾。由此，甚至有小区出现居
民拒缴物业费的情况。更何况，随着经
济社会发展，居民对于物业管理服务水
平的要求越来越高，找一个靠谱的好物
业，确实不易。

“准物业”上岗
服务“免费尝”

“这葡萄甜吗？”“你先尝一个，好吃

再买！”一次，李婷逛菜市场，买葡萄时与
摊主的对话，让她有了新想法：物业服务
能不能像买葡萄那样，先让居民免费“品
尝”，感觉确实好，再缴费。这样，能真正
选到好物业，居民也乐意为好服务付
费。反之，如果物业干得不如说得好，那
就重新找，可以避免后续出现各种纠纷
或矛盾。

于是，在她的牵头下，光华街社区率
先在万柏林区委院宿舍小区试点，探索
物业“先尝后买”的服务方式。社区出
面，与多家物业公司沟通，最终选择了九
龙物业，让其成为小区的“准管家”，为居
民提供专业化、持续化、优质化的服务。

社区与物业协商了具体细节，让居
民先享受到保洁、保安、保停、保修、保绿、
居民服务等6个方面的服务，基本涵盖了
居民日常生活中所需的公共区域卫生、小
区绿化、停车管理、小区治安等项目。等
免费服务一段时间后，社区会逐楼逐户咨
询居民意见，决定是否同意物业公司转为
正常收费运行，通过“先尝后买”，让小区
的日常管理真正实现良性循环。

试用近半年
小区“大变样”

“九龙物业进驻小区后，院落环境越
变越好，我们住着也舒坦了。”区委院宿

舍的居民庞女士高兴地说。
经过小半年的“免费品尝”，小区的

变化很大：乱停放的私家车有了停车位，
每天有专人负责卫生清扫和安保，出入
口正在安装交通起落杆，私搭乱建的简
易棚马上就要拆除……

为了让服务好上加好，李婷还尝试
了物业“传帮带”办法，由新小区的物业
带动老小区的物业，彼此分享经验，取长
补短。同时，引导物业、社区、驻地单位
共驻共建，形成三方合力，共同参与举办

“创城进行时”“靓丽星期五”等活动，共
同为小区环境“保驾护航”。

“准物业”提供服务近半年，马上就
要“转正”。李婷咨询了很多居民的意
见，大家都赞成。她已经和物业沟通好，
由社区监督物业持续提供质价对等的服
务。在制度公开方面，会要求物业将管
理细则、价格明细“上墙”，做到制度完
善，公开透明。并且，这种“党建引领、政
府主导、企业运营、社会参与、群众评价”
的无物业小区管理模式会向其他符合条
件的老旧小区推广，让更多小区真正走
向“管得好”，实现内在品质的提升。
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