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□张忠德
新闻：按预先安排好的

“剧本”，诈骗团伙成员专门
在饭店门口“碰瓷”酒驾人员
敲诈勒索，8月15日，省高院
公布了一起团伙诈骗案，团
伙成员被判处有期徒刑7年
3个月至拘役5个月不等的
刑期。（《太原晚报》8月16日）

旁白：酒驾让自己成了
吃哑巴亏的猎物。

新闻：交了房却迟迟拿
不到房产证，不仅影响购房
者后续的房产交易，还影响
落户、子女入学等。明年起，
河南购房者将没有这些后顾
之忧。近日，河南省自然资
源厅、省发改委等13个部门
联合印发《关于全面推行新
建商品房“交房即交证”的实
施意见》，规定自2023年1
月1日起，全省所有城镇规
划范围内新取得国有建设
用地使用权的预售商品房
项目全面实施“交房即交
证”。（《工人日报》8月16日）

旁白：为购房者彻底解
决后顾之忧。

新闻：110平方米的房
子，到手却发现套内面积只
有60多平方米；销售人员口
头承诺的31%公摊面积，收
房时却变成了46%……记
者近日采访发现，公众对于
购房时需要承担公摊面积费
用多有诟病，不少人担心存
在“消费暗区”。在这样的背
景下，近年来一种声音甚嚣
尘上——取消公摊面积制
度。（《法治日报》8月16日）

旁白：公摊多少不能是
笔糊涂账。

8月15日，内蒙古呼伦贝尔市陈巴尔虎旗边境管理大队对外发布警情
通报：2022年8月13日上午10时许，两辆白色越野车行驶至陈巴尔虎旗鄂
温克民族苏木阿尔山嘎查夏营地旅游，之后将车辆停放在路边草原上。牧
民朝某某发现后上前劝离，过程中该车乘车人员公然辱骂朝某某，王某某制
止朝某某用手机录制视频。朝某某将拍摄的视频发布至抖音平台。陈巴尔
虎旗边境管理大队依据《中华人民共和国治安管理处罚法》对王某等人以行
政罚款处罚及批评教育。 （《新京报》8月16日）

近日，笔者作为一名志愿者参加社区创城活
动，发现这么一个现象：从表面上看，一些居民的
房前屋后确实打扫得干干净净，可一转到小区深
处或偏僻一点的地方时，却是另一番的情景。这
些卫生死角堆放着不少垃圾，始终没有得到及时
清理，而且一些居民还乱搭乱建，有的甚至将公
共绿地占为己有。这些不文明现象，严重影响了
社区的整体形象和环境卫生。

笔者以为，创城不能只看表面，既要抓面子，
更要看里子，在创建文明城市过程中，除了要重
视抓好小区看得见的地方的卫生状况，也不能忽
略了一些居民区的卫生死角。有关人员不妨多
到小区的偏僻地段转一转，横向到边，纵向到底，
对违章搭建的应及时予以拆除，对卫生死角应及
时进行清理，真正还小区广大居民一个干净整洁
的好环境。

文明重在里子

体验消防生活，学习消防知识……8 月
15 日，巨轮街道党工委、巨轮街道办事处
等 单 位 与 巨 轮 消 防 救 援 站 ，联 合 开 展 了

“童心向党·清廉润心——‘火’速行动，安
全‘童’行”活动，辖区共 150 名少年儿童参
与这项活动，并用手中小小画笔致敬“最
美逆行者”。（《太原晚报》8 月 16 日）

现实中，绝大部分的火灾都与人的因
素 有 关 ，但 人 们 的 消 防 安 全 意 识 仍 很 淡
薄 ，对 火 灾 的 麻 痹 和 侥 幸 心 理 还 普 遍 存
在。因此，全面提升公众消防安全素质十
分重要，迫使我们不得不重视“消防教育
问题”。巨轮街道党工委、巨轮街道办事
处等单位与巨轮消防救援站，联合对辖区
150 名少年儿童开展消防安全教育活动，
为打牢消防安全教育基础树立了样板。

“教育要从娃娃抓起”，消防教育同样
需要从娃娃抓起。消防队员用通俗易懂的

语言、形象生动的肢体动作，亲身给孩子
们示范讲解了校园及家庭常见火灾的扑救
方法、常用灭火器材的使用方法等消防安
全知识；孩子们通过现场倾听、实地参观、
亲身体验等多种方式，更真切、更全面地
了解各种消防器材和消防安全知识，进一
步增强了消防安全意识。这样的消防安全
教育活动，多多益善，真正达到了教育一个
孩子，带动一个家庭，影响整个社会的目
的。

事实证明，构建学校、家庭、社会相互
协同的新型消防安全教育体系，广泛凝聚
齐抓共管安全共识，是推动全民火灾防范
水平再上新台阶的坚实基础。虽然说，对
青少年的消防安全教育，学校起着主渠道
的作用，但一些学校尽管成立组织，却很
少开展具体活动，也未把此项工作列入计
划，缺乏系统性、经常性。从这一点来讲，

巨轮街道与消防救援站联合开展辖区少年
儿童消防教育活动，可谓有的放矢，彰显
了基层政府和有关部门对消防教育“从娃
娃抓起”的重视程度。

少年儿童是祖国的未来、民族的希望,
也是每一个家庭的牵挂；让孩子学好消防
安全知识、知道如何预防火灾、防范危险，
更 是 家 庭 、学 校 和 社 会 重 要 的 一 课 。 因
此，根据不同年龄段学生特点，有针对性
地教授消防安全知识和技能，实现“教育
一 个 孩 子 ，带 动 一 个 家 庭 ，影 响 整 个 社
会”，才能提升太原全民消防安全素质。
于此而言，我们要久久为功，压实消防安
全教育责任，制定长效措施，持续探索宣
传新模式，扎实做好各级消防安全教育，
全面提高少年儿童的火场逃生自救能力，
巩固提高消防安全管理和宣传教育整体水
平，让消防安全教育走深走实。

安全教育要从娃娃抓起

预 制 菜 品 一 头 连 接 田 间 地
头，一头连接餐桌消费，从种植
到加工再到运输和销售，有效带
动 了 一 二 三 产 融 合 发 展 。 随 着
预制菜消费风生水起，各地积极
开发新产品、上马新项目、开辟
新渠道，一个万亿元级销售规模
的 新 蓝 海 正 在 显 现 。（8 月 16 日

《太原晚报》）
让“ 晋 味 ”预 制 菜 走 向 千 家

万户，需要做很多工作，其中有
一点很重要，就是打造预制菜爆
品。互联网时代，企业跟消费之
间有了链接，用户就凸显其无可
替代的重要性。用户多了，重复
购买多了，企业成本下降，业绩
提升。同样，预制菜企业业绩好
坏的背后关键在于用户的多少，
用 户 成 为 企 业 一 个 重 要 的 资
源 。 用 户 的 痛 点 就 是 预 制 菜 企
业的商机，也是预制菜产品的聚
焦点。打造爆品，是聚焦的意义
和价值所在。

爆品有三个作用，第一个作
用是有流量。线上也好，门店也
好 ，都 需 要 有 人 购 买 ，购 买 力 、
复 购 率 就 是 流 量 。 一 个 好 的 预
制菜产品将成为流量的入口，打
造预制菜爆品，便会吸引更多人
购 买 甚 至 重 复 购 买 。 第 二 个 作
用 是 高 转 化 。 爆 品 可 以 创 造 更
多的新用户。同样是预制菜，不
是 爆 品 ，只 有 2 个 人 买 ，而 爆 品
可 能 有 4 个 人 买 ，成 交 快 、转 化

快，在流 量 稳 定 的 情 况 下 ，高 转
化 则 意 味 着 高 业 绩 。 第 三 个 作
用 是 赋 能 品 牌 。 打 造 好 一 个 预
制菜爆品，能够形成一个品类，
成 就 一 个 预 制 菜 品 牌 ，也 就 是
说 好 的 品 牌 一 定 有 一 个 好 的 爆
品赋能。

爆 品 如 此 重 要 ，如 何 做 爆
品 ？ 一 是 创 新 。 我 们 经 常 喜 欢
说这么一句话，叫基于用户痛点
的创新，如果闭门造车，那是伪
创 新 。 所 以 爆 品 是 一 个 不 断 迭
代创新的过程，没有最好，只有
更 好 。 二 是 聚 焦 。 做 企 业 都 难
免进入一个思维误区，总是希望
把 很 多 产 品 卖 给 一 个 人 。 事 实
上，把很多平庸的产品卖给一个
人是很难的，但把一款极致的产
品 卖 给 很 多 人 是 可 以 的 。 三 是
高效。出了爆品之后，销量会快
速上升，成本优势也凸显出来。

企业推出预制菜，要找准定
位、发挥优势，以用户为中心，谋
定而后动，打造爆品，实现差异
化“出圈”。预制菜爆品，可以带
来愉悦的用户体验。事实上，消
费者看不到预制菜生产过程，但
能 体 会 感 受 到 预 制 菜 是 否 直 击
味蕾。味蕾不仅能感受，也是有
记忆的，吃过一次“晋味”预制菜
爆 品 之 后 ，消 费 者 就 能 记 忆 犹
新。这样，自然会产生自发的口
碑效应，使越来越多消费者爱上

“晋味”预制菜。

打造预制菜爆品
激发口碑效应

□徐曙光

□孙维国

王成喜/漫画


