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富力城 14元、双塔东街 14.9
元、去南站拉乘客到富力龙栖谷
37 元……23 时 35 分，范鑫的收
入达到 367元。“时间不早了，该
收车了，今天跑得还算可以。”

在回家的路上，范鑫同为
的哥的朋友给他打来了电话。

“每天晚上收车回家的路上，我
和朋友们会简单聊聊当天的情
况。这几天，大家都比较关心

‘95128’电召平台的事。”
“最近行业主管部门和其他

相关部门都在力推‘95128’电召
平台，前几天我还参加了民政爱
民‘95128’助老出行的启动活
动。政策我比其他人了解得多
一些，软件也用得熟练，朋友们
有疑问都会问我。”范鑫说：

“‘95128’电召平台推出的背景，
怎么服务老年人群体……我知
道的情况，就给大家介绍介绍
呗，大家把平台使用好，也能增
加点收入。”

“刚才朋友在电话里说，他
的‘95128’软件在手机上没有抢
单的提示音。我就告诉他，一种
可能，是设置得听单距离太近，
只有一公里或者两公里，要把听
单范围设置的大一些，至少三公
里，如果到了一些城郊比较偏远
的地方，甚至要设到四五公里。
另外一种可能，就是手机屏幕锁
屏了，‘95128’的软件虽然打开
了，但是只在后台运行。要保持
手机屏幕长亮，平台的界面要一
直显示，才能接到单。”

“有了好的政策，好的平台，
一定要用好，司机和乘客都能得
实惠。”话音未落，范鑫已经到了
自家小区的门口。“赶紧回去，把
车收拾干净早点休息，确保明天
有个好状态服务乘客。”

记者 尹哲 文/摄

跟着的哥去“拉活儿”
“现在是下午 2 时 24 分，出发！今天的小目标

是 300元，看看能不能完成。”这是太原的哥范鑫每
天出车前的开场白。“你看我，一上车就是笑呵呵
的，好心情是送给乘客的，更是送给自己的。”近
日，记者坐在副驾驶的位置，“陪”范师傅开始了当
天的营运。

范鑫刚刚把车开出小区，一位乘客便招手
拦车。“您好，咱们去哪呀？”“去吉祥君悦小区。”
没过一会儿，范鑫把乘客安全送达目的地，乘客
在下车前通过微信支付了 12元车费。“带好随
身物品请慢走。”范鑫细心地叮嘱乘客。

“今天运气不错，出门就拉了个单子。多数
情况下，都要开上几公里才能拉上人，而且 8元
起步价的小单子居多。”借着空车巡游的工夫，
范鑫和记者拉起了家常。

“我今年 36岁，跑出租车已经有七八年了，
车是自己家的。有一个司机跑上午班，我跑下
午班，一般在下午 2 时多出车，晚上 12 时前收
车。”话音未落，一位女乘客又拦住了车，目的地
金刚里。

送完了这位女乘客，范鑫继续聊道：“现在
跑车不容易，想多赚点钱，一要多努力，二要拼
服务啊！”

在太原出租车司机的“圈子”里，范鑫小有
名气。他在抖音平台的账号已经拥有 2.1万余
名粉丝，把每天的营运情况发在抖音上，已经成
为范鑫生活的一部分。范鑫清楚地记得，今年 3
月 12 日那天，他开始通过抖音记录跑车的生
活。“当时拍视频，主要有两个原因。首先，有些
人比较关注出租车行业，还有些人打算从事这
个行业，我就想把这个行业的真实情况展示出
来，为他们提供一些参考。另外，在出租车行业
中，少数司机的不当行为会带来一点负面影
响。我想通过自己的言行举止，展示出租车司
机应有的精神面貌，带动和促进行业的文明发
展。这半年来，不少网友都在关注我，我每天的
一言一行，不仅代表我自己，同时也是太原市出
租车行业素质的体现。”

服装城、星河湾、万象城、太原南站……不
知不觉中，两个小时过去了，范鑫已经在这座城
市的多个角落留下了“足迹”。下午 4时 28分，
在送完前往南站的乘客后，范鑫把车开到西广
场的候客区等着“拉活”。“上车的时候要问好，
下车的时候说再见。你看咱们现在在南站等客
人，那很有可能是外地来的，更要给人家热情服
务。那些不打表、绕远路的事，千万不能干。”

在南站等待40分钟后，范鑫终于拉上了一位
去大北门的客人。“38.8元的车费，没白等，值了。”

晚上 9时，范鑫把车开到了柳溪
街充电站。给车充电的同时，自己也
吃点晚饭。

一碗炒面，一罐健力宝，坐在饭
桌旁的那一刻，范鑫才让自己放松了
下来。“跑了六七个小时，该休息一下
了。”范鑫边吃边对记者说：“我们每
天跑车，不怕辛苦，不怕枯燥，最怕的
就是出事。”

范鑫的话不禁让记者想起了当
天下午的一位乘客。这位乘客从拉
开车门的那一刻，就在电话中与他人
发生了激烈的争吵。到达目的地付
款后，车还没有停稳，这位乘客拉开
车门就要下车。

“别开，后面有车！”范鑫的一声
大叫，让乘客愣了一下。就在这时，
一辆电动车擦着出租车的门过去。

“车还没靠边，怎么能下车？一定要
看着点。”范鑫少了些许平日对乘客
的温柔。

“对于出租车这种营运车辆而言，
安全至关重要。像刚才那种情况，真
要把电动车挂倒，我肯定要负责任，因

为我没尽到对乘客的告知提醒义务。
平时停车，我都尽量靠路边，不给自行
车和电动车留穿行的空间。”

“安全这个话题，说起来真是一
时半会儿说不完。路况、乘客等各
种因素太复杂了。”范鑫还给记者
讲述了印象深刻的一件事。“前几
天拉了一名乘客，一上车就催我开
快点，一会儿让我变道，一会儿让
我超车。幸亏我还能控制住自己，
心平气和地和这位乘客好好沟通
了一下。”范鑫说，出租车的时间很
宝贵，正常情况下，司机不会拖延
时间，能多跑一单那就是一份收
入。但是绝对不能受乘客的影响，
万一出了事故，就算不受伤，修车
误工也不划算呀。平时和乘客聊
天的时候，我也会给他们讲一些路
面上见到的交通事故，提醒他们遵
守交通法规，确保出行安全。

“今天的‘上半场’跑了 300 元。
还有一个多小时，看看能不能破个

‘4’。”晚上 10时 14分，范鑫开始了收
车前的“冲刺”。

文明营运作表率

交通安全记心头

范鑫在擦车做出车前的准备。

政策宣讲当先锋

本报讯（记者 任晓明 通讯员 张启
亮）对道路名称进行核实，对各类井盖、太阳
能路灯、旧衣物回收箱等市政设施一一定位，
对商业步行街、工地、公厕、便民摊点规划区、
公园绿地等数据进行更新……9月 20日，记
者从市城管指挥中心了解到，本年度太原城
管“电子地图”已开始更新。其中，“换电站”

“充电桩”这类新设施也首次纳入更新范围。
随着全社会越来越关注电动车、电动

汽车充电安全，我市公共区域新建起一大
批换电站和充电桩，为快递小哥、电动汽车
车主提供换电、充电服务。据初步摸排，我
市电动车换电站、充电桩主要集中在绕城
高速公路桥下、迎泽西大街路边和西客站
附近。

在普查现场，测绘人员手持专业仪器，对
道路上新增部件逐街逐巷进行拍照、定位和

数据采集。每天走街串巷巡查城管问题的采
集员，值守城市运行管理服务平台的受理员、
派遣员，同步对道路涉及的新增部件产权进
行记录、拍照和确权，便于今后案件的准确派
遣，提高问题处置效率。

“太原城管‘电子地图’，专业的提法是城
市地理信息数据普查与建库项目。”市城管指
挥中心有关负责人表示，“该项目是数字化城
市管理模式的重要基础，其目标是为数字化
城市建设提供精确度高、可用性强的基础数
据平台。随着城市规模的不断扩大，城市公
共设施的日渐完善，地理信息数据更新成为
我们每年例行的一项重点工作，普查完毕的
数据，就更新标注在‘电子地图’上了。”

此次普查还新增了党群服务中心等新型
服务场所的指路牌。本项普查预计在 11月
14日前进行完毕。

本报讯（记者 李涛 通讯
员 郭瑶）“大妈，不能占道经营，
在这里售卖既影响交通也不安
全，附近我们设有便民经营点，我
带您去那儿售卖吧。”9月 20日 10
时，在千峰南路附近，执法人员正
有序引导流动摊贩进入指定区
域。据悉，长风西街街道执法中
队通过大量走访调研，共规划设
立了 11 个便民经营点，可容纳摊
位 1000 余个。这样做，既规范了
摊贩经营，也满足了周边居民的
菜篮子需求。

长期以来，占道经营都是城
市管理顽疾之一，不仅影响市容

市貌，还给交通带来一定安全隐
患。长风西街街道执法中队本着

“疏堵结合、合理布局、有序经营”
的原则，在长兴酒店停车场、美好
生活商城周边、小王万博电动摩
托批零市场等处规划设立了 11个
便民经营点，引导摊贩入内经
营。同时，与摊主签订承诺书，推
动摊贩自治管理，共同维护经营
秩序和环境卫生。

执法人员对便民经营点周边
实行定人、定时、定岗定责的执法
管理，安排专人维持经营点周边环
境秩序，引导商户合法、规范、文明
经营。

太原城管“电子地图”更新啦
首次纳入“换电站”这一新设施

引导流动摊贩
进入便民经营点


