
要闻 快报
责编责编 王英 和亮 冯冯建建 联系电话联系电话：：82221338222133

2022.11.4
版

星期五 03

为守好校园疫情防控第一道防线，保障辖区内师生的健康
和生命安全，11月3日，文庙街道五龙口三社区前往万科紫院康
乐城市幼儿园，检查疫情防控“四要素”。 侯慧琴 连婕 摄

本报讯（记者 李涛 通
讯员 郭瑶）我市 2023年度城
乡居民基本医疗保险缴费正
在办理中，在手机上可轻松完
成缴费，可有不少老年人不会
操作。别担心，社区网格员会

“手把手”教给你。11月 3日万
柏林消息，义井西社区“花式”
宣传医保参保，并“一对一”

“面对面”教给老年居民熟练
在手机上完成认证、激活、支
付等操作，贴心的服务受到了
居民的称赞。

拿手机缴费很简单，比
如，登录微信进入“服务”，然
后依次选择“城市服务”—“社
保”—“山西省城乡居民社保
缴纳”—“城乡居民医疗保
险”，即可办理缴费。

不过，有些老年人不会用
手机操作，只能跑到社区求助
工作人员。对此，义井西社区
的网格员特别关注老年群体
的参保和缴费情况，哪位老人
不会操作，网格员会耐心当面
教，直到能熟练操作。

另外，社区充分利用居
民微信群、宣传栏等形式发
布缴费通知，向广大居民宣
传 医 保 缴 费 标 准 、缴 费 时
间、缴费方式和医保相关政
策，让居民能及时了解医保
的覆盖范围、参保程序、医
保待遇及报销方法等内容，
不断提高居民参保的积极性
和对惠民政策的知晓率，确
保做到不漏保、不错保、不重
保。

本报讯（记者 李涛 通讯
员 杨惠斌）市民网购一件商
品，要经过下单、付款、打包、揽
收、运输、分拣、派送等诸多环
节，若是出现丢失、损毁等情况，
该咋办？11 月 3 日山西顺丰发
布“双 11”网购提醒：若是寄递
贵重或易碎物品，最好为快递保
价，如此一旦出现丢失等纠纷，
可以根据保价进行索赔，减少损
失。

对于收件人而言，从网上买
下的“宝贝”，要经过一路颠簸才
能送到手中。因此，收到快递
后，收件人首先要看一下快件的

外包装是否完好，然后再签收。
对于寄快递，无论是商家

或个人，都应仔细阅读运单上
的服务标准，尤其是贵重或易
碎物品，可自行选择保价或不
保价的寄递方式。需要注意
的是，根据《快递暂行条例》规
定，快递延误、丢失、损毁或者
内件短少的，对保价的快递，
应当按照保价规则确定赔偿
责任。这样，如果收件人发现
商品有破损等情形，可以获得
最大限度的赔偿。

山西顺丰有关负责人介
绍，今年“双 11”高峰期前，该

快递针对人们反映的“理赔时
效慢”“赔付规则不清晰”“定
损核价不透明”等具体问题，
对原有的保价服务进行了全
面升级。今后，市民或商家若
是选择顺丰快递寄递商品，可
在下单的同时，根据具体情况，
从“足额保”“定额保”“基础
保”三类保价服务中选择其
一，为所寄出的商品保价。其
中，“足额保”后，商品若是全部
丢损可获得全额赔付，即“保
多少，赔多少”，赔付时效和周
期也会大幅缩短，从理赔到完
结最快 12 小时赔付到账。

本报讯（记者 李涛 通
讯员 陈芳 李媛媛）“咣”的
一声响，阳台的挡雨棚被碰坏
了，断裂的一侧摇摇欲坠，看
上去很危险。11月 3日万柏林
消息，这是公园路社区一栋居
民楼做外墙保温施工时的一
幕，由于施工不慎导致阳台的
挡雨棚受损，但维修一直没有
着落。社区工作人员得知此
事后，积极协调，及时解决了
这一问题。

“我家阳台的挡雨棚被碰
坏了，可一直没人过来处理。”
公园路社区网格员史秀庭接
到居民梁先生的求助电话。
原来，小区正在进行外墙保温
施工，施工人员在升降吊篮
时，不小心与阳台的挡雨棚发

生了磕碰。由于施工吊篮质
地坚硬，导致挡雨棚从中间
断裂，有一侧出现了脱落，有
随时掉落的隐患。让梁先生
不满意的是，他多次与施工
方反映此事，却一直没人过来
维修处理。无奈，他把此事告
诉了网格员。

“挡雨棚从这么高掉下
去，万一砸到人咋办！”了解情
况后，网格员出面与施工方沟
通，讲明了“受伤”的挡雨棚随
时有坠落风险。这下，施工方
意识到问题的严重性，马上找
来人员和设备，拆除了挡雨
棚。同时，对因疏忽带来的麻
烦向居民道歉。见对方态度
诚恳，并且风险隐患也消除
了，梁先生也表示了谅解。

施工“殃及”挡雨棚
社区协调圆满解决

医保缴费不会操作
社区“手把手”耐心教

发快递 贵重或易碎物品别忘“保价”
“足额保”从理赔到完结最快12小时赔付到账

本报讯 （山西日报记者 杨文）11
月 3日，省委书记林武主持召开省委第 115
次疫情防控专题会暨省疫情防控工作领导
小组会议。他强调，要深入学习贯彻党的
二十大精神和习近平总书记关于疫情防控
的重要指示精神，认真落实国务院联防联
控机制工作部署，按照省委“早、快、准”要
求，提高政治站位，强化担当作为，持续推
动局部疫情限时清零见底，扎实做好防输
入、防扩散、防反弹、防外溢、防拖尾各项
工作，坚决打赢疫情防控阻击战攻坚战，
加快实现全省疫情根本性好转。省委副书
记、省长蓝佛安提出具体要求。省委副书
记商黎光，省领导王拥军、张吉福、陈安
丽、李凤岐、吴伟、卢东亮、韦韬、郑连生、
张复明、贺天才、刘旸、孙洪山、汤志平出
席会议，于英杰通报有关情况。

林武指出，经过全省上下合力应对，我
省疫情防控总体趋势不断向好，但个别地
方疫情形势仍然严峻，防输入、防扩散、防
外溢的压力仍然较大。有疫情的市县要把
滚动实现社会面限时清零作为硬任务，坚
持以快制快、提级管理，充分调配各方面
资源力量，尽快扑灭疫情燃点，并细化实

化社区管控服务，抓好阳性病例家庭居所
消毒消杀，最大限度消除续发传播风险。
大同市要在国家卫健委有关专家指导下，
进一步加大工作力度，全力抓好重点部位
疫情处置，稳住疫情防控局面，加紧做好
有关疫情防控各项工作，持续加快隔离场
所储备建设，确保所有风险人员都隔离到
位、处置到位、服务到位。要严格校园出
入管理，工作力量下沉一线，抓好应急处
置、环境消杀、生活保障、人文关怀等工
作，确保校园稳定、师生安心。要高度重
视院感防控，进一步严格定点医院、方舱
医院闭环管理，强化环内所有人员的个人
防护，严防疫情在医疗机构内传播。

林武指出，守牢守好山西阵地，外防输
入须臾不可放松。要严格落实行之有效的
工作举措，严格落实“第一时间、第一落
点”管控和“落地核酸+点对点转运+精准
赋码+分类管控”等工作机制，认真执行重
点地区入晋返晋风险人员有关管控服务措
施，坚决防止新的输入性疫情发生。要压
紧压实校园疫情防控各方责任，健全市县
党委、政府领导干部包联学校机制和属
地、部门、学校联防联控机制，推动具备封

闭管理条件的学校立即全部实施封闭管
理，做好有关服务保障，坚决防止疫情进
入校园。各级领导干部要强化政治担当和
责任意识，在疫情防控大战大考前挺身而
出，严于律己、严负其责、严管所辖，层层
传导压力，不折不扣把党中央及省委部署
要求落到实处。要持续强化督导问责，充
实督导检查促落实的力量，推动有关地方
和部门抓好问题整改，对工作中推诿扯
皮、失职失责甚至瞒报迟报，造成破防漏
防、隐匿传播等严重后果的，要依纪依规
严肃追责问责。

林武强调，疫情防控与经济发展、社会
稳定、民生保障息息相关。各地各部门要
在严格执行疫情防控措施、织密织牢疫情
防控网的同时，兼顾好经济社会发展，保
障好民生需求。疫情发生地要科学精准做
好风险区域划定和管理工作，该管控的地
方和环节必须有效管住，疫情形势趋于稳
定后，该放开的要尽快放开。要强化对产
业链供应链重点企业的帮扶，千方百计保
障好群众基本生活和就医需求，最大限度
降低对生产生活秩序的影响。要加强对疫
情防控政策的宣传解读，进一步引导广大

群众提高个人防护意识，认真履行个人主
动报备等法律责任，配合落实有关防控措
施，共同守好疫情防控阵地。

蓝佛安指出，各级各部门要坚决落实
习近平总书记关于疫情防控的重要指示
精神，按照省委决策部署，综合施策、精准
防控，尽快斩断疫情传播链条，早日实现
社会面动态清零。要围绕确保生活物资
供应充足，建立健全专班工作机制，排查
掌握区域市场供应实情，进一步拓展物资
采购渠道，畅通货运、快递及生鲜等交通
物流，必要时调运储备物资投放市场，严
厉打击哄抬物价等违法行为，保障市场秩
序稳定。要用心用情做好封控区、管控区
和隔离场所服务保障工作，及时供应居民
生活必需品，动员组织机关干部、社会志
愿者参与防疫，回应群众关切，加强人文
关怀，坚决杜绝“一刀切”、生硬、冷漠等
现象，齐心协力打赢疫情防控阻击战攻坚
战。

会议以视频方式召开。省疫情防控
工作领导小组成员单位负责同志在省主
会场参加会议。各市、县（市、区）设分会
场。

林武主持召开省委第115次疫情防控专题会强调

在大战大考前挺在一线担当作为
坚决打赢疫情防控阻击战攻坚战

蓝佛安作具体要求 商黎光出席


