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冬季供暖已开始，新民北街 9号院 92
岁的杨家麟老人的家里，暖气片依然没有
温度。看新闻报道，最近太原要降温，老
人心里更急了。11月 9日下午，看着桌上
的《太原晚报》，老人打定主意，穿好衣服
前往报社求助……

在报社新闻采编中心，老人向记者讲
述了自家暖气的情况。新民北街 9号院是
一个老旧楼院落，前不久进行了供暖改
造，一些剩余的管道材料还没有运走。老
人独自居住在西楼二单元五层，今年自从
供暖开始以来，家里就一直没有暖气。

“去年还有暖气，今年供暖改造后反
而没有了！”老人十分不解。

接到求助后，11月 10日上午，记者上
门探访。老人穿着厚棉衣，烤着电暖器，
坐在床上缩成一团。

“谢谢你们，有你们帮忙我就放心
了！”看到记者来访，老人十分激动，赶紧
迎了进去。老人身材瘦弱，穿着厚厚的棉
服，拉着记者来到主卧指着暖气片：“你摸
摸，都冰手！”

记者摸了一下，确实冰凉。
“我给‘12345’热线打过电话，也找过

物业，但问题一直没解决！”说着，老人又
拉着记者来到四楼。

四楼也住着一位九旬老人，家里同样
没有暖气。

记者联系“12345”热线得知，市民确

实反映过这一问题。热力部门回复，热力
站运行正常，庭院管网的产权属产权单
位，如有供暖问题联系产权单位处理。

杨家麟老人介绍，他们的产权已经归
了个人，小区也没有物业，暂时由市国资
委国有资产服务中心托管。

随后，记者找到市国资委国有资产服
务中心的一名工作人员了解情况。对方
表示，西楼家庭管网的暖气管老化，供暖
后两户居民家的暖气管出现破裂，目前正
在维修，他们会催促对方尽快修理。

为了进一步核实情况，促使供暖尽快
恢复，11月 11日上午，记者联系新民北街
社区。社区负责人表示，他们已得知此
事。停暖原因是西楼两户人家暖气跑水，
为了维修管道关闭了阀门。11月 10日傍
晚，暖气管道已经修好，目前已经恢复供
暖。

记者再次联系杨家麟老人，老人表示
暖气依然冰凉，没有变化。为此，记者继
续联系市国资委国有资产服务中心的工
作人员，对方表示由于西楼管道老化，恢
复供暖后需要约两天时间才能热起来，他
们会继续关注西楼的供暖情况，保障居民
供暖。

11月 13日，记者联系老人，老人高兴
地说：“11月 12日晚，家里的暖气片有了
温度，室温明显升高，感谢媒体关注。”

记者 郭晓华 文/摄

老人家中暖气热了

11月 12日，小店区政府召开
美丽乡村建设工作会。要求，各
施工单位要筑牢施工工地疫情防
控和安全生产防线。要合理谋
划，确保按时完成建设任务。要
把好质量关，确保工程质量经得
起检验。区农业农村局要做好各
方面协调工作，确保美丽乡村工
程建设高标准完成。

11 月 8 日，迎泽区委召开常
委会扩大会议。指出，要加快服
务业提质增效，以钟楼步行街和
中正天街入选省级旅游休闲街区
为契机，全力改造传统商圈、打造
特色街区，抓住关键消费节点，充
分发挥政府消费券乘数效应和撬
动作用，持续巩固消费市场的复
苏态势。

11月 10日，杏花岭区委召开
疫情防控工作研判会。指出，全
区要贯彻落实“疫情要防住、经济
要稳住、发展要安全”的重要要
求，坚持“外防输入、内防反弹”
总策略、“动态清零”总方针，盯
牢关键环节、重点领域，以快制
疫、长期执行，坚决打赢疫情防控
战。

11 月 10 日，尖草坪区委负责
人调研文明城市创建、食品安全、
供热保障等工作。指出，要合理
规划休闲区、停车区，定期维护宣
传栏，营造全民崇尚文明、践行文
明的良好氛围。要强化食品质量
监控，确保食品安全。要把百姓
冷暖放在第一位，全力以赴确保
供热项目如期完工。

11 月 10 日，万柏林区委召
开疫情防控工作会议。强调，要
严密风险区管控、强化重点人员
管理、持续核酸筛查、严格重点
场所防控，抓好学校、医院、商超
等处的疫情防控工作，落实主体
责任、加强行业监管，严格落实

“四要素”查验，不断提高科学化
精准化防控水平。

11月 8日，晋源区政府召开疫
情防控工作会议。强调，要迅速
精准开展流调溯源，第一时间管
控到位，严防风险扩散。要落细
落实分区管控，避免社会面传播，
严密防范扩散外溢。加强重点区
域人员生活物资保障。要健全完
善防控指挥体系，主动担责、科学
调度，加强联动、互通信息，提级
指挥、高效协同推进应急处置。

11月 8日，古交市政府召开西北
二环高速公路（古交段）征拆工作推进
会。要求，各乡镇（街道）、相关部门
要把握政策要求、明确时间节点、及时
掌握工作进度，集中精力、联合攻坚，
全力推进征拆工作。要健全完善工作
机制，加快解决征拆工作堵点、难点问
题，保障项目建设顺利推进。

11月 12日，清徐县委负责人调研
督导清源水城项目推进情况。强调，
要将现存文化遗迹和商业文化有效融
合，挖掘古建价值，做好“水文章”；要
优化设计方案，完善古建修缮，加强古
树保护，杜绝安全隐患；要统筹疫情防
控和施工安全，加快施工进度，确保如
期完工。

11月 10日，阳曲县政府召开常务
会议。指出，提高污水处理效率和水
资源循环利用率，节约水资源，改善水
环境，是一件功在当代，利在千秋的好
事。各相关部门要严格落实相关要
求、部署，协同配合，稳步推进，力争项
目早施工早建设早投产，保障全县居
民群众用水安全。

11 月 10 日，娄烦县政府召开会
议，专题调度秋冬季大气污染综合治
理攻坚行动。指出，要深度聚焦建筑
工地和道路运输扬尘管控、运输车辆
和非道路移动机械管理、环保企业减
排、农村清洁取暖改造、秸秆禁烧等
重点目标任务和薄弱环节。要坚持
质量优先，不断推动全县空气质量持
续稳定向好、全面提质进位。

11月 11日，山西综改示范区召开
中心组（扩大）学习会议暨党工委会
议。强调，要坚定不移贯彻落实中央
及省疫情防控相关部署要求，主要领
导牵头，职能部门负责，既要坚决果
断、科学精准做好当前的疫情防控工
作，又坚决防止各种形式的简单化、

“一刀切”和“层层加码”行为。

11月 11日，中北高新区党工委召
开疫情防控工作会议。强调，要重视
密接人员排查管控工作和重点风险
点，阻断疫情传播途径；要围绕重点环
节，全面查漏补缺，提升防控水平；要
加强筛查，瞄准重点行业人群，加密核
酸检测频次，做到早发现、早处置，筑
牢疫情防控屏障。


