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“保交付”才能保幸福

短评

经济 新闻

住有所居，是满足人民群众对美好生活向往
的重要内容。一套房子一个家，买房无疑是家庭
大事。除了居住价值，房地产行业链条长、牵涉面
广，对众多产业都有拉动和影响作用，因此“保交
付”就是促经济、保民生。

稳定房地产市场，促进“保交付”，既是实事又
是难事，推进“保交付”需要压实各方责任，企业
作为房地产开发项目的第一责任人，肩上的责任
重大。目前出现延迟交付现象的症结主要是开发
企业资金链吃紧。为此，去年下半年以来，国家住
房和城乡建设部、财政部、中国人民银行等有关部
门围绕稳定房地产市场，出台一系列措施，进一步
完善政策工具箱，通过政策性银行专项借款助房
地产开发项目一臂之力。

有办法更要有担当。在政府部门、金融机构
千方百计“保交付”的大背景下，各房企应坚持问
题导向，讲究方法，不怕困难，才能穿越周期，跨
越障碍，构建起良好的房地产市场。相信，在各方
助力之下，房企一定能一路担当，顺利交付，托稳
购房者的安居梦。

本报讯（记者 张勇）春节临
近，为确保消费者节日期间吃得
安全放心，太原市杏花岭区市场监
管局在永辉超市、果品北部菜市
场，开展“你点我检 你送我检”食
品安全快速检测活动，免费为消
费者提供食品检测服务，并发放
家用食品快检试剂盒 600余个。

结合消费者关注的食品安全

问题，监管部门重点选取了日常
抽检过程中容易发现问题的项
目，展示了快速检测全过程。现
场还对消费者购买的蔬菜进行农
残检测，同时向消费者科普食品
安全知识，答疑解惑。

工作人员向群众发放家用食
品快检试剂盒 600 余个，教他们
如何自己动手进行快速检测。同

时，提醒消费者：食品卫生是避免
食源性疾病和保证食品安全的前
提。正确采购食材，坚持选用新
鲜干净的食品原料，并保持现做
现吃的习惯。剩菜剩饭，合理储
存，再次食用时，要彻底加热。切
记生吃的蔬菜要洗净，生熟食品
要分开加工，不新鲜的熟肉制品
和冷荤凉菜千万不要食用。

本报讯（记者 张勇）1 月
17 日，山西省市场监管局发布
2022年度全省市场监管投诉举
报咨询数据分析报告。全省去
年共接收各类投诉举报咨询
309570 件，同比增加 12.79% 。
其中，我市消费者投诉共计
18278件。

在受理的所有投诉问题中，
排名前五位的热点依次为：质量
投诉、售后服务投诉、合同投诉、
食品安全投诉、广告投诉。商品
类投诉排名前三位的热点依次
为：一般食品类、服装鞋帽类、
家居用品类。其中，一般食品
类反映的主要问题：销售的食
品存在过期、变质、有异物、缺

斤短两、三无食品、非法添加食
品原料等问题；奶油以次充好；
线上购买的水果腐烂变质，商
家拒绝更换；食品包装标签标
识不符合国家标准规定；商家
或网店销售的食品存在虚假宣
传和功效夸大等。

服务类投诉排名前三位的
热点依次为：教育培训服务类、
餐饮和住宿服务类、美容美发洗
浴服务类。其中，教育培训类投
诉反映的主要问题：“公考”培训
机构不履行合同；部分培训机构
涉嫌虚假宣传；中断培训或退出
培训后剩余的相关费用难以退
回；以零元入学引导贷款欺骗消
费者；机构停业不予退费等。

本报讯（记者 张勇）1 月
16日，省市场监管局与太原市
儿童福利院联合开展食品抽检
合格备份样品捐赠活动。现场
捐赠大米、食用植物油等 11个
品种，共计 3500个批次检验合
格，且在保质期内的备份样品，
总价值 13.4万余元。

捐赠活动既是省市场监
管局深入践行“厉行节约、反

对浪费”的具体体现，也是进
一步落实“我为群众办实事”
实践活动的有效举措。下一
步，省市场监管局将认真贯彻
落实《山西省市场监督管理局
食品安全抽检监测备份样品
处置规定（试行）》等规定，持
续做好合格备份样品再利用
工作，实现爱心捐赠常态化、
有序化、规范化。

购房保交付 托稳安居梦
省城房地产市场新年观察

经过几年的调整，房地产行业出现了
明显分化，楼市进入到了拼交付的阶段。
回看整个 2022年，无论政府、金融机构还
是各大房企都在积极行动，全力促进“保
交付”。去年 11月以来，与“保交付”相关
的利好政策持续加码。2000 亿元的专项
借款、叠加 2000亿元的配套融资，再加上
融资“三箭齐发”，为“保交付”打造了一座
坚实的资金堡垒。对此，购房者期待执行
细则全线落地，本地房企尽早搭上“顺风
车”，让“保交付”如期推进。

“等开春了，房子再晾一晾，我们一家人就
能搬进去了。”去年 6月 30日，王金娟购买的碧
桂园朗悦湾的房子如期交付。对于购房者来
说，一套房子承载着一家人的期许。对于整个
房地产行业来说，如期交付的不仅是房子，还
有信任。

由于疫情和相关因素，近年来，楼市处于
发展瓶颈期，“保竣工、保交付”成为众多房企
的首要目标。采访中，记者了解到，2023年新
年第一天，太原万科发布了 2022 年交付成绩
单：晋中紫郡、西铭文化小镇、翡翠晋阳湖、中
央公园、公园大道、如园、蓝湾传奇约 12000户
居民如期收房。当图纸上的一项项规划与设
计，变成一个个充满烟火气的生活故事时，房
子就成功兑现了幸福。

2022年碧桂园山西区域共交付项目碧桂
园朗悦湾、晋中碧桂园等 9个项目，交付 11次，
交付总量 5000 余套。据介绍，为保证顺利交
付，山西区域从 2022年初开始，每月多项目联
动举办常态化工地开放活动，逐月为业主发送
家书和工程进度。“我三次参加了工地开放日，
这房子是我看着盖起来的，这一次算是真正回
家。”拿着新房钥匙的王阿姨充满欣喜。

对于一个普通家庭来说，最
大的资产就是房产。“房产权益
有保障，业主心里才能踏实。”
万科中央公园业主李妍说出了
所有购房者的心声。

采访中，记者了解到，为了
进一步增强市场信心，提升购房
者满意度和信任感，万科、中海
等房企 2022年都在加强推进“交
房即交证”。2022年，阳曲万科
金域蓝湾、晋中万科紫郡、万科
中央公园项目实现了“房证同
交”；山西综改示范区中海寰宇
时代一期首期交付3个楼栋，其中
有50余位业主在拿到新家钥匙的
同时,还拿到了不动产权证书。

对于开发商而言，做到“交
房即交证”是一次实力检验。在
前期试点阶段，需要项目工程按
时完成竣工验收备案，包括规
划、质检、消防、人防等，还需要
前置投入人力，与相关政府部门

深度配合。“当时接到销售顾问
的电话通知时，简直不敢相信，
收房时就能领到房产证了。由
衷地为政府和企业的高效服务
点赞。”市民王丽琴说。

从政策层面来看，从省里到
市里，“房证同交”都成为房地
产领域的关键词。2022 年 1 月
27 日，省自然资源厅和太原万
科企业有限公司签订的“房证同
交”“地证同交”改革服务模式
合作备忘录，这份文件明确，太
原万科在省内新获取的新建商
品房项目，力争全面实施“房证
同交”“地证同交”。2022年 5月
23日，我市出台《关于促进房地
产业良性循环和健康发展的若
干意见》，提出全面推广“房证
同交”。在推动新建商品房项目
交付使用时，同步为购房人办理
不动产转移登记，是政策的一大
亮点。

“保交付”已经成为了 2022年房地产市场的关键词，
同时也成为了影响购房者的核心要素。政府打出一系
列政策“组合拳”后，“保交付”措施正逐渐落地。对于当
前的房地产市场及其政策，购房者有哪些期待呢？

家住杏花岭区的市民李女士表示，“买房时，主要的
顾虑就是能否如期交付，如果交房得不到保障，肯定不
会买这个楼盘。入手前，要衡量开发商的实力，一般选
择国企或者头部开发商。”李女士表示，房子是老百姓最
大的资产，所以“保交付”就是保幸福，好政策让人充满
期望，希望这些好政策配套相关细则，尽快落地。

我市今年的经济工作会议指出，房地产链条长、涉
及面广，对GDP、投资、税收的影响都比较大。从去年下
半年开始，已经有了回暖的趋势，加上国家“保交楼”“金
融 16条”等政策的出台，后续还会在供需两端继续发力，
有利于我市房地产市场形势企稳、预期好转。我市将及
时跟进国家政策，进一步优化完善我市房地产政策举
措，努力释放刚性和改善性住房需求，积极“去库存”“提
品质”，扎实推动“保交楼”，支持长租市场发展，争取今
年房地产市场实现恢复性较快增长。

记者 贺娟芳 文/摄
“房证同交”幸福升级

碧桂园朗悦湾项目交付现场。

努力释放住房需求

一路担当

春节临近，
1 月 17 日，市集
中 供 热 阳 曲 热
源项目工地，务
工 人 员 陆 续 完
成施工任务，踏
上返乡路。
牛利敏
宋卫东 摄

爱心物品捐赠儿童福利院

我市消费者
去年投诉18278件

食品快检活动走进市场一线


