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本报讯（记者 弓凤飞）1月 18日，太
原市 2022 年第四季“最美时代新人榜”发
布会暨“时代新人说——奋斗创造奇迹”迎
春讲述活动在太原广播电视台演播大厅举
行，29名个人和 1个团队荣登 2022年第四
季“最美时代新人榜”。2022年度“最美退
役军人”系列榜单同日发布。

活动现场播放了最美时代新人形象
宣传片、微视频《我是中国退役军人》和最
美时代新人新春祝福视频。最美时代新
人、市公安局尖草坪分局汇丰派出所副中
队长陈虹讲述了认真办好群众关切的每

件小事的故事；尖草坪区汇丰街道办事处
科员张程亮讲述了在基层工作中磨砺成
长的故事；育蕾红十字应急救护团队讲述
了幼儿园教师用爱守护生命之花的故事；
阳曲县社区建设服务中心副主任于慧媛
讲述了把工作干在群众心坎上的故事；市
文物保护研究院晋阳古城研究所副所长
龙真讲述了用责任心探究考古发掘，坚守

“一人一城”情怀的故事；山西嘉世达机器
人技术有限公司研发经理赵婧讲述了致
力于让中国产品走向世界的故事。最美拥
军人物、迎泽区双塔北路小学校长魏斌讲

述了 30年坚持军校共建，情系“橄榄绿”，
追梦“鱼水情”的故事；最美退役军人、迎泽
街道“继红”工作室发起人曹继红讲述了投
身志愿服务帮助他人的故事。来自不同行
业领域的 8位讲述者深情感人的讲述，展
现了平凡岗位上一个个奋斗者的时代风
采。

活动现场还发布了 2022年度“最美退
役军人”“最美退役军人服务中心（站）主任
（站长）”“最美拥军人物”三个榜单，各有
10人上榜。他们中既有曾前线参战、挥洒
热血的钢铁卫士，也有自力更生、艰苦创业

的劳动模范，扎根基层、服务群众的基层干
部，还有初心不改、使命不怠的优秀企业
家，心系国防、拥军爱国的优秀楷模，立德
树人、铸魂育人的园丁教师……他们自觉
弘扬人民军队光荣传统和优良作风，接续
奋斗、砥砺奋进，在平凡的岗位上作出不平
凡的业绩，充分反映了退役不褪色、永远跟
党走的忠诚品格；展现出退役军人爱国奋
斗、建功立业的昂扬风貌。

此次活动由中共太原市委宣传部、太
原市退役军人事务局、太原警备区政治工
作处主办，太原广播电视台承办。

本报讯（记者 李涛 通讯员
马卓）不打招呼，就把快递放到了代收
点；快递分明到了网点，却一直没有被
派送……今后，市民在收寄快递时，如
果遇到这些烦心事，又多了一条解决
渠道。1 月 17 日市邮政管理局消息，
今后，全市的快递末端网点，将统一悬
挂“服务承诺公示牌”。若网点所提供
的服务与其承诺的标准不符，市民可以
拨打公示牌上的电话进行投诉和监
督。

如今，我市的快递行业驶入了“快
车道”，目前，通过开设快递末端网点

来分享快递业发展红利的市民越来越
多。市民张先生去年在自家门口开了
一家驿站，他的爱人在驿站内接收包
裹、接待上门取件和发快递的居民，他
则负责送包裹上门，夫妻俩在家门口实
现了就业。而且，快递末端网点还吸纳
了一部分社会就业，比如高校内规模较
大的驿站，需要五到六名员工来一起打
理。

不过，开办了快递末端网点，服务
必须跟上，否则会让市民使用快递的体
验感“打折”。为此，市邮政管理局规
定，今后所有的末端网点要统一悬挂“服

务承诺公示牌”，对“本网点合法合规
经营快递业务，所提供的服务符合
《快递服务》国家标准，将快件投递到
约定的收件地址……”等内容予以承
诺。而且，还要公示投诉电话及监督电
话。

这样做，有望进一步强化和提高快
递末端服务人员的责任意识和服务水
平，从而持续提升末端网点的服务质
量。另外，市邮政管理局还将加强督导
检查，积极处理客户投诉申诉，督促企
业将承诺落实到位，大力提升人民群众
用邮用快的满意度、幸福感。

本报讯（记者 魏薇）春节将至，人员跨
区域流动和聚集性活动增加，为保障全省人
民的身体健康及出行安全，1月 17日，省疫情
防控办发布健康提示，提醒公众合理安排出
行，科学做好防护，共度祥和春节。

返乡人员应科学合理安排行程，尽可能
错峰出行，避免人多拥挤，减少人员聚集，降
低新冠病毒感染风险。

做好个人防护依然是防止感染的重要措
施。公众在外出时应自觉佩戴口罩，保持手
卫生，讲究咳嗽礼仪。家中要储备好退热、止
咳等必要的药物，以及消毒用品、口罩等防护
物资。

同时，刚刚返乡的公众和高龄市民，都要
加强对自身的健康监测，随时关注身体状况，
若出现发热、干咳、咽痛、肌肉酸痛、嗅觉味觉
减退等新冠病毒感染相关症状时，及时进行
抗原或核酸检测。感染期间请暂缓出行，避
免剧烈运动。

如有不适，科学合理就医。无症状感染
者、轻型病例可居家治疗、不外出，居家期间
尽可能减少与家人接触；症状明显的，可到就
近的诊所、卫生室、社区卫生服务中心（站）或
乡镇（街道）卫生院获取健康咨询、用药指导
等服务；如果有多日持续高热、呼吸困难等情
况的，请及时到医院发热门诊就诊。

符合条件的公众还是要尽快完成新冠病
毒疫苗全程和加强免疫接种，60岁以上特别
是 80岁以上无禁忌症的老人要积极接种疫
苗，提升自身免疫水平。

本报讯（记者 张晓丽）1月 18日，记者
从省招考中心了解到，按照教育部相关要求，
根据招生院校申请，我省调整了山西大学作
曲与作曲技术理论专业、太原师范学院书法
学（师范类）专业的招生批次。

山西大学作曲与作曲技术理论专业在
2022年的招生批次为提前艺术、体育本科批，
执行第二批本科艺术类文化课最低控制分数
线。2023年招生批次为第一批本科A类，执
行第一批本科艺术类文化课最低控制分数
线。

太原师范学院书法学（师范类）专业在
2022年的招生批次为提前艺术、体育本科批，
执行第二批本科艺术类文化课最低控制分数
线。2023年招生批次为第一批本科B类，执行
第一批本科艺术类文化课最低控制分数线。

招生批次调整后，相关专业成绩执行
2023年山西省普通高校招生本科专业成绩最
低控制分数线。

本报讯（记者 李涛 通讯员 李
媛媛）家家户户都有窗帘，长期不洗不
仅影响美观，灰尘积累更容易造成健康
隐患。可对于独居老人来说，拆洗窗帘
是一项心有余而力不足的“大工程”。
1月 18日万柏林区消息，为减轻老年人
的家务负担，公园路社区启动了“心帘
心”关爱老人清洗窗帘服务项目。网格
员们分批入户，为辖区的独居老人提供
洗窗帘服务，此举受到了老年人的称

赞。
化纤所小区 1号楼的居民黄奶奶，

孩子在国外，老人平时一个人生活。快
过年了，大家都在忙着打扫家，可黄奶
奶却犯了愁，擦桌子扫地这些还能慢慢
做，唯独洗窗帘无能为力。挂钩很高，
别说洗了，光拆卸就很难做到。没想
到，何鸿媛、张志娟、寇雅琪 3 名网格
员一大早就来到家里，帮老人把每个
房间的窗帘都拆下来，放入洗衣机中清

洗。而且，还把柜子顶部的灰尘擦抹干
净。

次日，网格员再次入户，踩在窗台
上，帮老人把晾干的窗帘逐一挂好。窗
帘干净了，还散发着洗衣液的淡淡香
味，老人别提多高兴了。此次，该社区
将辖区范围内 80岁以上的独居老人、高
龄失独家庭等特殊老年人，作为服务对
象，会挨个入户洗窗帘，让每一户家庭
都干净喜庆迎春节。

本报讯（记者 郝晓炜）1月 18日，
市民政局举行“非凡二十年，建功新时
代——太原市社区体制改革 20周年座
谈会”。二十年来，以改善社区民生和
激发社区活力为目标，我市不断推动社
区建设、社区服务、社区治理等各项事
业跨越式全面发展。

我市先后被民政部授予全国社区
建设示范市、中国社区发展十大贡献
奖、全国第一批居家和社区养老服务改
革试点城市、全国居家和社区基本养老
服务提升行动试点城市等荣誉。

加强社区基础设施建设，增强社区
服务功能。实现全市社区新建、改
（扩）建社区活动场所和公益性服务设
施 500平方米全覆盖。全市 758个社区
办公服务活动场所，由改制前平均不足
5 平方米增加到平均 620 平方米，最大
达到 6000 平方米。高标准建设“一园
两中心”，为全市社区养老机构建设提
供了样板和标尺。累计建成 233个社区
养老服务中心、294个社区日间照料中
心、300个社区食堂、750个社区为老服务

网点。连续 7年实施社区惠民项目，实
现了城区政府购买居家养老服务全覆
盖，开展社区适老化改造，社区服务全
面深化，社区卫生蓬勃发展，社区文化
日趋繁荣，社区环境明显优化，社区治
安持续稳定。

加强组织建设，坚持党建引领。以
社区服务为龙头，以完善服务体系为抓
手，以社区惠民项目为支撑，以三社联
动为机制，全力推进社区治理精细化，
形成了“1236+N”的社区治理太原模式，
构筑起全民共建共享的社区治理格局。

创新社区管理体制机制，提高社区
管理与服务水平。2021年颁布了《太原
市城乡社区治理促进条例》，对社区工
作在“十四五”乃至更长时间实现整体
性突破，具有重要的指导意义。

推进基层民主政治建设。历经 7次
社区居民委员会换届选举，直选比例不
断提高；实行“网格议事、会议定事、联
动办事、居民评事”的社区协商工作法，
建立“社区居民议事厅”700余个，协商
民主质效显著提升；全市社区全部制定

了社区居民公约，城乡社区治理水平和
城市文明新风实现新跨越。

探索社区信息化建设，实现市、区、
街道、社区四级协同、互通共享。整合
社区政务、社区公共服务、社区便民服
务平台，打造了集智慧党建、智慧政务、
智慧养老等为一体的“智慧社区+”平
台，社区跨入智慧时代。

激发人才活力，加强社区工作者队
伍建设，出台《太原市社区专职社工人
员管理办法》，建立社区工作者职业薪
酬体系，建设了一支高素质的专职社区
工作者队伍。全市现有在职社区工作
者硕士学历 148人、本科学历 3814人，平
均年龄 35岁。

经过二十年的发展，社区和社区工
作者已经成为推动基层社会治理、维护
基层社会稳定、推动基层社会发展的重
要力量。三年抗疫实践中，广大社区工
作者和志愿者闻令而动、逆行出征，昼
夜奋战在社区防控一线，为守护全市人
民生命安全筑起了坚不可摧的严密屏
障。
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