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本报讯（记者 李涛 通讯员
武雅军）下水管道堵了，楼上的污水
倒流到楼下住户的家里。遇到这种
情况，是相互指责，还是一起想办法
疏通，你会怎么做？2 月 8 日万柏林
区消息，理工大社区发生了这样的情
况，而居民们并没有埋怨，反而共同
出力疏通了下水道。一条下水道，诠
释出浓浓的“邻里情”。

7日晚上，理工大社区的网格群里
突然热闹起来，原来是理工大西区 25
号楼的居民发现单元楼的下水管道堵

塞了，楼上厨房排的污水，顺着管道反
流到一层的李女士家里。出现这种情
况，肯定是有住户做完饭将剩油残渣
往下水道里倾倒引起的。在网格群
里，大家你一言我一语，没有追究是谁
家所为导致，而是都在出主意、想办
法。

一层的李女士说：“大家先别用厨
房下水，我马上想办法疏通。”邻居张
大爷说：“我已经给物业、网格员分别
打了电话，很快会有人来处理。”邻居
温先生说：“我以前做过水电工，有个

长竹竿就能疏通。”随即，有居民回应：
“我家有长竹竿，这就拿过去。”

在大家讨论时，网格员刘英已经
赶到了一层的李女士家，厨房里积了不
少污水，都是从下水口反流出来的。见
群里有人会疏通管道，也有人找到了
工具，网格员和李女士走到院子里等
着热心的邻居们。没过一会儿，大家
赶了过来，找到主管道口，用一根长竹
竿一点点疏通，果然奏效了，李女士家
里的积水都重新流进了下水管道。这
时，大家看看彼此，会心一笑。

本报讯（记者 袁剑锋 通讯
员 陈志敏）市民赵先生把公共自
行车停在路边，没有上锁就匆忙离
开了。有人看到后企图将这辆车
骑走，幸亏一名热心路人大吼一声，
保住了“公车”。2 月 8 日，太原公共
自行车公司二车队的工作人员帮助
热心路人联系到赵先生，并提醒暂
时不用公共自行车时，最好先归
还。

当天上午 9 时许，市民赵先生骑
着一辆公共自行车去解放南路办
事。因为赶时间，他到达目的地后，
直接将车停在路旁，没有锁车就离开
了。五六分钟后，一名中年男子慢慢
靠近了这辆公共自行车，看到没有上
锁后，试图将车骑走。“干啥呢？”就在
这时，一声怒吼传来。中年男子听到
后，赶紧离开了。

原来，声音是一名老大爷发出

的。他一直站在附近和人聊天，看
到了事情的全过程。发现有人想骑
走没有上锁的公共自行车时，他立
即挺身而出。随后又在车旁守候了
10 多分钟，也没有等到赵先生，老
人便推着公共自行车向附近站点的
管理员求助。通过查询租还记录，
管理员和赵先生取得联系，得知赵
先生一时赶不过来，便先帮忙还了
车。

厨房溢污不埋怨 邻居一起帮着修

男子要骑未锁“公车” 热心路人一声怒吼

本报讯（记者 齐向真 通讯员
张婷）“冯毅的服务真是太周到了！我们
一起‘组团’来送锦旗表达谢意。”2 月 7
日一大早，太原公交二公司三车队的调
度室里，来了 4位手捧锦旗的乘客，他们
是专程来感谢 S16 路驾驶员冯毅的。锦
旗上“敬业正直民称赞，待客如宾胜亲
人”的字样，正是冯毅几十年如一日，认
真服务乘客的真实写照。

冯毅是太原公交二公司三车队 S16
路 23473号车驾驶员，参加工作已经 20多
年，一直秉承“乘客至上、服务为本”的宗
旨，为乘客提供无微不至的服务。他驾
驶的 S16路公交车是一条社区公交线路，
途经小马、西寨，服务着众多周边居住的
村民。

送锦旗的乘客是来自西寨的村民，
“我们平常出门基本上就是乘坐 S16 路，
时间长了，我们觉得冯毅这个小伙子人
性特别善良，帮助过很多人，每一次问他
叫什么，他都不说，后来我们专门追到了
这里，才知道他的名字。”前来送锦旗的
高女士说道。另一位乘客武女士接着高
女士的话头说：“我年纪大了，不会用手
机，疫情期间只要坐上冯毅的车，他每次
都热心帮忙扫码。车已经出站了，看见
有人往过跑，他会立刻停下来等着，从来

都没有抱怨……”“锦旗上的话是我
们自己想出来的赞语，一定要当面送
给冯毅。”前来送锦旗的乘客纷纷表
示。

待冯毅跑车回来，从乘客手中接
过锦旗，他由衷地说：“这些都是我应
该做的，乘客的满意就是我们最大的
追求，大家的肯定就是我们工作的动
力。我会继续努力，为广大乘客提供
更加优质、温馨的服务。”

“我和芸芸聊过，觉得孩子
应该有心仪的对象，估计认为时
机不成熟，没有和你们说。你们
也不要着急，回去多和孩子沟通
沟通。”前两天，一名“义务红
娘”开导王阿姨。王阿姨表示，
在相亲这件事上每天和孩子冷
战，确实太累了，她决定放弃，
顺其自然。

“对于孩子的婚事，父母确
实不应干预太多，应该有节有
度。”太原“义务红娘”梁建明
说。

相亲时，大多数征婚者比较
注重对方的人品、性格、兴趣、
价值观等。而家长们则是互相
摸底，打探对方的实力，聊天的
内容离不开收入、房产、家庭环
境等。为了能帮助孩子找到条
件更好的另一半，有的父母还会
说谎。父母的这种行为，无形中
给孩子们带来不小的压力，对择
偶产生抵触情绪。

“孩子征婚，父母参与过多，
一味包办，效果确实不好。在通
常情况下，父母代子女参加相亲
活动，成功率都不高。”梁建明
说。对于家有大龄未婚子女的
家庭，父母适当提醒即可，平时
应该努力营造和谐幸福的家庭
氛围，让孩子心生向往，自愿主
动寻找自己的另一半，追求幸福
的婚姻。 记者 袁剑锋

优质服务获称赞
乘客“组团”送锦旗

王阿姨代女相亲记

王阿姨住在锦绣苑小区，女儿
芸芸今年 30 岁了，相貌、学历、收
入等各方面的条件都不错，但一直
没有带男朋友回过家。大约两年
前，王阿姨开始催促，芸芸却不着
急，表示想多陪伴父母几年。看着
女儿的年纪越来越大，去年王阿姨
沉不住气了，开始悄悄地在街坊邻
居、亲朋好友、同学同事中散发女
儿的信息。

很快，王阿姨有了第一个目
标，是老同事介绍的，对方的条件
挺好，王阿姨也看过照片。听说这
个小伙子还挺抢手的，她没有征求
芸芸的意见，就定下了相亲的时间
和地点。回家后，王阿姨兴奋地和
芸芸说起了此事，却引发了一场争
吵。芸芸认为，自己的婚姻大事应
该自己做主，父母不能干预，更不
能瞒着自己去征婚。

芸芸不去，王阿姨只好自己
去。对方看到是长辈来了，一脸不
高兴，简单地打了一声招呼就离开
了。

虽然孩子不积极，但王阿姨依然不放
弃，去年年底，又瞒着芸芸求助太原“义务
红娘”。得知在芸芸这个年龄段，征婚者男
少女多时，王阿姨更着急了。春节前后，她
参加了一次线下活动，也约了两次“父母相
亲”，但也没有收获。

“30岁左右这个年龄段，征婚的姑娘要
比小伙子多出不少。”王阿姨说。在线下活
动中，优秀的姑娘太多了，小伙子本来就
少，能看上眼的更是凤毛麟角，再加上征婚
者本人不在，根本没有竞争力。看到是父

母代替，修养好一点的小伙子还能勉强聊
上几句，大多数都不予理睬。

随后，王阿姨又约了两次“父母相亲”，
就是双方父母代替孩子相亲。因为有着同
样的经历，父母之间的共同话题很多，聊得
挺投入。虽然也约好了时间，让双方孩子见
见面，但因孩子们不配合，最后只能作罢。

“春节那几天，我总是怀着希望而去，
失望而归。回家后也觉得沉闷烦躁，几乎
不想和家人说话，感觉身心疲惫。”王阿姨
说。

妈妈相亲团
给女儿找
对象去！

很多父母总是为大龄子女的婚
事焦虑，孩子不主动，父母代劳便
成为相亲会上的一个独特景象。

“父母代相亲”的效果怎么样？2 月
7 日，记者专门采访了王阿姨，倾听
了她春节期间代女相亲的故事。

瞒着女儿征婚

相亲很受打击

不再太多干预

本报讯（记者 李涛 通讯员
郭文娟）一名“马大哈”车主，停稳汽车
后，没有关车窗就离开了，车内还放着
一个手提包。若是有人别有用心，伸
手就能拿到。2月 8日万柏林区消息，
这一幕恰好让光华街社区的网格员看
见了，由于车窗处没有预留电话，担心
车主蒙受损失，她便耐心守在车旁，直
到车主返回。

“咦，车里没人？”网格员刘婷婷在

光华街上巡查时，看到路边停着一辆
丰田车，右后侧的窗户敞开着，后座还
有一个手提包，可是车内并没有人。
旁边是几家商铺，她挨个进去询问，都
没找到车主。

这种情况下，刘婷婷选择了原地
等候，她实在担心车里的物品丢失。
10分钟、20分钟，终于在半个小时后，
一名男子走过来，遥控开启了车门。
得知情况后，这名车主非常感动，连声

道谢。原来，由于车主着急办事，停下
车就走了，忽略了右后侧仍未关闭的
车窗。

社区工作人员表示，这种情况常
能遇见，要么是车窗没关，要么是车灯
没关，甚至有的车没有拉紧手刹，这些
都容易造成财产损失、车辆亏电以及发
生事故。对此，广大居民停车后，一定
要仔细检查车门车窗、电源、制动等细
节再离开，贵重物品更不要留于车内。

车主忘关车窗 网格员耐心守护


