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外表干练的王欣，有副热心
肠。早年间，她在窗口工作期间，
发现有被外国人领养的孤残儿童
前来办理护照。细问得知，这些孩
子来自太原市福利院。

为了方便这些特殊儿童办理护
照，她主动与对方对接，开辟“绿色
通道”。多年来，已为上百名孤残
儿童办理了出入境证件。

之后，支队成立学雷锋志愿服
务站，从服务手册的编写到服务站
外观设计方案的选择，王欣都积极
参与。在她的带动下，支队每年春
节前夕，都会组织民警前往福利
院，为孩子们送去纸尿裤、保暖服
等物资。

王欣还是个“多面手”，这两
年，她和年轻人一道玩起了短视频
宣传反诈，创作脚本、参与拍摄、编
顺口溜、设计场景；在全警实战大
练兵中，她带领骨干队员编写业务
手册，设计演练方案；月小结、年总
结和各类业务报表，每次都认真梳
理、仔细核对，十多年没有出过一
丝纰漏。难怪同事们都说，“欣姐
是十项全能”。

2019年 11月，她借调至公安部
跟班轮训，学习某系统实操。学习
过程中，需要一定的英语基础，面
对新挑战，她下苦功、买书籍，努力
提高自身英语水平。很快，她进入
角色，轮训期间，出色完成各类函
件转办和回复 74件，受到轮训单位
的充分肯定。

心如花木，向阳而生。从警 26
年间，不管工作多么繁杂，王欣总能
将所有工作有条不紊地处理好，在
平凡的岗位上作出不平凡的成绩。

记者 杨沫
通讯员 杨宇雨 文/摄

64岁的王晓惠身材高挑，多年来
在商场打拼。外孙女出生后，她便帮
着女儿带孩子。“那段时间，我就是个
典型的家庭妇女，心全在孩子身上，
压根顾不得捯饬自己。”外孙女逐渐长
大，王晓惠也意识到，在多年的忙碌中
仿佛迷失了自己。8 年前走入模特
队，让她有了“找到组织”的感觉。“和
姐妹们在一起，非常开心。在模特表
演中，我重新焕发了青春！”看到她脸
上重新绽放的笑容，老伴也特别开心，
很支持她的日常练习和外出表演。

“模特表演有益健康，还能提升
女性气质。和同龄人在一起，看着我
腰板倍儿直，他们都很羡慕……”72
岁的鄢润莲笑着说。

十多年来，模特队队员从十几人
发展到上百人，现在固定在 30 多
人。来之前，她们或是普通的家庭妇
女，或是刚从岗位退休的机关干部，
但走进模特队，于她们而言，是找到
了新的生活方式。不管生活中遇到
啥不开心的事，一穿上表演服，走上
秀场，那些烦恼就都抛诸脑后。

“追求美和时尚不只是年轻人的
权利，生活是一种态度！”“花样奶奶”
酷酷地总结。

侯慧琴 文/摄

春风十里“警”秀芳华
——记全国公安机关“成绩突出女民警”、太原出入境民警王欣

初见王欣，她正在市为民服务中
心出入境办证大厅内奔忙。身材颀
长，面带微笑，扎着高马尾的她，正为
一名办理护照的老人提供帮助。

市公安局出入境管理支队是
一支优秀的巾帼警队，早在 2006年
就荣获全国公安出入境管理部门
首批“全国文明窗口”称号，2019年
被授予“全国巾帼文明岗”称号，
2022年再次荣获“全国三八红旗集
体”称号。王欣，正是这个优秀集
体中的杰出代表。

从警 26年来，她在出入境战线
默默深耕，在为民服务中不断前
行，在服务群众时，不仅优质高效，
而且令人备感温馨。她犹如一抹
暖阳，点亮自己也温暖别人。

2021年冬天，市民丁先生夫妇
向出入境管理部门提出赴港定居
申请，打算投靠在港定居的女儿，
但因疫情原因女儿无法回太原接
受现场面见询问。为此王欣创新

思路，尝试通过“在线面见询问”的
方式完成申请。

经过认真准备，王欣通过视频
连线，顺利完成对丁先生女儿的情
况询问、香港身份核实、定居声明
书签署等一系列流程，实现了我省
首个通过“在线面见询问”方式进
行的面见询问。

2023年元旦刚过，韩女士夫妇
来到出入境办证大厅办理业务。

“王队，谢谢你的提醒，我们来办理
申请了。”韩女士激动地拉着王欣
的手说。原来，王欣会定期电话提
醒像韩女士这样，分数线达到香港
定居审批条件的申请人，前来按期
办理业务。“这是我们应该做的，不
用谢。填好材料后，你们去 23 号
窗口办理。”在王欣的指引下，韩女
士夫妇很快办妥了。

在窗口工作期间，王欣凭借出
色的业务能力为群众提供周到、细
致的服务，群众满意度达 100%。

作为副中队长，王欣勇挑
重担，审核申请材料、走访备
案单位、回复市长热线……在
综合岗位工作，虽然不再直
面群众，但每一件事都与群
众利益息息相关。

2022 年 12 月，受疫情影
响，窗口警力严重不足，感染
新冠病毒刚刚转阴的她立即
返回工作岗位，克服身体虚
弱的困难，坚持工作。窗口
工作时，王欣不敢多喝水，尽
量减少上厕所的时间。

“疫情期间，留学生是我
市申办普通护照的主要群体
之一。”王欣说，为保障学子
顺利获取留学资格，她带领
队员实地走访各大留学中
介，建立联络机制，在严把证
件关的基础上，切实为留学
生解难题。

十多年的窗口工作，让
王欣打下全面扎实的业务功
底；如今的后台审核岗位，又
让她更加注重业务学习，动
态掌握证件签发管理政策调
整措施。多年来，经她手审
核的出境材料超上百万件，
走访备案单位数十家，回复
各类热线 200余人次。

由于工作能力突出，支
队派王欣去江苏省出入境管
理部门“取经”，重点学习南
京市赴港澳单独签注自助申
请系统。回并后，王欣不仅
撰写了调研报告，还起草制
定了《太原市再次赴港澳自
助申请操作规范》《赴港澳团
队签注自助申请操作流程》
等，为太原市在全省率先启
动赴港澳单独签注自助受理
业务，打下坚实基础。

“花样奶奶”秀场走出优雅人生

富有节奏感的音乐响
起，15位“花样奶奶”走上舞
台，身着一袭旗袍，挺拔且自
信。一众老年模特中，76 岁
的薄燕军个头不是最高，却
很是显眼。一头银发自然绾
起，眼神柔和又富有力量。

48 岁时，薄燕军爱上了
模特走秀。当时，她正是上
有老下有小的年龄，生活压
力较大，无意间接触到模特
表演，激发了她内心对美的
渴求。“我们年轻时，家里条
件不好，我喜欢文艺，却只能

将爱好埋藏在心里。”
学习模特后，原来在单

位被称为“老病号”的薄燕
军发现，自己身体越来越
好，生病次数越来越少。更
重要的是，每次音乐一响
起，她的心情都变得无比
明媚。

学习多年来，薄燕军的
周围聚集了不少模特表演爱
好者。十几年前，退休后的
她成立了山西梦韵模特服饰
表演艺术团，带着老姐妹们
共同追寻美。

薄燕军每周带领姐妹们练习
两次，每次两小时。薄燕军不光自
己上场教大家，还经常请来国内模
特界的名师授课。

女性天然喜欢美的服饰，薄燕
军邀请到大连一位颇具盛名的服
饰设计师，为她们设计出 20 多组
各具特色的服装，每组服装又分为
20 套。这些服装颜色各异，展现
着中华民族女性的端庄和柔美，更
符合“花样奶奶”的年龄特点。

渐渐的，艺术团名声在外，经
常接到演出和比赛邀请。大连、北
京、上海、昆明、贵阳、深圳……除
了省外，“花样奶奶”的秀场还延伸
到国外，先后赴韩国和朝鲜等地表
演。“虽然年龄已至夕阳，但我们不
放弃学习和成长，仍然能绽放自
己！”多年来，艺术团已先后获得
20多项全国和国际比赛金奖。通
过国内外表演，“花样奶奶”们变得
越来越自信。

银发团长

虽已满头银发，但穿着旗袍踏着音乐从容走
来，举手投足间展现东方女性的优雅和美。3 月
7日，迎泽区委老干部局、老干部活动中心在南海
街二社区举办“旗袍展风采 巧手庆三八”活动，
来自山西梦韵模特服饰表演艺术团的“花样奶奶”
一上台，便征服了大家。平均年龄65岁的她们，用
自信的步态告诉人们——即便已至花甲和古稀之
年，只要有一颗热爱生活的心，人生仍然可以精
致而美好。

暖阳照芳菲

她有“似水柔情”，为方便群众，创新工作
方法，通过视频连线，完成全省首个赴港定居
申请“在线面见询问”；她有“火眼金睛”，工作
细到极致，她经手的上百万件出境材料全部

“零差错”；她有一副热心肠，多年救助孤残儿
童，并为其加急办理护照。她就是市公安局
出入境管理支队公民出国（境）管理大队港澳
台管理中队副中队长王欣。日前，王欣被评
为全国公安机关“成绩突出女民警”，也是我
市公安系统唯一入选的民警。

王欣在出入境办证大厅为群众服务。

扎根勇成长

花开终有时

成长绽放

收获幸福


