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新闻：为有效遏制“自媒体”
乱象，维护网上信息内容传播良
好秩序，压实网站平台、各类账
号运营者的主体责任，共同营造
清朗的网络空间，省互联网信息
办公室发布“清朗·从严整治‘自
媒体’乱象”专项行动通知，针对
社会反映强烈的网上突出问题，
于3月16日至4月30日，在全省
范围内开展集中整治专项行
动。（《太原晚报》3月21日）

旁白：网络有道义，言论有
边界。

新闻：第十一届北京森林
文化节日前在西山国家森林公
园拉开帷幕。据北京市园林绿
化局介绍，今年全市各森林公
园将持续倡导“乐享野趣 无
痕山林”文明游园，倡导市民游
客入园时领取环保塑料袋，随
身携带产生的垃圾，鼓励市民
游客沿途捡拾散落垃圾，共同
维护生态环境。游园结束后，
将垃圾送至指定地点，将有机
会兑换公园门票或相应奖品。
（《北京青年报》3月21日）

旁白：以奖励促文明，一举
多赢。

新闻：中消协3月21日发
布《“第三方测评”对消费者权
益影响调查报告》(下称“报
告”)。中消协对12个互联网
平台7类共计350家“第三方
测评”账号进行体验式调查后
发现：93.1%的“第三方测评”
涉嫌存在测评标准类问题；
55.7%的“第三方测评”涉嫌存
在“商测一体”“以商养测”类的
模式，难保公正性……(央视新
闻3月21日)

旁白：失了客观公正，势必
自毁前程。

为推进诚信体系建设、营造放心的消
费环境，3 月 15 日，小店区商圈管委会向
七大商圈市场主体发出诚信经营倡议，严
格遵守《消费者权益保护法》《食品安全
法》《中华人民共和国价格法》等法律法规
规定，严格规范发布广告内容和广告用
语；做到“三个信守”，即信守合同、信守产
品质量、信守责任，让消费者明白放心消
费。（《太原晚报》3 月 21 日）

人无信不立，业无信不兴。诚信的重
要性无需赘言，可当下一些商户在利益的
驱使之下，游走在不诚实守信的边缘，坑蒙
拐骗的有之，携款潜逃的有之，销售假冒伪
劣的有之，缺斤少两的有之……发出诚信

经营倡议，就是要进一步营造信用建设的
浓厚氛围，传递诚实守信的社会正能量。

其实，任何一个商家，都明白诚信经
营意味着什么，明白维护市场环境的意义
所在，关键在知易行难，在身体力行。通
过自我承诺、亮证亮牌等途径，坚持诚字
当头、信义开路，严格落实“门前三包”等
责任制，自觉在讲诚信、讲品质、讲服务上
下功夫，铸就诚信的金字招牌，以货真价
实赢得消费者的认可。

放大诚信经营示范效应，职能部门在
做好宣传教育与日常监管的基础上，还应
注重奖惩并举。一方面对欺诈消费者行
为必须出重拳、下猛药，按照“顶格处罚”

的要求加大惩戒力度，并实名曝光无良商
家；另一方面要树立典范，以点带面，让诚
信经营行为得到弘扬。只有采取法律、经
济等多种手段，奖惩分明，使失信者受惩
罚，守信者得奖赏，让每一个人不敢为所
欲为、每一家店不敢损人利己，市场诚信、
社会诚信才有可能逐步建立起来。

推而广之，要通过发放诚信经营倡议
书等类似创建活动，把诚信文化传播到每
一个商户，重拾“仁义礼智信”，更加重视、
善待和爱护自己的信用记录，时时处处守
信用、讲诚信、重合同，构建完善的诚信体
系规则和制度，让每一个人都能放心安心
惬意地购物消费。

放大诚信经营示范效应

头盔质量直接关系到人
们的生命安全，决不能等闲
视之。在一些交通事故中，
骑手之所以伤情较重，很大
程度就是因为佩戴的头盔质
量不过关造成的。之前，市
场监管总局曾采样 60 批次
电动自行车头盔，其中 20 批
次无缓冲层结构头盔存在严
重安全风险。

头盔也称作安全帽，是
用多种材料做成的硬质头
盔，是为了保护人的头部而
专门设计的。它不但可以抵
御外力冲击，而且可以抵御
飞来的碎片、颗粒，乃至防止
低压电击。据权威统计，佩

戴安全头盔可使
交通事故的死亡
风 险 降 低 40% ，
头部受伤的重伤

风险降低70%。由此可见，头
盔对保护广大骑手的生命安
全的功能是不容置疑的。

针对头盔问题，国家已
经相当重视，由公安部、工
业和信息化部共同组织制
定的强制性国家标准《摩托
车、电动自行车乘员头盔》
（GB811-2022）将于 2023 年 7
月1日起实施，从法律上对头
盔的防护性作出了规范。除
了出台相关规定，有关部门
还要加大监管力度，不让劣
质或者质量不过关的头盔流
入市场。作为生产销售企业
也要严格把好头盔的生产、
销售、采购等各个环节，使电
动自行车头盔真正发挥其应
有的安全保护作用。只有各
方形成合力，才能真正呵护
好每一位骑手的生命安全。

“头顶安全”头等事

品类丰富、品质优良的水果如今已经成为人们饮食
中不可或缺的组成部分。但记者调查发现，部分不良商
家将歪心思动到水果销售领域，通过过度包装、打信息差
等手段牟利。业内人士建议，应采取更为多元的监督管
理手段，保障消费者合法权益。 （新华社3月21日）
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