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一套剧本多人说 天花乱坠引客流

探店视频吹的成分多
在网络平台上，达人

探店的笔记、短视频吸引
了 很 多 消 费 者 的“眼
球”。然而，当人们慕名
前往的时候，所谓的网红
店却让人大失所望。

◀鼓楼某网红店
门口排起长队。

▼某网红店内水
果货架改卖薯片零食。

“排队 2 小时才能买到，味道
太浓郁了！”最近，鼓楼附近的一
家仙豆菓夫甜品店突然走红，达
人探店的笔记或视频频频出现在
多个社交平台，一时之间顾客盈
门。

上午 10 时许，记者来到店铺
时门口已经排起了约 50 米的长
队，大多数顾客都是第一次来购
买。“我就住附近，今天看人不太
多就来尝尝鲜，前几天排队的人

更多。”一位顾客对记者说。当得
偿所愿品尝到网红甜品后，他显
然有些大失所望：“除了味道浓一
点儿，并没有多好吃。而且一个
69 元也够贵的，肯定不会再来排
队买了。”

50 分钟后，记者也排队买到
了几款网红甜品，只见购物袋上
赫然印有“栗记麦香坊”的标识。
通过网络搜索，记者发现早在
2018年就有关于“栗记仙豆糕”的

探店笔记，所探店铺就位于此
处。当时，这家店铺也被“包装”
成需要排队购买的“网红糕点
铺”。如今，店铺重新装修并改了
名字，靠着又一波探店内容再度
翻红。

“这家店之前火过一阵子，之
后就没什么人来了。没想到，重
新装修一下，改了个名字又红起
来了。”一位鼓楼附近的居民向记
者感慨道。

“这儿的零食太多了，一折
起。”“1 块 9，2 块 6，2 块 1，这边还
有 6 毛的呢。”1 分 37 秒的探店视
频中，短视频博主“马婶”嘴一直
没闲着！

然而，当记者来到被视频博
主称为“线下拼多多”的店铺时，
却发现店内顾客寥寥。记者向店
员询问视频展示的商品，店员表
示：“白色恋人、费列罗早就卖光
了啊，不知道什么时候能补货。”

记者在店内看到，水果、果切

区并没有探店达人推荐的低价草
莓、椰子等水果，只堆了一堆纸箱
子，取而代之的是一排薯片货
架。对比电商平台的售价，记者
发现货架上的乐事薯片、奥利奥
饼干等商品价格毫无优势。“这也
没什么特别便宜的东西啊，真不
值当过来一趟。”一位顾客不住抱
怨。

对于跟着达人去探店“踩雷”
的经历，张先生深有感触。有一
次，他看到一位博主发布的视频，

探店的烧烤自助就在小区附近。
视频里，博主展示了丰富的烧烤
品种，并且拍着胸脯声称：“来这
儿提我好使！优惠 6.8 折，不到百
元可畅吃。”

张先生心动不已，周末兴冲
冲地约上朋友前往用餐。结果，
店员告知优惠活动已经结束，所
有餐食恢复了原价。掏出手机查
看，视频是一周前才发布的。“这
么短时间优惠就结束了？这不就
是蒙人嘛。”张先生非常不满。

位于朝阳区的蜜糖国儿童乐
园也是今年走红的网红店。从年
初开始，一些亲子达人探访蜜糖
国儿童乐园的视频持续上线。仅
1 月 6 日当天，短视频平台上就有
超过 30 位达人发布了探店视频。
这些视频内容大同小异，充斥着

“蜜糖国重装升级”“亲子乐园里
的海底捞式服务”“亲子乐园天花

板”等溢美之词。结果，这家乐园
一下子人气爆棚。

周末，记者走进蜜糖国儿童乐
园，只见脸上涂鸦装饰、泥潭游戏、
打雪仗等达人热推的项目都排起
长队。“最近来乐园的人太多了，周
末更是人山人海，玩什么都得排
队，打算把办卡的钱用完就不再来
了。”一位家长向记者抱怨。

除了人多影响体验外，记者注
意到乐园门口的停车场很小，很多
家长不得不将车停到2公里外的另
一处停车场，再乘坐摆渡车前往乐
园。然而，这样的安排，几乎没有
任何一个达人在探店视频中进行
提示。周末客流高峰时，不少家长
到达乐园门口后才了解情况，直接
影响了周边的交通出行。

达人口中的“宝藏”“天花板”店铺，为什么让
消费者大失所望？一位曾经参与经营探店账号的
业内人士说出内里门道：“探店内容走红，使其成
为商家推广宣传的一个重要途径。但凡突然刷到
多个达人前往同一家店的探店笔记或者视频，很
大可能就是商家进行营销推广。而且很多探店达
人发布的内容都是商家事先谈好的剧本。”

商家寻找达人探店宣传一般通过两种方式，
一种是经由熟人介绍、自行联系感兴趣的达人、
达人毛遂自荐等方式开展合作；另一种则是一些
平台在相应的达人类目下发布需求，写明基本信
息、任务要求、结算方式等，然后发布任务等待达
人“揭榜”。

“像这种商家付费推广的探店内容，很多是
达人和商家一起探讨出来的剧本。”这位业内人
士透露，有时商家会直接拿出剧本，有时也会在
提出一些具体要求的情况下让达人“自由发挥”，
比如规定必须有店内的环境特写、展示主推套餐
和价格、主播要真吃等。“为了吸引眼球，或者显
得更真实，甚至还可能适当加入一些批评元素，
抑或设计一些有冲突的剧情。”

据透露，邀请达人拍摄一条探店视频的费
用，依据达人的粉丝数量、粉丝构成、粉丝活跃程
度、15 天内电商消费活跃度等确定，同时也取决
于视频的长短和质量等。“有一定影响力的账号，
一般报价在 5000元至 5万元不等。此外，也有小
账号报价几百元或者只是要求免费吃一顿，但这
些一般都是批量发布。”这位业内人士说。

据《北京晚报》
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