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为适应即开票销售市场的不断变化，全面提升投注
站业主和销售人员的营销能力，扩大即开票及电脑票的
发行销售，太原市福彩中心近日分别开展了为期三天的
业务培训。

在即开票培训中，市福彩中心各部门工作人员讲解
了相关政策，福利彩票培训师深入浅出地阐述了即开票
的营销思路，从即开票发展历程、即开票逐渐完善的过
程、服务的差异化、必要的技能和方法、投注站自主营销
五个方面重点归纳出了即开票营销技巧、站点布置等一
系列的经验，对福利彩票的实际销售具有很强的指导性
和可操作性。参加培训人员表示，从中学到了很多实战
技巧，今后会充分运用所学知识与彩民沟通，不断创新
提升业务能力和服务品质，更好地服务广大彩民，为太
原市福彩销售工作添砖加瓦。

电脑票培训中，培训老师针对“快乐 8”乐趣和优势、
加大销售力度、创新站点营销、运用自媒体为站点赋能、
用好“双色球”销售技巧等方面，作了系统介绍和讲解，
并通过现场互动和举例等形式，分享了优秀站点的经验
做法，帮助销售员更好地提升业务技能，方便向彩民宣
传推介。参训人员被实战性强、易于操作的培训内容所
吸引，认真记录知识点并对重点内容拍照留存。同时表
示将认真消化理解，改善销售方
法和技巧，做好福利彩票销售。

通过培训，大大激发了投注
站业主和销售员的工作热情、能
力、信心和干劲，为太原市福彩事
业持续健康发展奠定了更加坚实
的基础。 冯 艳
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本报讯（记者 郭晓华
通讯员 刘丽 文/摄）3月 29
日，海东社区组织社区工作人
员、党员志愿者、小区居民、环卫
工人对辖区 6个老旧小区的垃
圾死角进行彻底清理，改善居住
环境，助力全国文明城市创建。

当日，志愿者对 6 个老旧
小区开展地毯式排查，对小区
卫生死角逐一清理，并把垃
圾、无主杂物送到环卫指定堆
放点，由环卫统一处理。此
外，对于居民杂物，志愿者入
户找到堆放物主人进行劝说，
让其尽快清理。看到志愿者

忙得热火朝天，一些热心居民
也加入其中，帮忙搬运杂物，
清理垃圾。活动中，志愿者发
现老旧小区存在垃圾桶满溢、
雨水箅堵塞的情况后，志愿者
及时通知环卫工人进行清
理。经过一整天的努力，20多
名志愿者将 6个老旧小区的垃
圾死角全部清理完毕，小区
卫 生 状 况
得 到 明 显
改善，居民
们 对 志 愿
者 表 达 了
谢意。

本报讯（记者 李杰
华）3月 30日下午，杏花岭
区委政法委、共青团杏花岭
区委、区教育局、区法院、区
少工委在杏花岭区社会治
理中心，举办少先队校外实
践教育营地（基地）揭牌仪
式暨“普法育未来，学法助
成长”模拟法庭主题活动，
着力构建新时代少先队社
会化工作体系。

揭牌后，中涧河人民
法庭干警带领学生代表现
场观摩了示范法庭，并沉
浸式体验了一场交通肇事
刑事案件庭审模拟法庭活
动。法槌敲响、法庭调查、
举证质证、法庭辩论、最后
陈述、当庭宣判，整个庭审
过程严谨有序、高效顺畅、
气氛庄严。参演学生表演
精彩生动，现场气氛庄重
威严，从“听”到“演”再到

“悟”，学生代表零距离体
验了一堂交通安全法治教
育课。此次实践活动以案
说法，重点宣传交通违法

行为的危害，引导广大青
少年自觉遵守道路交通安
全法规，切实做到安全文
明出行，为创建全国文明
城市营造浓厚氛围。

作为杏花岭区打造的
首个少先队法治教育实践
基地，青少年可以在此实
地旁听案件审理，倾听法
官讲法，现场观摩庭审，情
景模拟法庭。同时，围绕
全区中心工作和青少年成
长成才所需，举办文明创
城、未成年保护、心理咨询
等专题活动，呵护未成年
人成长。下一步，共青团
杏花岭区委还将继续凝聚
多部门合力，不断畅通“校
内+校外”成长双通道，打
造青少年“教育+实践”双
基地，团结、教育、引领全
区广大少年儿童努力成长
为担当民族复兴大任的时
代新人。

本报讯（记者 侯慧
琴）“叔叔，不认识的人让您
转账，您千万要警惕……”

“阿姨，收到购物优惠信息，
您不要轻易点开链接，很可
能是诈骗信息……”3月 31
日，为了进一步提高辖区居
民的识骗、防骗意识，筑牢
防诈“防火墙”，文庙街道上
马街一社区开展逐门逐户
排查隐患、针对老人讲解案
例等形式多样的反诈宣传。

当天，上马街一社区网
格员、志愿者深入辖区门面
房、小区，以点带面，辐射宣
传。大家挨家挨户，向商铺
和居民发放防电信诈骗宣

传单，并了解有没有遇到可
疑情况，排除隐患。与此同
时，针对老年人接触信息少
的特点，网格员和志愿者以
案例方式，为他们讲解电
信诈骗的种类、怎样识别
电信诈骗等知识，提醒老
人不要轻信陌生人的电话
和短信，不要向陌生人透
露自己的身份信息、银行
卡密码等重要内容，凡是
涉及到金钱的问题更需谨
慎，避免上当。

3月 31日，晋阳湖公园内，尽管管理方挂出“药物
植保 请勿靠近”的提示牌，但仍有游客不断倚靠花
木拍照。既不安全，又不文明。 侯慧琴 摄

本报讯（记者 侯慧琴）“咦，这个小娃
娃怎么穿这么少，一个人走在路上！”3月 29
日上午，文庙街道双塔寺一社区干部武苗
在路上看到个小女孩一个人走着，感觉不
对劲，她又返回去。原来，这个孩子走失
了，幸亏武苗及时陪伴并求助民警，幼童才
得以找到父母。

当天上午 10时许，武苗骑车路经双塔
北路地下通道时，武苗瞥见一个孩子的弱
小身影。当时，她骑着电动车已经过去了，
心里一咯噔：不对啊，这小娃娃穿着单薄，
看上去不过三四岁的样子，怎么一个人在
路上？武苗掉转车头返回去，一问，果然，
小女孩是走失了。问家长电话，孩子只说

是“110”；问家庭住址，孩子也不清楚。
武苗的孩子 4岁，和眼前这个小女孩年

龄相仿，作为一名母亲，她深知找不到孩子
时，妈妈心里得多么着急。情急之下，她求
助于民警。

民警赶到准备带走孩子找父母，但小
女孩已经对武苗产生了信赖，不肯离开，

武苗又陪同孩子来到派出所，安抚其情
绪。经民警多方打听询问和耐心寻找，当
天就帮孩子找到了家，武苗这才放下一直
悬着的心。

本报讯（记者 侯慧琴）共读书
籍、现场朗诵、分享读书心得、书画展
示……3月 30日，万柏林区“书香政
协·委员书屋”揭牌，并举办“书香政
协·柏林悦读”委员读书分享活动。

当天的活动中，关睿委员围绕
学习《党的二十大报告学习辅导百
问》作了开篇推荐，与大家分享学习
感悟。李媛、王彬琪委员以朗诵的
形式展现了《唐诗里的中国》的美好
意境。李岭委员则结合自身感受，
动情分享《百年革命家书》，倾情讲

述先烈故事，展现了一代代共产党
人高尚的道德情操和革命气节。张
跃委员通过分享《习近平讲故事》，
与大家共同品味书中的小故事、大
道理……大家的分享充满真情实
感，很具感染力。

在古韵插花环节，昶国伟、赵文
连委员通过古琴与插花的精彩演
出，呈现了中国古典音乐与花艺结
合的艺术魅力。武俊文委员现场挥
毫，通过书画艺术作品，体现以文化
人的美好寓意。

万柏林区政协相关负责人介绍，
开展读书活动是增强政协委员履职
本领、提高建言质量的内在要求。大
家将以读书活动为抓手，努力让“书
香政协”真正从“书本中”走进“人民
群众中”，推动书香柏林建设。

本报讯（记者 李涛 通讯
员 田微）一层层看过，在 23层、15
层的楼道内发现了堆放杂物的情
况，网格员雷志红马上通过“e睦邻”
智能辅助小程序，将现场照片推送
到物业管家及居民的手机软件上，
提醒限期整改。而且，所在单元的
邻居们，也可以通过小程序进行“云
监督”，大大促进了楼道整治力度和
效果。3 月 31 日万柏林区消息，在
创建全国文明城市过程中，十二院
城社区巧用小程序，大大提升了治
理效率。

十二院城社区辖区居民多达

1.5万余人，为了服务好如此庞大的
群体，该社区尝试了一种“智能化”
的社区治理新途径：打造“e睦邻”智
能辅助小程序，不仅方便了居民，还
让创城工作更加便捷化、透明化。

“单元门上不知被谁贴上了小
广告”“隔壁的刘大妈又把纸片子捡
回来了”“孟阿姨家又把杂物放楼道
了”……这样的留言，在小程序上常
能见到，都是居民发现的线索，第一
时间推送给相应的网格员。而且，
每一条事项，网格员都在小程序上
设置了处理期限。这样，相当于每
个居民都是创城“监督员”，生活中

遇到的不文明现象，都会有人利用
小程序告知网格员。

另外，社区经常会举办各类关
于创城的志愿服务活动，每次，都会
通过“e睦邻”智能辅助小程序发布
招募信息。居民看见了，直接点开
小程序就能报名，而且在后台还会
统计大家的志愿服务累计时长，非
常方便。

细致“妈妈”“捡到”走失幼童
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