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4月 1日下午 3时，明媚的
阳光透过窗子洒进房间，室内
一片祥和。刘奶奶虽然独居，
但生活绝不凑合，房间内收拾
得井井有条，白色家具简洁整
齐，床上铺着清新的格子床
单，看上去温馨舒适。

刚刚午睡起来的刘奶奶
洗脸、梳头，一头银发的她气
质端庄、神态慈祥。 3 时 50
分，刘奶奶戴上老花镜，打开
手机，开始直播。“家人们，我
又来了……”刚刚开播几分
钟，七八位老朋友已经进入
直播间，大家相互问候着。

“一周没见，大家过得咋样？”

看到老朋友，刘奶奶特别开
心，笑意盈盈地和大伙儿拉
着家常。

“灯牌一亮，前途无量……”
时不时有新朋友进入直播间，
刘奶奶也熟练地用网络语言
和对方打招呼，并介绍着自
己。“我今年 80 岁了，很高兴
在这里见到老朋友，认识新朋
友。人活一世，就是要开开心
心。大家有啥开心的事，可以
在这里说说；有啥不开心的，
也可以在这里唠唠……”说
着，刘奶奶在直播间放了一段
音乐，悦耳的旋律流淌在这个
不大却无限的空间里。

直播间的刘奶奶普通话
中带着文水口音。她出生于
文水，上学时曾经是班里的文
艺骨干、学习标兵。但因家里
穷，初中没上完就回家务农。
刘奶奶生性要强，在太原成家
后，为了谋生，中年时还曾创
业，拉起队伍搞建筑装修。

直到 3 个儿女都成家立
业，刘奶奶开始安享晚年，她
每天打太极拳、练太极剑。生
性认真的她干啥都投入，不练
则已，一练就在全市、全省乃至
全国太极拳（剑）比赛中屡屡斩
获金奖。至今，她家墙壁上还
挂着几十枚亮闪闪的奖牌。

7年前，刘奶奶因脑出血
陷入昏迷。当时，医生下了

“判决”——“以后老人即便醒
来，也可能是植物人！”但生

命力强大的刘奶奶还是苏醒
过来，经历了最初的极度失落
和难过后，她心里下了决心：

“绝不能躺在床上一直让人伺
候，要自己站起来！”她积极
配合医生治疗，右侧身体渐渐
有了知觉。出院后，她尝试凡
事都自己来。无法翻身，就跪
着一点点努力翻，她经常支撑
不住身体倒在床上，摔倒了就
再爬起来。刚开始下地学走
路，她一步只能挪两寸，但她
硬扶着墙，坚持了下来。

一年前，虽然右半侧身体
还没有恢复到病前的状态，走
路并不灵便，右手也不灵活，
但刘奶奶已经不需要儿女照
顾，可以独立生活了。她的语
言功能也得以恢复，可以与人
正常交流。

“谢谢你的玫瑰花，祝你天天有钱花……”
“谢谢你的大啤酒，祝你越过越富有……”
“艳姐，灯牌一亮，属你最漂亮。黑眉毛、大
眼睛，一看好像范冰冰……”

甭看刘奶奶是八旬老人，但她直播时，网
络热词一套一套的，网友都被这位可爱的老
人所感染。“看到您，就像看到我妈妈……”

“刘大姐好可爱，每次见到您，我都觉得特
别亲切……”刘奶奶与大家分享自己的人

生故事。遇到有人倾诉烦恼的事，她就帮
助开解开解，大家都很喜欢这位可爱的“时
尚奶奶”。

除了直播，刘奶奶还下载了编辑软件，
拍了几百条短视频，配上正能量满满的文
案。“幸福是什么，幸福是一家团聚，互相陪
伴，机不可失，时不再来。不要错过、心中
留下遗憾……”这些质朴的文字蕴含了一
位老人的人生智慧，给人以启迪。

最开始，刘奶奶每天都要直播，与大家
聊聊天。但大病初愈，出于关爱身体的考
虑，她最终定在每周六下午 3时 50分直播
一次，每次两小时左右。

到现在，刘奶奶已经有了 5000多名“粉
丝”。一些老朋友知道她固定在周六下午直

播，每次都会进直播间转一转，和她聊一聊，
其中不乏空巢和独居老人。每周一“会”，让他
们在嘘寒问暖间感受彼此的陪伴和温暖。一
位刘奶奶多年前资助过的老友从网上刷到她
后，专门进直播间为当年的事情表达感谢。
同一个小区的老人也成为她的“粉丝”。

经常有“粉丝”进直播
间刷礼物，刘奶奶很细心，
每次都将大家进直播间的
时长、刷的礼物记在本子
上。有时间了，她就进对方
的直播间，同样送去礼物，
回馈善意。

作为独居残疾老人，刘
奶奶常常得到老军营街道和
老军营小区三社区工作人员
的诸多关照。社区为她安排
了助浴、理发、送餐、剪指甲
等服务，过生日时还会送来

蛋糕和祝福。感受着这些关
怀，刘奶奶很知足和感动。
直播时，她也会分享这些暖
人的瞬间，将幸福传递出去。

“直播时，我常常忘记了
自己的年龄……”刘奶奶说，
在直播间，来自天南海北的
朋友有缘聚在一起，讲人生
故事、聊生活状态，这在很少
去外地的她面前，打开了一
扇通往世界的窗，而她的乐
观与坚强，也让更多人感受
到力量和支持。

阳光“主播”

“家人们，我们又见面了……”每个周
六下午，家住老军营小区的刘希英老人就
笑眯眯地坐在手机屏幕前，开始直播。聊
故事、谈人生……刘奶奶直播时谈笑风生，
还能熟练地操作各种应用软件，谁能想到，
老人家曾经因脑出血瘫痪，现在是二级残
疾。80岁的刘奶奶慈祥、温和，直播风格
就如日常唠嗑，被网友亲切地称作“刘大
姐”“刘妈妈”“刘奶奶”。
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跨越“鸿沟”

“老人思维灵活，明辨是
非，通过这种方式既解了闷，
也有益于别人，传递善良和
温暖。”对刘奶奶玩直播，儿
女们很支持。

上门慰问时，老军营街
道党工委书记裴涛了解到刘
奶奶直播的故事，被老人自
强、年轻的心态所感动，他
说：“刘奶奶虽然已经 80岁，
但心态特别好，对新鲜事物
保持着好奇心，还乐于动手
实践，令人称赞！”

裴涛提到，随着信息技
术的快速发展，当大多数人
可以享受科技创新带来的智
慧生活便利时，相当一部分
老年人面对的却是“数字鸿
沟”的尴尬。为了帮助老年
人跨越这条“鸿沟”，国务院
办公厅曾发布《关于切实解

决老年人运用智能技术困难
的实施方案》，提出要针对老
年人在日常生活中的应用困
难，组织行业培训机构和专
家开展专题培训，提高老年
人对智能化应用的操作能
力。为了贯彻这一文件精
神，老军营街道的各社区先
后多次举办老年人智能手机
培训，教老年人学习使用微
信、学会手机移动支付……
帮助更多老年人融入现代社
会，而在大多数老人刚刚起
步学习时，80岁的刘奶奶已
经掌握了多种手机应用软件
的用法，还自如地开始“玩”
直播，成为数字时代的老年

“弄潮儿”，这种学习力和积
极的心态令人钦佩，更值得
大家学习。

记者 侯慧琴 文/摄

在家休养的日子，刘奶奶
发现了很多有趣而有用的应
用软件。她学会了从网上下
单，买一些物美价廉的物品。
以前出门需要打车时，都是女
儿帮她约好网约车，再通知
她。刘奶奶觉得这样太麻烦
孩子们，便下载了网约车软
件，自己琢磨着使用。一次去
女儿家，她自己约车、坐车，直
至抵达女儿家楼下。“您啥时
候学会自己打车了？”对老母
亲超强的自学能力，女儿非常
惊奇。

出门遛弯时，刘奶奶看
到别人刷抖音，很好奇，自己

也下载好软件。刚开始，她
只是看别人直播。在网络
上，她看到四川年过八旬的
老爷子直播自己的生活，看
到江苏的企业家讲述创业历
程。大家的故事使刘奶奶受
到触动。去年，她心里有了
想法：我们这样出门不便的
老人，通过直播方式聊聊天，
是不是也挺好？

说干就干，老人也开了直
播间。最初，她不懂怎么与别
人连线，如何与大家互动。在
热心网友的帮助下，一年多
来，思维敏捷的刘奶奶渐渐摸
到了直播间的“门道”。

直播间里的刘奶奶。

每次直播完，
哪位网友进入直播
间 ，送 了 什 么 礼
物，刘奶奶都一一
登记下来。


