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近日，天津市数字社会综合应用平
台“津心办”最新上线了清明专区，开辟
了便捷的网络祭扫服务，让群众足不出
户就能够献上一束鲜花，留下一段寄语，
既有仪式感又低碳环保地开展祭扫。

天津市社会学学会会长张宝义认
为，“互联网+祭扫”有助于推广厚养薄
葬、绿色低碳、文明祭拜的清明新气象，
有利于破除陈规陋习，其发展适应了推
进移风易俗的要求。

北京航空航天大学法学院副教授赵
精武表示，当前多部门都已对网络平台
服务协议、技术标准、安全责任进行了立

法规范，网络祭扫平台同样有遵守义
务。他建议，主管部门在加大审查监管
力度的同时，可以依法探索打通与平台
实现信息共享、机制衔接等方面合作的
路径，在帮助平台提高审核能力的同时
也有助于提升监管效能。

据了解，我国现行殡葬管理规范性文
件是《殡葬管理条例（2012年修正本）》。
2018年 9月，民政部网站公布《殡葬管理
条例（修订草案征求意见稿）》，主要聚焦
传统殡葬行业，鼓励开展网络祭扫等追思
活动，但缺乏具体可操作的规范。

天津财经大学商学院互联网信息与

用户行为研究中心主任陈旭辉认为，有
关部门除做好网络祭扫平台日常监管，
对违法违规行为实施动态巡查外，还应
结合实际情况明确网络祭扫行业规范，
为行业企业发展划出“红线”。

“网络祭扫是一种清明新习俗新风
尚，需要各方共同探索设定其规范系
统。”张宝义认为，民政主管部门应与相
关部门一道，通过法治手段，重点发展管
理规范、绿色文明的公益性网络祭扫平
台，树立行业标杆，在满足社会需求基础
上，为全行业健康发展立规赋能。
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如何让网络祭扫真正清明清朗
清明期间，不少人选

择网络祭扫新方式寄托哀
思。3月31日，中央网信
办秘书局、民政部办公厅
发布《关于规范网络祭扫
秩序 倡导文明新风尚的
通知》（以下简称《通知》），
要求各地网信、民政部门
不断完善属地网络祭扫服
务，治理行业乱象。

新华社记者调查发
现，经过有关部门持续治
理，近年来不时在网络祭
扫领域出现的一些问题，
如随意注册、建设线上纪
念馆等已得到有效规范。
但“活人网墓”“网络孝子
香火排行榜”等问题仍未
绝迹。

网络祭扫乱象
治理初见成效

继 2022年 4月国家互联网信息办公
室部署开展清明期间网络祭扫规范管理
工作后，《通知》进一步要求，网络祭扫平
台不得借机敛财和诱导充值，依法依约
做好用户账号注册、实名认证管理，优化
访问和举报功能等等。

记者发现，当前针对零门槛注册、建
馆信息随意填写等问题的治理效果已经
显现。

在某绿色祭扫平台，注册必须填写
真实姓名和身份证号码才能完成。通过
四川的某绿色公众祭扫平台创建纪念馆
时，则需要填写建馆人和逝者的真实身
份信息，并提供相关证明的电子照片。
此外，不少网络祭扫平台还关闭了快捷
注册通道，强化了后台人工审核环节。

“乱用烈士称号”问题整治见成效。
“按照主管部门要求，我们整顿清理了
‘乱用烈士称号’问题。”某祭扫平台主办
企业负责人说。记者近日对此前存在此
类问题的平台进行了回访，发现所谓“革
命先烈”纪念馆列表已被撤下，“乱用烈
士称号”网墓也均被清理。平台网站首
页展示的也基本都是不含名人、烈士的
普通纪念馆。

天津市殡葬事业管理处相关负责人
表示，当前针对网络祭扫平台的管理更
加严格规范。

部分网祭平台依然存在违规违法问题

但记者也发现“活人网墓”“网络孝
子香火排行榜”“个人信息泄露”等问题
仍未绝迹。

“活人被祭拜”“随意立网碑建网墓”
情况仍然存在。厦门一市民偶然发现自
己被人在网上祭扫了 6年，随即将相关平
台告上法庭。最终，平台因未严格审查
被纪念者的信息、未严格落实注册用户
实名认证，导致实际侵权人认定难，依法
承担侵权责任。

某知名网络祭扫平台负责人告诉记
者，部分平台虽声称设置了审核机制，但
实际上敷衍了事，给“活人网墓”留下了
空子。还有少数零门槛注册网络祭扫平
台仍藏身网络。

设“排行榜”刺激用户为逝者“打

榜”。记者发现，部分网祭平台“线上建
纪念馆免费，刺激充值买祭品敛财”。名
为“祭拜网”平台上，天地香、鲜花、花圈
等数字祭扫用品一应俱全，许多项目只
要点击就会弹出页面诱导充值。鞭炮 8
元、“清明尊享礼包”199.9 元，纪念馆想
要升级为“豪华馆”还要收费 398元。为
刺激用户充值，一些祭扫平台设置“香火
排行榜”“孝子排行榜”，购买数字祭拜品
越多，榜单排名越高。

记者还发现，“心纪奠”平台通过消
费抽成鼓励发展“下线”牟利。平台设计
了复杂的“供品和套餐”，明确规定“每成
功邀请一名一级成员，即可获得一级成
员创建纪念馆真实消费额 30%佣金；如果
一级成员再邀请二级成员，则可获得二

级成员纪念馆真实消费额 10%佣金。”此
外，成为“合作商”还可以享受额外的消
费佣金。

部分平台存在祭奠人个人信息泄露
风险。记者 3月 16日通过手机号码在一
个名为“祭拜网”的平台进行了注册，第
二天便有人自称网站工作人员，主动添
加记者微信号向记者推销家谱，“200元
一个姓氏”。

此外，部分平台的受祭人管理工作
也有漏洞。为增加流量，部分平台擅自
将著名烈士的个人纪念馆列入平台的

“名人馆”中设祭。在名为“族谱录纪念
网”的平台上，与多名烈士共同受祭人员
列表中竟有“和珅”混杂其中。

多层次探索优化治理 为网络祭扫立规划线

“燕子来时新社，梨花落后清明”，天
朗气清，春和景明。人间四月天里，我们
迎来了二十四节气中的第五个节气——
清明。

《岁时百问》中说：“万物生长此时，
皆清洁而明净。故谓之清明。”清明时
节，万物生长、春色正好，无论是赏花踏
青，还是春耕春播，都正当其时——

“梨花风起正清明”，春暖花开，宜踏
青郊游。人们或泛舟于杭州西子湖上，
感受画桥烟柳、云树笼纱的浪漫；或骑行
在成都绕城绿道，享受春日“花重锦官
城”的惬意；或漫步太原汾河两岸，听水
鸟轻吟、赏落日余晖，品味“汾河晚渡”中
流淌的诗意。

“清明前后，种瓜点豆。”田间地头一
派繁忙。山西省运城市夏县，宽敞明亮
的西瓜大棚里，瓜农们正忙着整枝打杈，
促进坐瓜。“今年全县西瓜种植面积扩大

到 3.5万亩，分批次培育栽种，头茬瓜正
在人工授粉，栽苗很快完成。”夏县宏伟
瓜业专业合作社理事长田红卫说，近些
年夏县西瓜名气越来越大，瓜农们干劲
儿也越来越足，期盼“甜蜜”丰收。

清明赏春，更要“尝”春。人们制作
时令小吃，体验传统习俗，感受地道烟火
气——

一大早，伴着啾啾鸟鸣，家住杭州市
余杭区径山村的朱秋英手持剪刀、挎着
竹篮，来到地里采集艾草制作青团。青
团又叫清明果，是江南地区传统点心，古
时用作祭祀，如今更多是时令小吃。

在当地，青团制作的手艺已传承几
百年，每到清明，家家户户做青团。群山
环抱，艾香阵阵，约 10分钟的工夫，朱秋
英的竹篮里已装满艾草。回到家，煮青、
搅粉、揉粉，裹入竹笋、豆干、泡椒等制成
的馅料，朱秋英形容“这是将春天揉进粉

里、吃进肚里”。
“三月里寒食又清明，燕燕钻满圪枣

林。”山西省介休市满江红花馍店里，刚
出笼的“寒燕儿”围圈摆好，白面捏成的
小燕子缀以高粱粒点睛，口衔一截“绿柳
枝”，栩栩如生。

“寒燕儿”也叫“子推燕”，是清明前
后流行于山西等地的节俗食物，起源于
春秋时期“介子推绵山焚身”的民间传
说，人们扫墓时用以祭奠先祖，以表追
思。“寒燕儿”又有迎春纳祥之意。花馍
制作师傅张振治说：“‘寒燕儿’的嘴朝上
张开，寓意将小孩子的病都给衔走。”

“一杯杏花酒，满盏思故人。”清明节是
中国传统的祭祀节日，人们扫墓祭祖、追思
先人，传承家风文化，积蓄前行力量——

浙江安贤陵园里，前来祭奠王伟烈
士的人们络绎不绝。“今年园区推出一些
新型祭扫方式，包括举行全息沉浸式追

思礼、发布元宇宙生态园区、利用人工智
能技术修复逝者音容笑貌等。”浙江安贤
陵园有限责任公司副总经理单璐说，希
望通过科技手段更好抚慰逝者家属心
灵，寄托思念之情。

成都平原西部，一场“放水大典”5日
在都江堰水利工程飞沙堰上演，上千名
市民游客慕名而来，现场见证放水盛况，
体验传统治水文化。“都江堰放水节是国
家级非物质文化遗产，已有上千年历
史。”四川省李冰研究会副会长、成都市
作家协会副主席王国平说，举办放水节
是为了纪念李冰父子建堰治水的功绩，
同时祝愿五谷丰登、国泰民安，“通过举
办放水节来缅怀先贤，体现‘结草衔环、
饮水思源’的中华美德。”

踏青咏春归，思念作絮飞。又是一
年清明时，念念不忘，莫负春光。
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此间春光好，告与先人知
节令之美·清明
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