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““救救””在身边在身边
守护生命守护生命

——在太原公共场所随处可见“救命神器”AED

5 月 8 日是第 76 个“世界红十字日”，5 月 8 日至 14 日也是“红
十字博爱周”，今年的主题是“生命教育，救在身边”。近年来，省
市红十字会下大力气，在公共场所布局“救命神器”AED，再加上
一次次科学有效的急救培训，AED在生死攸关之际屡屡建功。为
了让设置在公共场所的AED发挥更多的能量，还需要不断扩大急
救培训人群，加码AED布局，进一步完善城市公共急救体系。

“找到了，出手相助的热心女
士看到消息，打来电话了……”近
日，一通来自陕西渭南市的电话，
让省红十字会工作人员十分欣
喜，而这通电话也牵出了一段危
难之中伸援手的救命之缘。

今年 1月底，市民王女士突然
晕倒在我市一商场扶梯口，性命
攸关，三名路人见状，迅速投入到
抢救中，交替为她做心肺复苏。
商场工作人员也取来设置在商场
内的 AED 自动体外除颤器，接力
抢救……这感人一幕被商场的视
频监控全程记录下来。最终在大
家积极努力下，王女士逐步恢复
意识和呼吸心跳，并被 120送往医
院进一步观察治疗，几位施救者
也悄然离开……

“医生说幸亏及时用了AED，
再加上施救得当，才抢回了一条
命。”事后，王女士的家人也十分
感激。为了找到几位救人的无名
英雄，省红十字会通过媒体平台

将“寻人启事”扩散至全网。
念念不忘，必有回响。 4 月

初，参与抢救的梁倩女士从网上
看到消息，特意打来电话。接通
电话的那一刻，梁倩第一句话，
便是询问患者的身体状况，得知
患者已恢复健康，她直说：“那就
好，那就好。希望王女士身体健
康，开心生活。”言语中流露着喜
悦。

原来，梁倩是陕西渭南市的
一名老师。事发时，她与家人来
太原旅游，想不到遇到了紧急情
况。“我学习过一些急救技能，来
不及思考就上去救人了。看到
120专业人员到了，我们也就放心
离开了。”梁倩回忆着当时的情
况，“这也算是一段特别的缘分。”

而在梁倩出手救人的同一个
月，我市迎泽区老军营小区第一
社区卫生服务站的医生，也成功
使用 AED 抢救了一名 62 岁的大
爷，再次避免了悲剧发生。

AED的全称是自动体外除颤
器，俗称“救命神器”。据省红十
字会社会工作服务中心负责人介
绍，我省从 2020年以来，在全省人
流密集公共场所配置自动体外除
颤器（AED），已连续 4年被列为省
政府民生实事项目。

“我前几天在钟楼街见过这
个标识。”“哪用那么费劲，地铁站
里头就摆着呢！一个高高扁扁的
盒子，上面还有红十字会的标
记 。”“ 我 在 公 交 车 上 也 见
过。”……连日来，记者在省城街
头走访，发现许多公共场所已配
置 AED 急救设备。然而，对于
AED有什么用？该怎么用？不少
市民还缺乏深入了解。得知AED
设备可以用来抢救心脏骤停患者
时，多数受访市民表现出很高的
学习意愿。

在我国，每年发生心源性猝
死的人数达 50 万人，但能够抢救
存活的患者还不到 1%，其中 70%
至 80%的心脏骤停急症发生在家
庭、工作单位、出行途中或社区等
医院以外的场所。能够在早期识
别、启动急救系统，并及早实施心
肺复苏，是提升患者拯救成功率
的关键手段。

省红十字会作为这项民生实
事的牵头单位，截至 2022年底，全

省累计投放 1823 台 AED，集中在
学校、景区、社区、交通枢纽、体育
场馆等公共场所，目前已实现全
省机场、地铁站点、高铁站点、高
校、5A 级景区的 AED 全覆盖，并
率先在高速公路服务区投放。

为了能让 AED“动”起来，随
时随地发挥作用，我省还创新性
地在太原市部分公交枢纽和“全
国敬老文明号”“全国巾帼文明
号”特色公交线路投放了AED，打
造“移动急救站”和“流动宣传
点”，让AED真正能用起来。

今年，全省红十字系统继续
扎实推进省政府民生实事项目——
在人流密集公共场所配置 1000台
AED的工作任务，同步培训 5万名
熟练操作AED等急救技能的红十
字救护员，为心源性猝死患者的
现场救护提供安全保障。

为方便大家以最快的速度找
到离自己最近的 AED，相关部门
还上线了“AED设备导航”微信小
程序，进入小程序，可快速查找附
近 AED 设备的位置。记者随机
使用小程序找到了离自己约 550
米的 AED 设备，是在附近的一所
中学内，手机页面显示着详细地
址、设备状态为“正常”，根据导
航还可快速到达相应位置，十分
方便。

5 月 5 日上午，在和平公园内，万柏林
区红十字会与地矿社区组织的急救培训，
吸引了公园内不少晨练的市民“围观”。

“心肺复苏一定要按到位，按压时手臂
不能弯曲，用掌根下压……”“千万别以为
这个动作简单，您上手试试就知道了，很
费体力的”……万柏林区红十字会的老师

“手把手”指导居民在模拟人上实操。
“别小瞧这个盒子，有了它，抢救成功

的几率就能大幅提高，大家一定要会用。”
培训当天，老师拿出AED设备，并教大家根
据语音提示，学习操作。大家纷纷表示，这
样的急救培训特别实用，遇到突发情况也
能冷静应对。为了记住操作要领，一旁还
有居民直接用手机记录下来，方便随时学
习。

为有效提高公共场所急救设备配置覆
盖率及应急保障能力，提高市民应急救护

知识普及水平和自救互救能力，我市积极
推进应急救护培训进农村、社区、学校、企
业、机关的“五进”活动。三年来，全市共开
展应急救护知识普及30.59万人次。市红十
字会已在市内文体商业场馆，社区卫生服
务站、党群、政务服务中心、新时代文明实
践等机构，高中、高职高专、普通高校等学
校，完成 485个配置单位（点）的 540台AED
的配置任务，并同步为相关场所人员进行
以16学时理论实操训练考核为主的红十字
救护员取证培训，培训人数达3.27万人。

今年，我市重点在初中学校、社区、集中
办公区、文体场所及大型商超等196个配置
单位（点）配置196台AED，并同步完成红十
字救护员取证培训 1.2万人，并将急救培训
拓宽到公安、交通、消防、安保、军营、环卫、快
递等领域。目前，全市红十字会系统已全面
开展培训，完成全部配置单位选点工作。

可喜的是，记者在采访中发现，除了公
共场所，一些私家车辆上，车主主动配置了
AED，并张贴相关标识，方便意外时可紧急
求助。这也说明，市民逐步认识到AED的
作用。

触手可及的AED配置至关重要，更重
要的是改变公众的急救理念，让民众熟练
掌握急救知识技能，敢于出手急救，更敢于
使用AED救人。目前，各级红十字会通过
举办公益讲座、培训班，在企事业单位、社
区、农村等推广应急救护知识和AED设备
的使用，愿意接受培训的公众越来越多，这
种趋势在一定程度上说明大家的安全意识
在不断提升。但总体来讲，应急救护知识
的普及程度还不够，距离“人人学急救，急
救为人人”还有一定的距离。

有急救专家指出，除了依靠急救中心、
红十字会、医疗机构和一些社会团体来做
科普之外，政府和全社会都应共同推进急

救常识的普及。同时，也希望能将急救纳
入高中、大学的课程培训，提高年轻人的自
救互救能力和社会责任意识。此外，可针
对不同群体开展更符合年龄特点的培训，
使他们具备基本的自我保护能力，减少意
外发生。

除了补齐急救知识的“短板”，让施救
者没有“后顾之忧”也是需要提升的地方。
我国《民法典》规定：“因自愿实施紧急救
助行为造成受助人损害的，救助人不承担
民事责任。”但不少受访市民表示，就算不
用承担民事责任，现实中如因救助不当造
成损害，也可能要承受来自遇难者家属和
舆论的指责。我们希望，除了完善立法保
护施救者权益外，也建议设立相关奖励机
制，在适当情况下奖励施救者，有助于培养
全民主动的互助意识，把急救网织得更牢
更密。
记者 魏薇 通讯员 刘晓红 张梦 文/摄
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图为万柏林区
红十字会工作人员
为地矿社区居民进
行急救培训。

图为我市钟楼
街的AED标识。

图为公交车
上配置的AED。
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