
国际国际 关注关注

日前在瑞士日内瓦举办的“人工智能造
福人类”全球峰会上，创新企业展出了各自的
机器人创新产品，学术界、私营部门、政府和
联合国以及民间社会之间举行跨领域高级别
对话，聚焦关于生成式人工智能全球治理、人
工智能应用程序的注册管理、授权专业组织
应对人工智能带来的挑战等主题。

“人工智能造福人类”全球峰会创立于
2017年，由联合国信息和通信技术专门机构
国际电信联盟发起，旨在确定人工智能的实
际应用，加速实现联合国可持续发展目标。
今年的峰会是 2019年后首次回归线下，同时
也有线上议程。

跨界的高级别对话是峰会的亮点。参加
对话或主题演讲的嘉宾包括科技公司的高
管，如谷歌“深度思维”公司首席运营官莉拉·
易卜拉欣、亚马逊公司首席技术官维尔纳·福
格尔斯等，还有近年来有影响力的科技类畅
销书作者。面对人工智能开放的平台与未
来，与会人士畅所欲言，展望未来前景的同时
也探讨如何监管与全球治理等挑战。

人形机器人被形容为“科学与想象力的
兴奋交叉点”，它们具有拟人化的设计，也接
近人类的外表和行为，在医疗保健、教育和娱
乐等领域提供了广阔的应用前景。会场展示
了人形机器人和专业机器人的交互应用场
景。

不过与外观接近人类的人形机器人相
比，今年与会代表关注的热点，是智能和交互
性更接近人类的生成式人工智能和大语言模
型。今年以来，以GPT为代表的生成式人工
智能和大语言模型迅速涌现，如何为其发展
建立“护栏”、如何对人工智能展开全球治理
是峰会高层对话关注的方面。

国际电信联盟秘书长多琳·波格丹-马丁
在开幕式致辞中说：“几个月前，当生成式人
工智能震惊世界时，我们从未见过这样的事，
它无与伦比，即使是科技界最著名的人物也
因此受到震撼。”

关于人工智能由谁负责监管的问题，她
认为企业不能够做到自我监管，“各国政府需
要参与其中，联合国、学术界和民间社会也可
以发挥重要作用。”

面对生成式人工智能和大语言模型爆炸
式增长，以色列历史学家、《人类简史》三部曲
作者尤瓦尔·赫拉利教授在线上对话中回应
道：“我认为事情的发展速度比我们预期的要

快得多，甚至这一领域本身也没有料到。”
赫拉利说，这是人类历史上第一次面对

自己的发明而无能为力，因为人工智能自己
可以做出决定；这也是人类历史上第一个能
够自主创造新想法的工具。

赫拉利表示人类不能阻止人工智能的开
发，但相关的监管与约束不能缺失。他举例
说，为了保护金融体系，政府对假币制造者采
取非常严格的法律措施，但是人类历史上没
有人制定过禁止制造“假人”的法律。现在有
史以来人类第一次有可能创造“假人”，可以
与人类在线互动但不知道是不是真实存在的

“人”。
“让我们向世界展示一个包容、安全、负

责任的人工智能可能为人类做些什么。”波格
丹-马丁在峰会闭幕致辞上留下一个开放性
结语。

作为行业专家参会的中兴通讯副总裁王
欣晖告诉记者，尽管“人工智能需要高层次治
理”目前已成为共识，但是各方对治理的具体
规则和政策理解还是很发散，在实践中会基
于各自的利益产生不同的理解。
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7月7日，在瑞士日内瓦“人工智能造福人类全球峰会”上，仿真机器人在演讲。
由国际电信联盟与40个联合国伙伴机构合作举办的“人工智能造福人类全球峰会”于6日至7日在瑞士日内瓦国际会

议中心举行。此次峰会就安全和负责任的人工智能所需防范措施以及全球人工智能治理框架发展等议题展开讨论。

7 月 7 日，在瑞士日内瓦“人工智能造福人类全球
峰会”上，一名参会者与仿真机器人索菲亚互动。

7 月 7 日，在瑞士日内瓦“人工智能造福人类全球峰会”
上，仿真机器人索菲亚（左）和仿真机器人娜丁交谈。

7月7日，在瑞士日内瓦“人工智能造福人
类全球峰会”上，仿真机器人德斯迪莫纳与乐队
一起在舞台上演出。 本版文图据新华社

7 月 7 日，在瑞士日内瓦“人工智能造福人类全球峰
会”上，一名参会者与机器人互动。
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