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哔哩哔哩党委副书记朱承铭分
享了此前向山西文物保护工作者发
放守护包的公益活动案例。他表
示，作为新媒体平台的B站不仅能提
供物资装备支持，还能通过纪录片、
漫画、主题宣传片、UP 主探访视频
等形式，吸引更多年轻人关注并且
参与到文物保护中来。

深度融合背景下，媒体不只是
“传递信息”，其功能边界不断拓
展。为此，2023 中国新媒体大会首
次设立了“媒体+”论坛。除了“媒
体+公益”，“媒体+政务”“媒体+服

务”“媒体+商务”等模式遍地开花。
比如，财联社入选首批境内金

融信息服务机构，拓展了金融与资
本市场的服务功能；新湖南客户端
上线政务、教育、生活、交通等领域
45 个服务功能；新华社“全民拍”收
集消费维权、灾后救援等问题，成为
社会治理交互平台。

中央广播电视总台视听新媒体
中心副主任杨继红认为，过去媒体是
记录者、观察者、监督者、瞭望者，现
在新媒体越来越多地接入用户的生
活场景，成为社会生活的服务者、社

会管理的助力者，这是媒体融合过程
中至关重要的角色转型。

浙江省安吉县融媒体中心主任
祝青在分享“媒体+”实践时说，他们
不断推出文创、文产、城乡治理、民生
共富等本地化服务，推动县级媒体在
加强基层舆论引导、便利群众生活、
提升社会治理等方面更好发挥作用。

“‘融服务’创造‘新价值’。”中
华全国新闻工作者协会党组成员、
书记处书记吴兢说，“媒体+”是一场
媒体与党政部门、人民群众的“三向
奔赴”。 新华社长沙7月13日电

内容创新·人机协同·边界拓展
——2023中国新媒体大会“热词”观察

7 月 12 日至 13
日，主题为“融合十
年 笃 行 致 远 ”的
2023 中国新媒体大
会 在 湖 南 长 沙 举
行。近十年来，传
统媒体和新兴媒体
从“相加”迈向“相
融”，由“纸媒时代”
进入“移动互联时
代 ”，并 正 在 迎 来

“智能媒体时代”。
在大会上，“内容创
新”“人机协同”“边
界拓展”等一连串
热词，折射出媒体
深 度 融 合 的 新 特
点、新趋势。

7月12日，参观者在中国新媒体技术展上参观全息数字人。

内容创新：“正能量”收获“大流量”

从一张报纸到集纸、
端、网、号于一体的全媒
体平台，从一天一报到 24
小时全时传播，从发行量
40 万份到用户规模超 1.1
亿……在 2023 中国新媒
体大会“省级融媒创新论
坛”上，四川日报社社长
陈岚用一组数据直观说
明 传 统 媒 体 如 何“ 变
身”。这种变化，是传统
媒体和新兴媒体融合发
展的缩影。

在开幕式上，中华全
国新闻工作者协会主席
何平表示，通过十年融合
发展，主流媒体的影响力
有效提升，主流舆论版图
不断扩大。这是传统媒
体改革创新之路，是主流
媒体做大做强的必由之
路。

如今的舆论场，“正
能量”持续收获“大流
量”。开幕式现场展示的
《创意微政论片丨真理之
光》《100 秒见证中国创

新》《今年我 10岁》等一系
列精品案例，均是唱响主
旋律的现象级产品。

与会人士普遍认为，
不论媒体形态如何改变，
内容为王的“黄金法则”
不变。随着爆款内容竞
相出现，主流媒体的版图
不断扩大，“有了传播力，
才有影响力”。

在“内容创新论坛”
上，与会人士纵论“众声
喧哗时代，什么才是好
内容”。有人讲“在场在
线在理”，有人言“共情
共振共鸣”，归根结底还
是要贴近百姓、践行“四
力”。

湖南广播影视集团
（湖南广播电视台）党委
书记、董事长张华立说，
媒体深度融合发展要坚
持“内容为王”，通过深植
文化根脉、把握传播规
律，用受众喜欢的方式打
开内容创新空间，将内容
优势转化为发展优势。

人机协同：“新技术”催生“新机遇”

设定主题、轻点鼠标，人工智能
系统便能自动生成文稿、匹配图片；
无需穿戴设备，即可“进入”虚拟场
景，在“数字人”的带领下置身新闻
现场……

2023中国新媒体大会设置了新媒
体技术展区，观众在此深切感受到技术
变革的风起云涌。以AIGC（人工智能
生成内容）为代表的人工智能技术以
及由此产生的人机协同备受关注。

记者在展览现场看到，人工智
能技术在辅助内容生产、精准匹配
用户等方面开始大显身手。有的媒

体推出全环节人工智能生成的短视
频，脚本和图像生成、剪辑特效和语
音合成等环节均由人工智能制作。

中国传媒大学新媒体研究院院
长赵子忠说，在“智能媒体时代”，人
机交互提升用户体验、多模态大模型
驱动全媒体创新发展、“数字人”成智
能媒体超级入口等趋势开始显现。

面对技术变革的新机遇，各类
媒体纷纷加大研发投入、组建专业
团队。芒果TV副总经理、首席技术
官卢海波认为，尽管技术替代不了
优秀内容团队的创造力和表达力，

但人工智能技术能够提高效率，辅
助创新，实现人机协同发展。

与此同时，新技术可能带来的新
挑战，在今年的新媒体大会上也受到
热议。以人工智能生成内容技术为
例，价值导向、数据与隐私泄露、虚假
信息、知识产权保护等问题值得研究。

上海交通大学党委书记杨振斌
认为，发挥好人工智能对媒体融合
发展的驱动引领作用，还需形成系
统的规范体系，积极进行基础设施
搭建和技术开发，使人工智能在规
范、有序中不断发展。

边界拓展：“融服务”创造“新价值”

7 月 12
日，参观者在
中国新媒体
技术展上体
验文化数字
化操作系统。

7月12日，参展商（右）在中国新媒体技术展上向
参观者介绍AI现实增强系统。
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