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我的创业故事 8

“90后”郭小妍：做一碗筋道的炒米粉

现炒现做、配料丰富、好吃又筋道……
一碗碗炒米粉被“90 后”郭小妍做得有滋
有味，吸粉无数。短短3年，她从满足消费
者的需求出发，到最终保持产品终端稳定
性，倾力打造品牌核心竞争力的同时，创业
道路也越走越宽广。日前，记者走近郭小
妍，聊聊她和炒米粉间的故事。

每天，不论早晚，店内外总
是排满长队。许多网红主播闻
讯前来探店，不少加盟商慕名而
来。郭小妍给炒米粉店起了一
个好听的名字“初见新疆炒米
粉”。2020 年 7 月，郭小妍成立
山西疆心堂餐饮管理有限公
司。一年时间里，郭小妍一口气
开了 9家店。一夜间，“新疆炒米
粉”火遍太原。

欣喜之余，郭小妍在巡店过
程中，发现因没有统一的制作标
准，各家店出现了口味各异的现
象。为解决这一问题，她从一家
五星级大酒店高薪聘请来行政总
厨，设立了面积为 300 平方米的
中央厨房，专门研发各类新品、炒
制各种口味的酱料和烤馕。

随着销量提升，消费者口碑
越来越好。紧接着，晋中、临汾、
西安、沈阳等地纷纷开设加盟
店，中央厨房已远远满足不了供
货需求。2021年 11月，郭小妍在
太原清徐县建起一个面积为
2000 平方米的食品加工厂。由
于前期的品牌意识淡薄，“初见
新疆炒米粉”被别人抢注，她只
好把品牌更名为“郭小妍初见新
疆炒米粉”，目前拥有直营和加
盟店 150 家。2023 年 3 月，通过
评审，“郭小妍初见新疆炒米粉”
项目被纳入山西省省级创业项
目库。今年 7 月，郭小妍对品牌
进行升级，精心打造大型餐饮品
牌——“郭小妍·米粉局”，主打
大盘鸡与米粉融合菜。

成功路上从来不是一帆风
顺。在郭小妍看来，消费市场是
长期赛道，未来的发展要“稳”字
当头，只有做到“产品力、品牌力
和渠道力”三力并发，才是企业
制胜的法宝。我们有理由相信，
她在未来的餐饮业发展中会有
更大作为。

记者 周利芳 文/摄

郭小妍，吕梁兴县人，1991年出生在一个普通
的农民家庭。她 4岁时，父母带着姐姐和弟弟来到
太原摆地摊谋生，6岁时，她跟着父母第一次来到
太原的“新家”时，眼前的景象让她顿感失落：一间
面积 10平方米左右的出租屋里，一个木板搭的地
铺和一个大纸箱子就是全部家当。

为了生计，父母每天起早贪黑地忙碌，在她的
记忆里，全家人一起吃饭的日子屈指可数。每次，
当同学开心地谈论最近和父母去哪里游玩、吃了
哪些美食时，她总是默默地躲在角落里，生怕有同
学问起她。

一次，父母去外地赶集，留下姐弟三人在家。
9岁的姐姐煮了一大锅疙瘩汤，姐弟三人喝了整整
3天。当时，郭小妍便暗自发誓：“要努力学习，靠
自己的本事提高全家人的生活水平和质量。”

2010年，告别校园生活后，她自己摆
地摊卖过日用品；帮别的摊主卖过鞋、卖
过衣服；后入职一家私企，推销过空气净
化器……多年的销售工作又苦又累，但
她乐在其中，逐渐掌握了一整套销售技
巧。然而，她并不满足于现状，一直在寻
找机会，想尽早结束打工的日子。

2018年 1月，她花费 4万元租下一间
门面房。地方有了，她却为“卖什么”犯
了难。朋友推荐她去北京，考察餐饮市

场。在北京的一个老旧小区门口，一家
新疆炒米粉店的生意格外火爆。她向店
主说明来意后，对方一句“概不外传”给
她当头浇了一盆冷水。

创业的火苗并未因此被扑灭。回到
太原后，通过线上线下多方查找“新疆炒
米粉”，她惊喜地发现，太原尚无这一餐
饮项目。于是，她发动亲友，四处打听

“新疆炒米粉”的炒制配方。

功夫不负有心人。终于，新疆当地
有人愿意传授“新疆炒米粉”的炒制配
方，但需要支付 8万元转让费。“没问题，
干！”郭小妍靠刷信用卡、卖自己的首饰
和手机，用全部的身家终于凑够了转让
费，换来的仅仅是一段 2分钟的视频。

开弓没有回头箭。根据视频资料，
她严格按照操作流程炒制米粉，出锅后
的米粉却与她品尝过的“新疆炒米粉”大
相径庭。一头雾水的她询问对方得知，
是没用秘制酱料所致。秘制酱料是由新
疆辣皮子制作而成，要想购买只能从新
疆当地进货。无奈，她只好从对方手中

高价购买了一批新疆辣皮子，对方才把
秘制酱料的制作方法传授给她。

粉刷、装饰店铺，购买炊具、磨辣椒
粉、采买食材……首家店筹备期间，里里
外外都是郭小妍一人忙活，一个月时间
她的体重足足掉了7.5公斤。

辛勤的汗水没有白流，2019年 3月 1
日，首家店开业当天就火了，一天卖掉
100碗炒米粉。“太原终于有了新疆炒米
粉！”“以前去外地吃过，回来后一直惦
记着这口。”“味道很正宗，会常来的！”
食客们的赞誉让郭小妍为自己的选择感
到高兴。
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郭小妍在介绍产品。

走失老人增多 专家提出建议

四项措施护航高龄老人出行
暑期两个月，我市一些社区发现，老人出门意外走失的情况频频发

生，老年人出行安全问题引起各方关注。为此，记者进行了走访调查，
省人民医院专家指出，观察、陪伴、互动和信息追踪，可以为老人安全出
行“保驾护航”。

8 月 27 日上午，体育南路恒大华
府小区内，晋阳街社区网格员丁迎平
发现，一位老大爷来回徘徊，赶紧上前
询问。老人说自己出门买了点日用
品，就找不到家了。得知老人情况，丁
迎平立即登录“平安太原”入户信息平
台查询到老人地址，将对方送回家，同
时了解到对方患有阿尔茨海默症，走
失已不是第一次。

8 月 26 日中午，永乐苑社区网格
员宋静云和苗利林巡查至漪兴路 33号
附近时，遇到一位迷路的老人。与对
方沟通发现，老人逻辑混乱不知所云，

应该是患有老年痴呆症。网格员立即
报警求助。民警赶到现场后，经过 1
个多小时的努力，最终辗转联系到了
家属。

8 月 26 日下午，紫景社区网格员
李瑜在西中环南段将一位走失老人送
回家。8 月 28 日上午，光社街道副主
任，七府坟南一社区、七府坟西街社区
干部、网格员将独自外出摔伤的老人
送回家……

近两个月来，记者从各社区了解
到，虽没有具体数字，但明显感觉老人
走失的案例多了。

记者在走访中了解到，每年夏
季、初秋都是老人意外走失的一个高
峰时期。因为天气暖和，老人出门遛
弯的人多起来，每年这个时间段，不
少街道、社区都会组织开展入户专项
行动。南内环二社区负责人表示，行
动中，他们会组织社区干部和网格员
上门，对家里有高龄老人的家庭，尤
其是老人患有阿尔茨海默症、老年痴
呆的老人家属，在老人的衣服上缝制

“防失联卡片”等。
社区网格员在工作中，将服务老

年人也作为工作中的一项任务，他们
在辖区街道、路面巡查时，非常关注
老年人。当发现一些腿脚不便，行动
不便，或找不回家，迷路的老人，都会
想办法助其安全返家。长期在一线
丰富的实践经验，让网格员们形成了
敏锐的观察力和敏捷果断的行动
力。每当老人们在外出行迷了路或
走失或遇到急难事，都能第一时间伸
出援手。在老人衣服上缝制或悬挂
个人信息，也便于网格员们和热心路
人随时提供帮助。

那么，如何从源头上避免老人走失呢？针对此
事，记者采访了山西省人民医院重症医学科副主任
医师宋璐。宋医生曾做过相关课题研究，他表示：大
多数老年人随着年龄的增长和合并疾病，可出现认
知障碍，严重情况下可出现走失。如何预防老年人
走失，他提出四个对策：

一是观察，家属平常要多注意观察老人，如果老
人出现对位置、时间、颜色等记忆方面的错乱，这就提
示可能出现认知功能障碍，要通过专业治疗以达到预
防的目的，可及时就医，通过包括药物、仪器或训练等
治疗可以起到延缓、改善的作用。老人家属要明白，
此类脑变性疾病难以完全治愈，早发现早控制更有意
义。二是陪伴，无论是基于陪伴对脑功能的刺激还是
对安全来说，尽量让老人避免孤独、空巢，陪伴者可以
是亲人或者雇用的看护人员，患病老人更应该时刻管
控，让其在绝对安全的范围内活动。三是互动，可以
和老人多聊天、做游戏等，这样可以促进其认知活动，
活跃大脑组织，加强认知意识，一方面可以减少老人
不必要的外出，一方面还可以促进大脑恢复。四是信
息追踪，可以给老人佩戴智能定位手环，让家人或者
陪护人员随时可以知道老人的准确定位，或者在老人
身上适当的位置（比如口袋里）放置老人的姓名和家
人联系信息，方便走失的时候与家人联系。这些都对
预防走失有一定作用。 记者 韩睿
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