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升温“试供热”重在找问题

本报讯（记者 刘涛）10月天气转
凉，昼夜温差变大，呼吸道和消化道传
染病开始进入流行季。10 月 23 日，市
疾控中心发布健康提示，广大市民要
做好个人防护，重点加强对新冠病毒
感染、流行性感冒、支原体肺炎、诺如
病毒感染等传染病的预防。

预防新型冠状病毒感染。新冠病
毒感染传染源主要为新冠病毒感染者，
主要通过飞沫和密切接触传播，在密闭
不通风环境中会通过气溶胶传播，感染
新冠病毒后主要会出现发热、干咳、乏
力、嗅味觉减退、鼻塞等症状，老年人及
伴有严重基础疾病患者感染后重症率
高于一般人群。专家建议，市民要继续
保持良好的个人卫生习惯，科学佩戴口
罩，勤洗手、常通风、少聚集；居家和工
作场所定时开窗通风，做好居室日常卫
生；密切留意家人和自己的健康状况，
如出现发热、咳嗽、乏力、咽痛、嗅觉味
觉减退等新冠病毒感染症状时，尽可能
减少外出活动，避免带病上学或上班，
视情况及时到发热门诊就诊；保持规律
作息，适当锻炼身体，合理膳食，多喝
水，保持良好心态。

预防流行性感冒。流行性感冒是
由流感病毒引起的急性呼吸道传染
病，主要通过近距离呼吸道飞沫传播，
也可通过口腔、鼻腔、眼睛等黏膜直接
或间接接触传播，人群普遍易感，老
人、儿童、慢性病患者是重症的高危人
群。流感患者主要表现为高热、咳嗽、
咽痛、身体酸痛、乏力、头痛等症状。
专家建议，要保持良好的个人及环境
卫生，勤洗手，常通风，多喝开水，加强
户外锻炼，提高身体抗病能力；流行高
峰期，避免去人员密集场所，避免过度
疲劳和受凉；咳嗽、打喷嚏时，要使用
手帕、纸巾掩住口鼻，避免飞沫传播；
如出现相关症状应及时就医，并减少
接触他人，尽量居家休息；学校和托幼
机构要做好环境卫生，认真落实晨午
检、病因追踪、病愈返校、通风消毒和
病例报告等措施，关注学生身体健康；
接种流感疫苗是预防流感及其并发症
最有效的手段，10 月是接种流感疫苗
的最佳时期，建议老年人、学生、儿童

等人群及时接种流感疫苗。
预防支原体肺炎。支原体肺炎是

由肺炎支原体引起的急性呼吸道传染
病，患者和无症状感染者是主要的传
染源，潜伏期 1周至 3周。肺炎支原体
主要通过飞沫传播，在咳嗽、打喷嚏、
流鼻涕时的分泌物中均可携带病原
体。肺炎支原体感染以发热、咳嗽等
为主要症状。人群对肺炎支原体普遍
易感，但好发于 5 岁以上儿童和青少
年。专家建议，尽量避免到人员密集
和通风不良的公共场所，必要时戴好
口罩；咳嗽、打喷嚏时，使用纸巾捂住
口鼻，或用手肘或衣袖等遮挡，将用过
的纸巾丢入带盖垃圾桶中；注意手卫
生，使用肥皂、洗手液在流动水下清洁
洗手，如果没有流动水，可用含酒精的
免洗手消毒剂等擦拭消毒双手；常通
风，每次通风不少于 30 分钟；适量运
动，注意保暖，避免受凉；学校、幼儿园
等重点场所要注意通风消毒，做好日
常的清洁消毒工作，加强健康监测，避
免出现聚集性感染。

预防诺如病毒感染。诺如病毒感
染潜伏期相对较短，通常为 12 小时至
48小时，最常见症状是腹泻和呕吐，其
次为恶心、腹痛、头痛、发热、畏寒和肌
肉酸痛等。通过污染的食物和水传
播，也可以通过粪口途径（包括摄入粪
便或呕吐物产生的气溶胶）或间接接
触被排泄物污染的环境而传播。专家
建议，要把好“病从口入”关，养成饭前
便后洗手的习惯，常剪指甲，勤换衣
服；保持良好的饮食习惯，不吃腐败变
质的食物，不吃生冷不洁食物，生熟食
品要分开，生吃蔬菜、瓜果一定要洗
烫，剩饭剩菜要加热后再吃，餐具要经
常消毒；饮水用具要定期消毒，保证饮
水卫生，不喝生水；及时清理患者呕吐
物及排泄物，并做好物品及环境消毒；
托幼机构、学校等集体单位要加强食
品及饮用水安全管理，食品从业人员
出现腹泻、呕吐等胃肠不适者应暂时
脱离岗位，做好班级晨午检及因病缺
勤登记工作，一旦发现儿童、学生出现
呕吐、腹泻等症状，要及时将患者送到
医院诊治并报告相关部门。

本报讯（记者 毕晶晶 通讯员 姜
呈婷）10月 23日重阳节之际，晋源区义井
街道在街道新时代文明实践所举办“我来
教您防跌倒”志愿服务项目启动仪式。活
动旨在推动更多人对于“防跌倒”的了解，
守护更多老人的健康安全。

随着我国老龄化程度日益加深、60岁
及以上老年人口总量将突破 3亿，其中，跌
倒是我国老年人面临的重要健康威胁之
一——在我国，跌倒在意外伤害死因顺位
中排第 4位，而在 65岁以上的老年人中则
居首位。

根据规划，此次项目将从三方面推
进。首先，义井街道新时代文明实践所
与贝壳公益太原站联合医疗领域专家资
源，组织开发防跌倒手册、录制科普视
频，开展防跌倒健康指导课堂和宣传倡
导活动，提高老年人及其照料者防跌倒
的意识和能力；其次，协同社区及社区经
纪人志愿者，鼓励和支持家居环境适老
化改造，评估并改善老旧小区易致跌倒

的危险环境因素，协同各部门加强老年
友好型社区共建；最后，联合社会各界力
量共同开展提高老年人跌倒的预防、救
援、救治水平，推动老年人跌倒预防控制
工作。

“希望这个项目的实施，能够给义井
街道辖区的老年群体带来更多实实在在
的帮助，也希望更多有爱心的个人和团体
能参与到这个有意义的志愿服务项目中
来，让尊老、爱老、敬老、助老的传统风尚
在晋源区作出的注解、增添新的内涵。”晋
源区委宣传部文明实践股股长张永英表
示。

10 月 20 日，精营西二道街路西便
道上，有人将绳子系在行道树上晾晒
床单。此举不仅危害树木，还影响市
容市貌，希望大家共同抵制这种不文
明行为。

郭晓华 摄

“听，暖气里哗啦哗啦有动静了!”10月23日，家住大同路的王大爷高兴地说，“每年都
是这样，一两天暖气就不冰了，再几天温度就起来了！”

按照市政府安排，全市供热系统于10月20日启动试供热并逐步升温。此前，全市热
网系统已完成注水，开始冷态运行。以覆盖最广、用户最多的太原热力集团为例，23日上
午10时许，其入网水温在45℃左右，正在逐步升温当中，确保11月1日如期正常供热。

今冬供暖季，全市供热
面积约 2.68 亿平方米，城区
范围 2.49 亿平方米，其中太
原热力集团直接管理的供
热面积约 1.74 亿平方米。
面对如此大的供热规模，我
市早准备、早部署，在供热
准备季，各电厂投资近 1.91
亿元，完成机组及设施设备
系统性维修养护。各供热
企业投资近 1.06 亿元，完成
既有 2256座热力站、1990公
里管网、6 座燃气调峰热源
厂、2 座燃煤热源厂及相关
设施设备维修养护。

太原热力集团工作人
员表示，对内，签订购煤合
同 50万吨，锁定天然气 1.57
亿立方米，可满足 3 座燃煤
热源厂和 6座燃气热源厂的
生产需求，同时加大供热设
施维护检修力度，并做好客
服工作。对外，一方面制订
热区分布方案，统筹指挥调
度电厂和供热企业，确保按
时按需供水、升温；另一方
面与气象部门建立联动机
制，按需供热，做到供热形
势日研判、供热负荷日调
度、运行保障日考核。

“用户有时候有点误解，这边听见‘试供
热’那边就摸暖气。实际上没那么快，一则
打压试水、冷态运行期间，管道里注满了凉
水，现在注入热水，有一个替换的过程，而且
管网本身升温也需要较长时间，二则现阶段
天气还比较暖和，入网水温也不高……试供
热的目的更多在于系统的磨合、调整，技术
人员、维修人员找问题、堵漏洞。”城北热力
调度室工作人员表示，试供热可以说是对供
热准备工作的“期末考”。

据了解，试供热及供热初期，随着管道
温度升高，系统容易出现集气和滤网堵塞现
象，须及时排气和清洗滤网，若出现跑冒滴
漏情况，用户可拨打各热企公布的客服电
话。市城管局负责人介绍，目前我市已建设
完成 30 个维抢修中心，30 支应急队伍、629
名应急人员、68台应急车辆 24小时备勤。

启动试供热后，快则两三
天、慢则五六天，用户家中就
能感受到“暖流”，但可能会冷
热不均。对此，城北热力工作
人员解释，这主要是因为距离
远近不同，热源输配、时序安
排不同，末端用户的热感就会
晚一些；前期冷试态过程中也
有一些地方会发现管网的漏
点或其他问题，有的及时解决
了，有的可能还在修理，也会
导致温度低。更重要的是，热
源单位管网升温也要循序渐
进才能保证运行安全，升温速
度要按规范来，必须稳、慢才
能确保安全。

“如果是一个小区、一栋

楼，有的人家热有的不热，首
先应确认供热设施阀门是否
打开，然后再联系所在供热
站维修人员上门查看。如果
部分房间暖气片热，或暖气
片上热下凉，也是‘试供热’
初期常见问题，说明供热系
统中可能存在积气，需要调
试，建议联系所在供热站维
修人员上门调试，不要盲目
私自放水。”

记者 刘晓亮

供热准备就绪

跑冒滴漏打电话 慢热渐热更安全

“防跌倒”志愿服务项目启动

做好个人防护 重点预防四类疾病

市疾控中心健康提示：


