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人工智能开始应用在具体工作中，这让一些人产生了职业危机感——

AI“上岗”，
我的“饭碗”还稳吗？

不用到照相馆做“妆造”，花9.9元就能用AI技术生成一组精美的写
真照；想写文章，在AI工具里输入诉求与关键词，即可生成文本；做题遇
到困难，用AI模型工具就能找到答案……

AI即人工智能。近来，AI正在从抽象的概念走进日常工作和生活。
这让一些人产生了职业危机感：我们的“饭碗”还能端稳吗？

“以前，AI 绘画生成的图片比较粗
糙，对工作帮助不大，但现在不一样了。”
硕士毕业后，陈霖灵（化名）入职北京一家
游戏公司，成为一名游戏场景原画师，“现
在，AI 已经被纳入工作流程，能帮我们

‘打辅助’了。”
AI 不是新概念，并且离我们越来越

近。2022年也被称为“AIGC（意为生成式
人工智能）元年”，多项 AI 技术得以迅速
发展，各种基于AIGC技术的产品不断涌
入工作和生活场景。

记者采访了解到，在数字艺术领域，
AI 绘画虽然尚未完全替代原画师、插画
师的工作，但已经对该行业产生冲击。
不少画师在网上分享自己与 AI 的“遭遇
战”，“AI可以帮助减少工作量，但也给一
些技能水平较低的画师带来了职业危机
感。”

“比如，我们要绘出游戏场景里的一
个小城市，如果人工来画，一天只能画出
两三张规划图，用AI，则可以生成三四十
种有差异的图片供挑选。”陈霖灵介绍，图

片里的细节，也可以用 AI 生成很多图片
并帮助细化。

除了艺术领域，AI 的“靠近”让很多
工作发生着变化。在不久前举办的中国
国际服务贸易交易会上，涉及金融、教育、
智慧医疗等多个领域的 AI 大模型纷纷

“上岗”。按照图片所绘讲述有趣故事、通
过数字技术帮助医生快速准确地进行手
术操作、用虚拟数字人服务金融客户，AI
正在由概念走到人们身边。

今年 7 月，山东能源集团、华为公司
联合发布的盘古矿山大模型，是全球首个
商用于能源行业的AI大模型，覆盖采煤、
掘进、安监等 9个专业 21个场景应用。山
东能源集团党委书记、董事长李伟表示，
大模型着眼于让人工智能持续赋能矿山
行业，以达到减员提效、降低劳动强度、提
高安全水平等目标。记者了解到，AI的应
用，面临人才门槛高等问题。目前，不少
企业正在结合智能设备的应用，开展新技
术培训、提升人员技能水平。

眼下，快速迭代的人工智能技术对一
些岗位产生了冲击，不少人担心，他们的

“饭碗”还能端得稳吗？

“AI 的引入，让我们看到了新变化，
但暂时还不用担心人工会被取代。”陈霖
灵说。在她看来，AI的应用并不像网上传
言得那么简单。“一个新的AI工具或模型
好比一张白纸，需要‘投喂’大量资源去训
练它。拿图片来说，数量至少得上千张，
才能让 AI 了解我们的喜好，生成理想的
图片。”

就职于北京一家文化传媒公司的
AIGC研发工程师靳世凯告诉记者，“对艺
术工作者来说，需要具备鉴赏力，去甄别、
筛选、修改 AI 生成的海量图片。特定场
景、特定风格都需要画师去协助和调整。”
在他看来，AI虽能取代一些初级的、重复

的工作，但取代不了行业里有经验的“老
师傅”。

陈霖灵对这一观点表示认同。“AI生
成的图片创意不足，有时还会出现错误，
例如会把人的手指多画一根等，实际上还
没有那么‘智能’。”在她看来，AI的到来，
是把挑战与机遇同时摆在了眼前，“跟不
上新技术，或将遭受冲击。”

据行业预测，重复性强、创造性低、人
力成本高的岗位，将率先遭受 AI 的冲
击。“熟悉大模型的原理，具备精调、预训
练、数据处理等方面经验”……记者在招
聘平台搜索发现，已经有一些岗位对应聘
者的AI掌握程度提出要求。

陈霖灵说，她所在的公司鼓励员工
学习 AI，并成立了 AI 组，“员工只要通
过测试，都可以加入，帮助处理急活儿，
生成海量概念图、细化AI成图。”

北京科技大学自动化学院教授、北
京人工智能学会理事曾慧指出，AI能够
替代重复性、简单化、标准化的任务与
流程，以及基于数据分析和模式识别的
工作”。

“这就需要劳动者掌握一些人工智
能方面的基础知识。对已经被人工智
能技术影响到的行业与岗位的劳动者
来说，就更需要在工作中主动拥抱新知
识与新技术。”曾慧表示，用人单位也应
该给相关岗位的劳动者提供学习与成
长的机会。

技术加速迭代，招聘市场对掌握新
技术的人才需求量旺盛。“AI 会取代部
分工作流程与岗位，但行业也非常需要
会使用AI的人才。”靳世凯告诉记者。

业内人士指出，AI将不断催生新场
景、新模式，赋能千行百业，在人工智能
迅速发展的趋势下，劳动者应该积极学
习AI等新技术，让技术“为我所用”、与
新技术“共荣共生”。

据《工人日报》

不少职场人面临AI带来的新挑战

“跟不上新技术，或将遭受冲击”

“拥抱”AI，才能遇见成长

前不久，一票难求的上海周杰伦演唱会成了一
些不法分子眼中的“生财”机会。据媒体报道，近
日，公安机关接到群众举报，快速查处了一名以可
以搞到演唱会门票为幌子进行诈骗的犯罪嫌疑人，
涉案金额高达 120余万元。该案中，报案人大多是
通过朋友介绍，向一名自称有“门路”的丁姓男子付
款，用于抢购演唱会门票。可是，直到演出开场，大

家也没见到门票。
与普通的“黄牛”不同，此案的嫌疑人手里根本

没有票源，收到被害人的钱款后，很快就挥霍殆尽
了。可是，不管是倒票行为还是纯纯的诈骗行为，
嫌疑人都是披着“黄牛”的外衣进行违法犯罪活动
的。今年 9月，文旅部、公安部联合发布《关于进一
步加强大型营业性演出活动规范管理促进演出市
场健康有序发展的通知》（下称《通知》），要求加强
对 5000 人以上大型营业性演出活动的规范管理，
实行人证合一、实名绑定、实名入场。关于此次周
杰伦演唱会，有关方面也早已明确：票务一律“强实
名”。那么，“强实名”之下，“黄牛”的骗局为何还
有人信？

其实，一些人对“黄牛”之“信”，反映了他们对
“强实名”之“疑”尚未完全消除。例如，周杰伦上海
演唱会开幕的几个小时之前，关于“演唱会前黄牛集
体退票”的话题就已火速发酵。原来，“黄牛”本想等
到开演前两天，主办方开启“转赠”功能之后钻空子，
没想到这次主办方“太刚”，最终也没给他们留下运
作的余地。可以想象，只要“一强到底”的实名制长
期坚持下去，“黄牛”的“信徒”自然会不断减少。

同时也要注意到，即便在严格的“强实名”下，
票务销售制度的其他点滴漏洞，也可能被“黄牛”盯
上。他们仍可能打着“票务代理”的旗号倒票牟利，
也可能干脆以此为幌子直接行骗。例如，“预留票”
的去向问题、二级票务平台的拿票渠道和溢价权限
问题，以及网上充斥的各种“抢票加速包”等“神器”
是否真的有用也众说纷纭……

总之，堵住“黄牛”的“财路”，根治倒票乱象，
还有很多工作要做，这需要线上线下、场内场外同
时发力。让每个人都远离“黄牛”，也许是过于理想
化的目标，但持续净化票务市场、有效维护消费者
权益，则是一个必须持续努力的方向。

据《检察日报》

“强实名”下，为何“黄牛”还有人信？

“可喝水，不伤嘴，防咬
防叫防乱吃……”近期，四川
成都崇州两岁女童被烈犬撕
咬事件引发关注，电商平台
上多家店铺的狗嘴套销量直
线上升。与此同时，有关“驱
狗”的相关产品热度激增。

“现在，我外出遛狗都
找人少的早晚时段。给狗
拴好绳子，戴上口罩嘴套才
出门。”北京市民刘择（化
名）解释称，一方面防止它
乱翻垃圾桶、吃东西，另一
方面也避免它咬人、扑人、
吼叫，给其他路人造成惊吓
或伤害。

记者注意到，最近一段
时间，不少遛狗的市民纷纷
给宠物狗拴好狗绳、戴上嘴
套。小区内狗子乱跑、狗叫
扰民等现象有所缓解。

上述变化也使相关产
品的销量大幅上涨。多家
电商平台店铺客服人员告
诉记者，拴狗绳、狗嘴套近
一周以来的销量直线上
升。“尤其是中大型犬的，不
少嘴套的尺码都脱销了，要
买的话，可能需要等几天才
能发货。小号的库存剩的
也不多了。”

在嘴套纷纷成为遛狗

“标配”的同时，不少居民也在
关注如何自我防护。记者从
某电商平台获悉，最近一周，
与“驱狗”相关用品热度激
增。其中，“驱狗香精包”周搜
索量上升 681%，“驱狗喷雾”
等产品受到消费者追捧。

据销售上述产品的店
铺客服介绍，“驱狗香精包”
提取于狗狗讨厌的刺激性
气味植物，在一定范围内达
到驱赶动物的效果，以保证
自身安全。

其实，《中华人民共和国
动物防疫法》中已经规定，携
带犬只出户的，应当按照规
定佩戴犬牌并采取系犬绳等
措施，防止犬只伤人、疫病传
播。另外，近年来一些地方
还出台相关规定，分区域、分
犬种管理犬只。

值得注意的是，目前不
少地方发布了文明养犬倡
议书。针对不文明养狗行
为，部分地区通过开展专项
治理行动等方式，保障市民
的权益。“不管怎么说，文明
养犬才是解决问题的关键
所在！”刘择认为，无论什么
情况，养犬人都应该对自己
的狗负责。

据中国新闻网

狗子咬人，嘴套脱销？


