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“一整颗炖梨”吸引眼球

消费

近日，有关“评分低的店可能
更好吃”的话题登上热搜，4.8 分
以上的餐厅可能不好吃，3.5分的
餐厅性价比更高？采访中不少市
民向记者分享了在高分网红餐厅

“踩雷”的经历。
就餐前先打开手机App看看

评分，评分高的餐厅才更值得去，
这几乎成为不少市民外出就餐的

“本能操作”，但最近越来越多市
民开始反向操作——高分餐厅也
可能不好吃，中档分数的餐厅也
许味道不错。

新年过后，山西大学大二学生
刘佳一和朋友在万象城一家火锅
店聚餐时，餐厅的服务员小姐姐笑
语盈盈地上前，询问可不可以帮忙
写点评，写了能赠送菜品和饮料。
刘佳一和朋友拿着饮料写完点评
后认为，“总感觉怪怪的。”

在一些餐饮店，“某某点评
App 五星好评送优惠”的各类宣
传牌，就堂而皇之地放在收银台
上，市民郭女士说自己算是“吃
货”一枚，“我每次外出吃饭都喜

欢打开美食App，选择一家餐厅，
先看它的评分和评价。”但她近期
却发现，现在的高评分餐厅有些

“水”，高分也不一定好吃。元旦
假期，郭女士来到亲贤街一家高
分串串店，“评分 4.8，装修挺特
别，评价都说好。”她刚坐下，服务
员就告诉她，现场文字加图给好
评免费送饮料，这让她对“高分”
餐厅产生了怀疑。

“05后”女孩马之然曾经热衷
去网红店打卡，但是多次被花里
胡哨、真假难辨的探店视频“忽
悠”后，她得出结论：“有的店，网
上评分很高，然后你去了以后，发
现口味、服务没有网上说得那么
好。”有的市民则表示，其实做生
意的要好评这个可以理解，“但这
个应该是我们主动给的。”

记者打开一家美食App也发
现，与一些网红高分餐厅动辄数
百上千的好赞评论相比，3.5分以
上的餐厅评价条数不多，而且大
多数评价字数也不多。有的网友
表示，这类餐厅没有组织专门的

“刷分营销”，分数不会特别高，但
因口味不错等因素，最后就停留
在 3.5分偏上的这个区间。

记者咨询北京融安律师事务
所李红燕律师，她表示，按照《中
华人民共和国电子商务法》规定，
电子商务经营者不得以虚构交
易、编造用户评价等方式进行虚
假或者引人误解的商业宣传，欺
骗、误导消费者。“消费者的观点
很有道理，高分的不一定好吃，但
低分的不一定不好吃。解决乱刷
高分的乱象以及加强点评类App
的监管，这才是解决问题的根本
所在。”

盘点一些网红高分店，大都
离不开抓人眼球的装修、精致贴
心的服务、包装精致的餐品等，满
足了人们分享传播的欲望。诚
然，以上种种都是不错的“加分
项”，但口味与安全这两项基本功
做不好，“加分项”再多也是无用
的。那么，广大市民们，你们选择
餐厅会相信网络评分吗？

记者 陈珊

在“整颗炖梨”红火前，另一个火出天际的
“一整个”系列产品要数“一整根人参”。这种
瓶装饮料里面含有“一整根人参”，售价一般在
20元上下，作为一种网红饮料，这种饮料号称

“每瓶里有一整根人参，让你的每一天都元气
满满”。

记者在外卖平台和社交平台上发现，“一
整个”的产品可谓五花八门，“一整只烤鸭”

“一整颗椰子”“一整个柚子”……大多颜值颇
高，可吃可看可拍照分享，而且不少还有养生
的概念在里面，有的还要标注自己零添加、无
蔗糖，不少品牌还采用大桶装，“用料实在”的
心理标签无形中就被贴上了。

采访中，有心理专家表示，“一整个”的产
品往往会用一些天然营养元素加上用心的包
装等形式，给消费者美而快乐的享受，传递出
非常积极的情绪价值，更容易受到消费者青
睐。

记者 陈珊

1 月 5 日，在山西花卉交易中心晋源区鑫龙腾花卉市场内，高山杜鹃、北美冬
青、鸿运当头……各式花卉竞相开放，春节即将到来，花卉销售逐渐升温。据了
解，中心内花卉品种齐全、物美价廉，新品花卉、精品花卉、订制花卉、艺术类花卉
大量进入市场，吸引着越来越多的市民前来购买。

毕晶晶 程前 摄

新年一过，春节序幕即将拉开，记
者走访发现，不少爱美人士从“头”开
始，“烫染漂”齐上阵，以“全新面貌”迎
接新春到来。

“小张，前面还等着几个人？”1月
6日，市民雷女士推开位于新建北路的
科创造型的门，看到店内坐满了人，除
了正在弄头发的，还有不少排队等候
者，便询问店主。“前面几个都是烫发
的，得等大约 1 个小时才能给您弄。”

店主小张说。说话间，又有一位顾客
推门探头，询问理发需要等待多长时
间。

同样的情景在兴华南小区附近一
家连锁理发店上演。“元旦假期客流量
就明显增多，这两天烫发的特别多。”美
发师阿凯说，进入新年以来，进店打理
头发的人数比平时增加了两三倍，忙到
晚上10点很平常，时不时还有顾客打电
话或通过微信询问是否需要排队。

阿凯告诉记者，眼下虽然离过年
还有一个多月，但不少女士为了达到

“看上去更自然”的烫发效果，已纷纷
从“头”开始打造“完美造型”。今年特
别流行法式慵懒烫、羊毛卷烫以及韩
式内扣等发型；漂染颜色以雾棕、茶棕
灰以及迷情紫为主打色，显肤白，提气
质。不过，选择哪种烫发方式或漂染
颜色，都不要盲目跟风，需要根据个人
的发量和肤色来决定，最好听从美发

师的建议，选择最适合自己的。
换个发型、染个颜色、吹个造型……

过年的仪式感在“美发”中拉满，记者
走访时注意到，除了爱美女士提早动
手打理头发，一些男士也早早掐算好

“理发周期”，以最完美的形象过大
年。美发师提醒，年前是美发高峰期，
为节省时间，可提前预约或选择早晚
低峰时段“错峰理发”。

记者 李晓琳

爱美人士打理头发动手早

“整颗炖梨”走红
市民欲罢不能

“5分餐厅”靠刷分

你会选择App高分餐厅吗？

天寒地冻，最近太原街头多家奶茶店、甜
品店的季节主打换成了“一整颗炖梨”。在此
之前，太原人的爆品记忆还停留在秋天“一整
个柿子”，转眼之间“一整颗炖梨”就成了大家
的心头好。近日记者在太原街头发现，今年以
来很多走红的饮品中都有“一整个”的影子，比
如梨子、柿子、椰子甚至还有一整根人参，“一
整个”似乎有独特的魅力让太原市民欲罢不
能。

1月 5日上午，在柳巷一家品牌茶饮店，到
店消费的市民和取餐的快递小哥来来往往。
不少消费者是冲着“鲜炖整梨”这款茶饮来的，
记者看到，这款茶饮产品制作得确实很用心，
杯子里一整颗雪白的炖梨加上枸杞、红枣、银
耳等，闻起来香甜软糯，颜色搭配赏心悦目，特
别是一整颗梨子更是让这杯果茶显得厚实而
有食欲。

随机问了几位顾客，有的表示“口感还行，
梨子炖得比较软”；有的认为“价格偏高”；还有
的相对认可：“现在奶茶加料太多了，像一杯八
宝粥，不如这款产品还能解渴……”一位刚刚
花 17元买了一杯“鲜炖整颗梨”的高中女生表
示，感觉挺清爽。

不只是线下，在外卖平台，“炖梨”同样是
搜索高频词，有的还融入了景点电影桥段，谐
音“不干了，梨养我啊”；有的推出“大橘画梨”
搭配蜜橘、桂花冻，和《甄嬛传》联名，在社交媒
体上很受年轻人喜爱。

“一整个”爆火出圈


