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手术用上高科技

口腔种植机器人“上岗”

健康
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本报讯（记者 魏薇）医生不用
动手术刀，而是由机器人操作，将种
植体精准植入预定区域……日前，市
民周先生在山西医科大学口腔医院
体验了一次特殊的种植牙手术，这也
是今年该院种植科主任何东宁带领
团队独立完成的首例机器人口腔种
植手术。

几个月前，周先生因为牙痛拔掉
了左上后侧的一颗牙齿。很快，他就
发现自己左侧咀嚼功能明显下降，咬
不烂食物，还形成了单侧咀嚼的坏习

惯。周先生想尽早修复这颗缺失牙，
便来到山西医科大学口腔医院就
诊。口腔颌面影像学检查显示，周先
生缺牙区域牙槽骨高度为 7.3 毫米，
邻牙牙根向缺牙区倾斜，采用传统人
工操作的话，极易造成邻牙损伤和上
颌窦黏膜穿孔。为了尽早帮周先生
解决“吃饭”的问题，医生与周先生及
家属充分沟通，决定采用更精准、更
微创的口腔种植机器人进行手术。

1 月 3 日上午，手术室里颇具“科
幻感”的一幕发生了。定位、钻孔、植

入种植体……一系列操作，均由机器
人的机械臂自主完成，整个过程仅用
时 20 分钟。而手术室里的医生则主
要负责术前规划、术中监控、术后效
果评价等工作。术前，种植科何东宁
主任团队采集患者的口腔内牙列扫
描数据，分析开口度与开口型，生成
了精准的口腔牙列数字化模型，并对
种植的位置、角度、深度和风险进行
了全面严谨的检查评估。

“手术进行得非常顺利，种植体
植入的位置和术前规划的方案完全

一致，患者也反馈感觉良好。”何主任
表示，种植机器人是种植手术数字化
最前沿的一项技术。口腔种植牙机
器人可通过术前可视化体外模拟，术
中精准定位、动态导航、人机随动等
功能，进行更精准高效的操作，规避
了常规种植手术中存在的人为视觉
偏差和手动误差，也减少了伤口感
染，提高了种植手术的成功率。目
前，口腔种植正在从数字化向智能化
时代迈进，此次手术，正是机器人口
腔种植的一次全新尝试。

本报讯（记者 刘涛）1 月 10 日，市
第二人民医院传来消息，医院普外一科
訾海主任成功完成三例“一站式双镜联
合术”腹腔镜下胆囊切除术＋经内镜逆
行胰胆管造影术（以下简称“LC＋ER⁃
CP”）取石，一次性解决患者胆囊和胆道
两大问题。此项技术的应用，既为患者
降低了再次手术率、缩短住院时间、减少
住院费用，又优化了就诊流程，提升了患
者的就医体验。

据介绍，以往外科治疗胆管结石及胆
囊结石，根据患者基本情况，一般选择开腹
或腹腔镜下胆囊切除＋胆总管切开取石＋

“T”管引流术，若外科评估不适合直接手
术，则会建议患者分期实施腹腔镜下胆囊
切除术、经内镜逆行胰胆管造影术取石，
也就是进行两次手术。LC+ERCP是一种
同时进行腹腔镜胆囊切除术和内窥镜下
胆道逆行造影术的手术方法，适用于胆囊
结石伴胆总管结石或胆管疾病等情况。

本报讯（记者 刘涛）1 月 10 日，记
者从北大医院太原医院获悉，医院以患
者为中心，不断改善就医感受，医院汾东
院区心血管内科重症监护室（简称

“CCU”）向患者家属开放，探视时间为每
日 15时 30分至 16时。

CCU是危重患者的治疗病区，这里
集中了现代化的监护和急救设备。封闭
式管理，强化治疗和护理，都让患者感到
紧张、焦虑、孤独。而家属探视陪护可给
患者带来情感支持，这是任何护理措施
都代替不了的。为此，医院CCU开放家
属探视时段，并根据疾病特点，对探视实

行强化管理。医院提醒，为避免交叉感
染，探视中途不可换人；探视人员必须服
从医护人员安排，患者病情许可，方可探
视；必须按规定时间探视，不得谈论有碍
患者健康和治疗的事宜，保持病房整洁、
安静等。

据了解，冠心病多由情绪激动或忧
郁等诱因所致，且因此会导致病情加重，
甚至出现严重并发症。而防止再次加重
疾病是监护室抢救中的重要措施之一。
此项举措，不仅提高了护理服务质量，提
升患者就医体验，更为患者提供了人文
关怀，增强了患者对抗疾病的信心。

本报讯（记者 魏薇）在医院做了体
检，拿到体检报告并不是医院服务的终
点。近日，山医大二院健康体检部延伸
服务，在体检后到相关单位进行检后健
康讲座，现场咨询答疑，帮广大市民做好
健康管理。

近日，山医大二院健康体检部选派内
分泌科专家深入团体体检单位开展服务。
这是因为院方分析了该单位体检人员综
合数据后，发现参加体检的员工中不少人
的血糖指数异常，而且不少人由于缺乏运
动，体重超标，还有吸烟、过量饮酒等不良
习惯。针对这些情况，内分泌科医生详细

讲解了均衡饮食的重要性，并介绍了选择
健康食物及正确烹饪的方法；同时强调运
动的重要性，指导大家戒烟限酒，养成规
范运动的习惯，并指出了心血管疾病、糖
尿病和癌症等常见疾病的预防措施。

据介绍，在做好体检的基础上，山医
大二院健康体检部也致力于健康科普工
作，开展延伸服务，为群众提供健康教育
和预防保健知识，帮助大众了解和掌握
自身健康状况，了解常见疾病的早期症
状和风险因素，以预防疾病的发生，促进
健康行为的形成和养成，提高人民群众
的整体健康水平。

本报讯（记者 魏薇）改进
预约流程，“扫码”即知诊前事
项，减少患者的奔波……1 月 9
日，山医大一院内镜中心推出

“码”上告知的方式，并将预约
窗口前移，以提高患者胃肠镜
诊疗就医体验。

“无痛胃镜检查前一天晚
10时后禁食水，禁饮酒，检查当
日一早也要禁食水。检查前要
先进行麻醉评估。”“普通肠镜
检查前，如服用阿司匹林、华法
林等抗凝药物请提前告知，病
情允许请停药一周。检查前要
进行清肠，检查前两天开始进
食易消化的半流质饮食，不要
吃粗纤维、含籽的食物”……这
些胃肠镜检查前的注意事项，
不查不知道，一查还挺多。

据了解，山医大一院内镜
中心去年的诊疗量达 3.5 万人
次，其中肠镜诊疗患者达 10617
人次，胃肠镜诊疗患者人数逐

步增多。但临床中，不少患者
因不了解胃肠镜检查的具体操
作，未做好术前准备，无法按时
做检查，无形中也影响了检查
的效率。

为提高胃肠镜诊疗的效
率，山医大一院推出了“码”上
扫的服务。患者通过微信扫
码，便可观看无痛胃镜检查、无
痛肠镜检查等检查的科普视
频，清晰直观地了解胃肠镜检
查前准备、诊疗配合及检查后
注意事项、复查等事项，也不用
担心自己会遗忘，能更好地调
整状态，顺利完成检查。

同时，内镜中心还将预约
前移。将原本设置在该院医技
楼内镜中心的预约窗口，前移
到门诊楼三层 D 区分诊台旁。
患者在门诊就诊结束后，马上
可以在一旁完成预约、告知、取
药的全过程，不用在门诊楼和
医技楼之间奔波。

本报讯（记者 魏薇）预住院
患者不用来回跑，在自己的手机
上就能自助办理入院手续……近
日，记者从省肿瘤医院了解到，
该院预住院服务中心不断优化
就医流程，推出了一系列改善
医疗服务的举措。

该院预住院服务中心设咨
询、医保、财务窗口，护理站、采
血室、心电图室，为患者提供手续
办理、医嘱处理及咨询、检验标本
采集等一站式服务。“预住院服
务中心主要服务的是择期手术
的肿瘤患者。”该院门诊部主任
护师王翠玲介绍，通过预住院服
务中心，接诊医生开具预住院
证，患者即可在入院前进行术前
检查检验等前期准备工作，待到
正式住院后，相关费用可纳入住
院费用，按医保规定一并报销。

近期，省肿瘤医院在前期

开展住院患者手机自助入院的
基础上，又开通了预住院患者
手机自助入院功能。预住院患
者挂号后填写入院申请，医生
开具预住院证后，医患双方在
手机端即可签署“预住院知情
同意书”。为方便患者，该院住
院部也重新设计流程，实现了
患者在手机端实名签字后携带
身份证到预住院中心直接办理
手续的功能，优化了就医流程，
改善了患者就医体验。

此外，该院预住院服务中
心还推出一系列改进服务的举
措，将省市医保、财务 3个窗口
合并，患者可以“一站式”完成
登记、缴费；增加导诊，并提前
半小时上岗，缩短窗口等待时
间；利用护士碎片化时间，增加
采血窗口、心电图采集窗口，缩
短患者空腹时间。
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