
2024.3.1 星期五

09

山西省人民医院和平院区综合外科泌尿外
科专业团队近日成功实施了首例3D腹腔镜前
列腺癌根治手术。该手术采用了先进的Hood
技术，最大程度地提升患者术后生活质量。

王韵菲 摄

创城

本报讯（记者 齐向真 通讯员
刘静）冬日里，在太原南站站点上演了
暖心的一幕：11路公交驾驶员梁永立从
右侧后视镜看到一位赶公交车的乘客，
他耐心等待十几秒，让乘客及时上车。
事后，乘客李女士拨打公交服务热线，
表扬梁师傅的优质服务。

2月 28日 22时 31分，梁永立驾车行
驶至太原南站站台时，发现无人等候，正
准备缓速驶离站台时，从后视镜观察到车
辆斜前方不远处有一名女士正奋力跑向
站台，边跑边招手示意乘车。

梁永立将车停下，主动打开车门等
候，十几秒后，李女士匆匆跑到站台，上
车后，她边刷卡边激动地向驾驶员道谢：

“谢谢你，谢谢师傅！”梁永立安慰道：“没
事，你别急，慢一点不要紧。”等她坐稳扶
好后，梁永立启动车辆继续运营。

“我家住狄村街附近，从太原南站搭
乘公交车回家，刚从车站出来，就看到

有辆 11路车抵达公交车站，当时没有乘
客上下车，但是我离车站还有 50米。由
于担心该趟车是末班车，如果错过就没
车了，便跑了起来。让我没想到的是，
公交车竟一直停在站台等着，直到我上
车。虽然时间只过了十几秒，但那一
刻，让我非常感动。”谈及当时的情景，
李女士感动地说。

“我们尊重每一位乘客，尊重不仅体
现在车厢服务里。像这种寒冷天气，我
会特别留意后视镜，看是否有人朝着站
台跑过来，如果发现有，一定会多等会
儿，让乘客能及时上车。”在梁永立看
来，能为乘客提供力所能及的帮助，不
仅是给他人带来便利，更让自己获得幸
福感。

深夜要赶末班车 司机耐心等乘客
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退伍不褪色 立足岗位当先锋 换装不换心 传帮带成绩显著

退役不退志 以身作则显担当

不同的战场 一样的冲锋
——记“最美退役军人”聂利生

穿上军装，他是保家卫国的铁血军人；脱下军装，他是水务线上的技术标兵。聂利
生，一位来自太原市自来水公司河西营销分公司的管道抢救师，从业30余年，累计完成
抢修任务2300余次、重大供水保障任务30余次。“不同的战场，一样的冲锋！”聂利生把这
句话当做座右铭激励着自己，近日，他喜获2023年度太原市“最美退役军人”称号。

聂利生 1992年 12月复员进入市自来
水公司管道部，2003年来到河西营销分公
司，现担任管道队队长职务。与“水”结
缘，和“水”打交道，需要掌握相应的专业
知识。刚接触新工作时，聂利生曾一脸迷
茫，于是暗暗给自己立下“军令状”，干一
行、爱一行，专一行、精一行。他拿出实际
行动，潜心钻研业务，付出了心血和汗水。

经过无数次的敲打磨砺和钻研实践，
聂利生娴熟地掌握了管道工程施工安装、
管道维抢修方法等技能，2009 年，他成功
考取了供水管道工技师。2016年，他在技
术专业刊物《科技与创新》发表论文“没用
水，水表也自转计量”的原因分析及预防
措施。2017年，他参与了集团公司及山西
省供水行业供水管道工教材的编写工
作。目前，他参与编写的培训教材书籍已
广泛应用在实际工作中。

2023年 10 月，聂利生
创新工作室被命名为山西
省级“聂利生职工创新工
作室”，他充分发挥劳模工
匠的引领带头作用，结合
工作实际，解决工作难题，
减轻职工劳动强度。他带
领团队成员有序开展各项
生产技术创新、技术难题
攻关、职工技能培训等各
项工作。他的 12 名徒弟
目前都已成长为生产一线
班组长和技术骨干，传授
技艺，效果显著。

为了节约培训经费、
解决教具不足的问题，他
带领工作室成员收集、维
修、整理不同口径报废阀

门、管道、设备等，并改制
为培训教具，为公司节省
了 20余万元的培训费用，
还模拟维抢修现场建立实
操训练基地，使职工在培
训过程中真实地感受复杂
工作过程中所遇到的管道
切割、管道连接、拆装阀
门、水表组装等情况，从而
全面提高了职工的实战水
平。

目前，“聂利生职工创
新工作室”已取得 23项技
术创新成果，一项实用新
型专利，节约工时 2324 小
时/年，为公司节约成本
120余万元/年。

2016 年初，聂利生
组建了一支由共产党
员、班组长、技术骨干队
伍组成的太原供水集团
河西营销分公司党总支
党建品牌“共产党员抢
修队”，坚持“你用水，我
用心”，着力打造一支作
风过硬、技术精湛、服务
优质、具有奉献精神的
供水服务团队。在每年
保供水、重大保障任务
及应急抢险等急、难、
险、重工作中充分发挥
了共产党员的先锋模范
带头作用。他为做好保
障供水工作，在“第二届
全国青年运动会”“太原
能源低碳发展论坛”“中
国中部投资贸易博览
会”等 30多次重大保障
任务活动中，针对每次
各项活动，有针对性地
制订维抢修应急预案。

2021 年，年三十的

晚上，“西中环与南内环
西街高架桥下绿地内有
大量跑水！”接到抢救电
话，聂利生心里咯噔一
下，故障位置周边有恒
大城、西华苑、华峪小区
等多个大型住宅小区，
一旦停水将影响几万户
居民的正常用水。他不
敢有一丝懈怠，连夜组
织抢修队员赶赴现场。
为缩短停水时间，抢修
队员们不顾严寒，跳进
刺骨的冰水中展开抢修
作业，衣服被水打湿了，
但大家依然奋战在冰冷
的泥水中，原定8小时的
抢修时间，提前4小时便
恢复了供水。

记者 于健


