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新闻：连日来，市城乡管理局
市政建管中心重点对桥梁桥面、上
下部结构等构件病害情况展开详
细检查，对病害较严重的，采用桥
梁检测仪器进一步检测，做到病害
问题准确量化，及时掌握桥梁技术
状况，为桥梁养护维修提供意见和
建议。目前，该中心已完成滨河东
路旱西关地下通道、桃园三巷人行
天桥等 20 余座桥梁的检测工作。
（《太原日报》3月5日）

旁白：桥梁“体检”，护航市民出
行安全。

新闻：中国循环经济协会数据
显示，目前一部手机的平均寿命在
2.2年左右。我国平均每年产生 4
亿部以上废旧手机，废旧手机存量
超过 20亿部。废旧手机回收处理
作为“朝阳产业”，拥有很大的发展
潜力。但与手机保有量和报废量
相比，我国手机回收率仍然较低。
（《工人日报》3月5日）

旁白：变废为宝，物尽其用。

新闻：近日在北京发布的一则
关于儿童安全座椅使用及立法态度
的调研报告显示，中国家长对儿童
安全座椅的认知和使用问题还存在
误区。调查数据显示，0-6岁儿童家
长组有67.53%的受访者为孩子配备
了儿童座椅，但仍有75.43%的受访
者存在怀抱儿童乘车这种高危行
为。（中新网 3月5日）

旁白：儿童乘车安全，不可忽视。

链条掉了、手刹松了、胎扎
破了，居民推来一辆辆有故障的
自行车。爱心摊位上，“修车师
傅”很快弄好。3 月 3 日，社区、
单车运营企业联合开展学雷锋
公益便民服务活动。（《太原晚
报》3月4日）

随着生活节奏的加快，便民
服务显得越来越重要。和泽苑
社区党群服务中心探索新的便
民服务形式，通过社企联合把便
民服务做到了居民家门口，做到
了群众心里面。

生活中，难免会碰到一些不
起眼的“小麻烦”，比如拉链坏
了、鞋子开了、车胎瘪了等，但解
决起来却不容易，曾经大街小巷
随处可见的钉鞋摊儿、配钥匙摊
儿、修车摊儿也不多见了。确
实，生活不断升级换代，事物不
停推陈出新，由于需求少成本
高，一些行当慢慢也没人干了，
但这些行当却是群众的生活所
需，甚至不可或缺。

民生无小事。民有所呼，政
有所应。近年来，多地推出针对
性强的务实举措，积极创造条
件，有序引导这些便民服务以社
企联合、个体经营等形式重回百
姓生活，不仅便捷高效，而且质
量高、态度好，让人感到温暖又
幸福，赢得了赞誉和支持。一些

便民服务点还特别注重从服务
对象的需求出发，既有创新又重
细节。比如我市今年 1 月底正
式投入使用的无人值守数字化
管理爱心驿站，配有空调、微波
炉、开水箱、医药箱、充电打气装
置、雨伞等，不需要专人值守，
24 小时开放，环卫工人、外卖小
哥、快递员等户外工作者都可以
在驿站休息。

便民服务无止境，便民服
务暖人心。2022 年 8 月，我市
被 商 务 部 等 十 部 门 联 合 确 定
为 全 国 第 二 批 城 市 一 刻 钟 便
民生活圈建设试点城市，大北
门西社区、6904 社区等 16 个社
区被确定为试点社区。随后，
一批功能完善、布局合理、特
色突出的“便民圈”在全市遍
地开花、精彩绽放。2023 年 9
月底，我省明确将全面推进一
刻钟便民生活圈建设，开展星
级便民圈的认定评价，我市一
些 明 星 社 区 也 加 速 走 向 功 能
更完备、服务更优质的“便民
圈 2.0”版本。

便民服务多起来、好起来，
便民服务更贴心、更暖心。相信
随着我市便民圈的提质升级，人
们会享受到更加快捷、更加周到
的便民服务，获得感、幸福感和
满意度也会进一步提升。

服务越具体
居民越满意

70岁以上的独居、高龄老人，人手
一张“睦邻卡”，上面写着网格员、邻居
的电话，若需帮忙，可第一时间求助。
滨体社区持续开展这项志愿服务以
来，帮老人办妥百余件急难事。（《太原
晚报》3月5日）

治国安邦，重在基层。如何更好
地促进邻里和谐、激发居民参与社区
治理的热情，打造“共建共治共享”的
社会治理新格局，是我们必须面对的
时代课题。滨体社区聚焦基层治理现
状和城市居民服务需求，通过发放“睦
邻卡”，凝聚基层治理新合力，破解小
区治理新问题，走出了一条符合本地
特点和规律的基层治理新路子。

“睦邻卡”不仅是一张简单的卡
片，更是一种理念的体现。它倡导“睦
邻守望”的精神，鼓励居民们积极参与
社区事务，共同维护社区和谐。这种
理念与“共建共治共享”的社会治理新
格局高度契合，为基层治理注入了新
动能。

“睦邻卡”搭建起邻里交流的平
台。邻里关系既是融洽人际关系的重
要纽带，也是社区和谐、城市幸福宜居
的关键一环。“睦邻卡”为很多“相见不
相识”的邻居搭建起沟通交流的平台，
有助于居民互帮互助、表达诉求、共建
家园。这种邻里互助的方式，拉近了
邻里之间的距离，增强了社区的和谐

氛围。
“睦邻卡”拓宽了居民参与社区

治理渠道。群众贡献力量，是基层
治理的源头活水。“邻里守望”志愿
服务活动号召人人争当志愿者。“睦
邻卡”上写着网格长、网格员、两位
邻居的姓名及电话，邻居们自愿分
组结对。居民能通过“睦邻卡”，积
极参与志愿服务活动，为需要帮助
的邻居提供服务，为社区发展贡献
自己的力量，增强了社区的凝聚力
和向心力。

一张小小卡片，为基层治理提
供了新的思路和方向，值得大力推
而广之。

“睦邻卡”体现大理念

画一张龙年小报，剪一张喜庆窗
花，绘一幅特色脸谱，捏一捏手工泥
塑。3 月 4 日消息，为积极构建“五育
并举”育人体系，增强作业的趣味性
和实践性，小店区实验小学东润校区
各科教师融知识性、综合性、探究性
于一体，精心设计的充满“年味儿”
的寒假作业收到成效。（《太原晚报》
3 月 5 日）

作业不仅具有反馈巩固学科知识
的功能，还兼顾着培养学生学习习惯、
锻炼学生思维品质、促进学生个性发展
等教育功能，是重要的教育载体。在刚
刚过去的寒假，不少学校积极创新育人
载体，布置了丰富多彩的特色作业。龙

年小报、喜庆窗花、手工泥塑……小店
区实验小学东润校区具有年味的寒假
作业加深了孩子们对传统文化的认识，
增强了文化自信。此外，做一个科学小
实验、写一份调查报告，“科技感”作业
激发了孩子们的想象力；行走大好河
山，来一场多彩的研学之旅，“行走式”
作业让孩子们体验到了人文历史的魅
力；去社区做一名志愿者，体验父亲母
亲的工作岗位，“体验式”作业促进孩子
们在实践中成长，享受劳动的乐趣。

对学生来说，特色作业把学习任
务嵌入到了生活和娱乐当中，让作业
不再枯燥乏味，变得生动有趣，学生们
在日常生活和娱乐玩耍中就能学习、

观察、体验和实践，从而开阔了眼界、
增长了本领。对教师来说，特色作业
可以不断创新和突破，从倚重分数向
助力学生全面发展的方向转变，为学
生的健康成长赋能，促进综合素质不
断提升。

需要注意的是，有不少家长对于
特色作业缺乏足够的认知，存在不配
合完成、包办代替等情况。为此，针对
特色作业，教师应该根据学生的实际
需求和能力合理安排，不要过于强调
形式，减少形式主义的内容；家长也应
该积极参与进来，但要以协助配合为
主，切勿包办，引导孩子在实践中成
长，得到全面发展。
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特色作业助力学生全面发展


